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2019 年，我局在区委、区政府的正确领导和区委依法治区

办的指导下，深入贯彻落实习近平总书记全面依法治国新理念新

思想新战略，扎实推进依法治区工作，为优化国际化法治化营商

环境提供法制保障。现将相关情况报告如下：

一、 主要做法及成效

(一)不断强化法治建设工作统筹。

1.建立组织领导机制。成立了局依法治区工作领导小组，制

定了《广州市白云区科技工业商务和信息化局 2019年依法治局

工作方案》，全面加强了对法治建设的组织领导。

2.研究部署依法行政工作。将习近平总书记关于全面依法治

国的新理念、新思想、新战略和全面从严治党的一系列重要论述

及党内法律法规纳入局党组和全局学习计划，全年坚持常抓常

学。

3.组织开展学法懂法用法活动。通过举办“机关大讲堂”、“书
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记讲党课”、学法考试等活动，普及全体干部职工的宪法意识和

增强法律法规观念。

（二）严格落实法律顾问、公职律师制度。

完善政府法律顾问制度，通过聘请法律顾问、购买法律服务

等方式，由局政策法规科和法律顾问形成“双重把关”工作机制，

负责合同审查、法律咨询、规范性文件审查，共同推动依法行政

工作。

（三）持续推进政务工作公开透明。

1.系统梳理权责清单。按照机构改革后的工作职能，对权责

清单进行了全面梳理，取消过期行政权力事项 5项；动态调整了

部分新增、变更、下放事项。

2.开展政务服务标准化建设。将所有政务服务事项纳入省政

务服务网管理，严格规范事项受理条件、申请材料、办理流程等

要素。

3.推进政务服务便民化。一是深入推进“互联网+政务服务”，

实现所有事项 100%全流程网办。二是持续压缩事项办理时限，4

项政务服务事项承诺办理时限在法定时限基础上压缩了 70%。

（四）虚心接受人大政协工作监督。

2019年全局极办理区十六届人大五次会议代表建议 17件、

区政协十届四次会议委员提案 26件。平时注重办理实效，将建
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议和提案办理与业务工作结合，全力推进建议、方案工作落实，

确保人大政协参政议政及监督工作到位有效。

（五）按时办理 12345热线工单。

今年共承办 12345工单 1171件，结案工单件 522件，退单

652件，按时办结率 100%。

(六)全面营造法治化营商环境。

深入贯彻落实广州市“民营经济 20 条”。建立区领导挂钩联

系服务重点企业制度；积极扶持各行业商协会发展，畅通政企沟

通联系渠道；瞄准制约企业发展的用地、用水、用气、用工、用

资等困难问题，打好政策“组合拳”：区出台六项惠企政策，形成

全方位企业服务体系；推荐区内符合条件企业申报省、市、区各

项扶持项目资金；落实区内企业入户、入学相关政策，全年组织

安排 559 家重点企业 1300 余名企业员工子女入学，500 余名总

量控制类人才入户广州。

二、2020年工作计划

（一）进一步优化政务环境和推动依法行政。

继续落实国家、省市行政审批改革要求和区委、区政府重点

推进的改革事项；继续提升行政审批标准化工作；全面落实依法

行政，不断推动政务公开，主动接受社会监督。

（二）继续推进人大建议、政协提案办理。




