
附件 4

中国共产主义青年团广州市白云区委员会
2021年青年地带青少年服务项目

绩效评价报告

一、基本情况

（一）项目实施情况

2015年 7月，广州市综治委预防青少年违法犯罪专项组

（团市委）、市民政局、市司法局、市财政局联合编制印发

了《关于在全市大力建设预防青少年违法犯罪工作服务站的

方案》（穗综治委预青字〔2015〕5号），在全市推广建设“青

年地带”社区服务站 25个，以个案、小组和社区手法服务开

展五类重点青少年群体的超前预防、临界预防和矫正预防工

作，逐步建立“五类重点青少年群体”循证矫正和社会融入机

制，实现对青少年特别是重点青少年群体教育、管理、服务、

维权和预防工作的全覆盖。我委成立青年地带景泰站和太和

站两个服务站，通过政府采购的方式，委托社会组织重点针

对“重点青少年”、“涉案未成年人”两大类青少年群体，从超

前预防、临界预防、矫正预防三个方面开展预防青少年违法

犯罪专业社工等服务。

（二）财政支出情况

2021年，青年地带青少年服务项目收到市级财政拨款

36万元，区级财政拨款 49.5万元，合计 85.5万元，支出 85.5



万元，用于支付青年地带两个站点的服务费。

（三）项目管理情况

1.项目采购。按照有关规定，青年地带青少年服务项目

通过竞争性磋商的方式，面向中小企业采购社会服务。项目

服务期为两年，合同一年一签。团市委委托的项目评估公司

每年度会对两个站点进行项目评估，我委依据项目评估结果

决定是否续签合同。

2.资金管理。明确项目管理和实施的具体单位和责任人，

强化资金使用监督，规范项目经费审批手续，保证财政资金

专款专用。

（四）项目绩效管理情况

1.项目总体绩效目标：开展服务于青少年的一系列预防

青少年违法犯罪，维护未成年人合法权益等活动，为青少年

的健康成长提供有效帮助。

2.项目绩效完成情况：充分发挥社会工作专业性，运用

个案、小组和社区工作三大手法开展各项青少年服务，通过

线上、线下结合的方式，配合疫情防控，开展系列红色研学、

禁毒普法、强制报告、防轻生防性侵、防范校园欺凌等宣教

活动，切实维护重点青少年和涉案未成年人的合法权益，有

效遏制我区青少年违法犯罪情况，助力青少年健康成长。

2021年白云区青少年违法犯罪率同比 2018-2020年平均值均

有下降现象，重点个案得到有效帮扶，营造了我区青少年健

康和谐成长的社会氛围。

二、综合评价分析



（一）自评结论综述

青年地带青少年服务项目绩效自评得分 100分。

（二）项目效益分析

2021 年度，青年地带青少年服务项目按要求成立合适

成年人队伍 221人，共调度合适成年人 170人次，书信辅导

227人次，对 224人次的在押、取保候审涉案未成年人进行

陪审、心理疏导、法律援助等提供帮助，维护涉案未成年人

的合法权益，为青少年提供优质专业的志愿服务；由专业社

会工作者带领开展各类青少年服务活动，并定期发动重点青

少年参与活动中的志愿服务，促进该群体正向改变、增强社

会责任感，防止再次犯罪，提高整体志愿者服务水平；对迷

茫或权益受侵害的青少年提供心理、法律、职业规划等方面

的帮助，链接社会资源，使其恢复正常的身心状态和社交生

活，避免再次误入歧途，维护社会的和谐稳定。

（三）支出效益分析

2021年青年地带青少年服务项目财政拨款收入 85.5万

元，支出 85.5万元，支出率达 100%。

三、存在的主要问题

品牌塑造力有待加强，工作全局观有待提升，工作归纳

与总结能力有待进一步提高。

四、下一步改进措施

一是加强对重点青少年的调研，完善工作机制，明确人

员职责及激励机制 ，激发团队主动性，提高创新能力；二



是加强沟通，塑造具有白云特色的青年地带品牌；三是提前

做好工作规划，定期整理、总结、汇报工作进展。


