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	（1）项目总绩效目标：以积极关注和助力解决社区热点问题、满足居民多层次需求为根本，以党建引领社会工作
	（2）项目本年度绩效目标：发挥党建引领的作用，组建党员为核心的志愿队伍，培育社区互助和参与意识，整合
	直接服务工时：1.个案服务工时3780小时，共90个个案；2.小组服务工时2880小时，共45个小组
	间接服务工时：3304小时，包含社工接受督导时数、工作会议、资源链接情况三方面内容。
	人员管理
	（1）人员配备与服务年限
	（1）协议形式明确项目资金预算及使用计划。根据《广州市人民政府办公厅关于印发广州市社工服务站（家庭综
	（2）每月一次财务情况反馈。街道办事处与社工站建立每月至少一次的项目运营管理情况沟通会议，主要监督管
	（3）承接机构所属公司有相关的财务管理制度并按制度执行，制度文件详见佐证材料中《广州市恒福家政信息咨
	（4）项目每年组织由第三方财务评估机构对社工站项目资金管理情况进行评估。承接机构财务评估达标率100
	为进一步促进站点服务管理工作的有效性，增强站点工作服务质量，社工站制定了《站点内部服务监督整改指引》
	项目绩效指标完成情况良好，具体如下表：
	项目经济效益指标中未达到最新的社工站评估体系要求的50万的资源链接效益，主要原因是资源主体参与的程度

