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广州市白云区白云湖街“7·11”物体打击
一般事故调查报告

2022 年 7 月 11 日 17 时 15 分许，位于广州市白云区白云湖

街大朗大鹏公司富民7号仓6-9号位的广州熊佳村里阳食品有限

公司仓库内发生一起物体打击事故，造成 1 人死亡。

根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第 493

号）有关规定，经区政府批准，由区应急管理局牵头，组织区公

安分局、区住房建设交通局、区市场监管局、区总工会和白云湖

街道办事处等相关单位成立广州市白云区白云湖街“7·11”物

体打击一般事故调查组（以下简称“事故调查组”），负责对此

次事故进行调查。事故调查组同时组织了相关方面的专家对事故

进行技术鉴定（分析）。

事故调查组按照科学严谨、依法依规、实事求是和注重实效

的原则，经过现场勘查、询问调查取证、综合分析，查明了事故

发生的经过、原因、人员伤亡、应急救援处置和直接经济损失等

情况，对事故的性质进行了认定，提出了对相关责任单位、责任

人员的处理建议和整改措施建议。

经调查认定，广州市白云区白云湖街“7·11”物体打击一

般事故是一起生产安全责任事故。

一、基本情况
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（一）涉事场所基本情况。

事故发生地点为广州熊佳村里阳食品有限公司（以下简称

“熊佳村公司”）J9 仓库，主要用于储存袋装绿豆、红豆、红米

等五谷杂粮。该单位注册地址为广州市白云区白云湖街大朗大鹏

公司富民 7 号仓 6-9 号位，实际经营场所位于大朗西路 88 号的

广州鹏信大宗农产品采购中心有限公司 2 号交易区内。该经营场

所权属单位为广州市白云区白云湖街大朗村第九经济合作社（以

下简称“大朗村九社”）。2020 年 10 月 10 日，大朗村九社与广

州蓝天大鹏物流有限公司（以下简称“蓝天大鹏公司”）签订《集

体用地使用权出租合同》，将大朗西路 88 号地块（面积 9360 平

方米）的土地使用权出租给蓝天大鹏公司，租期从 2020 年 10 月

11 日至 2035 年 4 月 30 日止；蓝天大鹏公司承租该地块后，委托

广州鹏信大宗农产品采购中心有限公司（以下简称“鹏信公司”）

进行经营管理；2021 年 11 月 1 日，鹏信公司与熊佳村公司签订

《租赁合同》，将该地块内的 2 号交易区 J1-12 号商铺（仓库）

出租给熊佳村公司，租期从 2021 年 11 月 1 日至 2022 年 10 月 31

日止。

（二）涉事单位及人员基本情况。

1.熊佳村公司，事故发生单位，法定代表人为杜剑海；注册

地址为广州市白云区白云湖街大朗大鹏公司富民 7 号仓 6-9 号

位，实际经营场所为鹏信公司2号交易区内J1-12号商铺（仓库），
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营业期限：2015 年 12 月 07 日至长期。该单位主要从事农副产品

（五谷杂粮）的批发销售，现有从业人员 5 人；主要负责人为杜

剑海（男，33 岁，湖南省桂阳县人），负责该单位全面工作。

2.李从金，男，汉族，56 岁，四川省仪陇县人，熊佳村公司

临时雇请的搬运工，事发当日在熊佳村公司 J9 仓库内从事袋装

绿豆的搬运工作。

（三）事故受害人员基本情况。

序号 姓 名 性别 年龄 伤害方式 伤害程度 损失工作日 籍贯

1 李从金 男 56 岁 物体打击 死亡 6000 四川

（四）现场勘查及调查询问情况。

（一）事发地点为广州熊佳村里阳食品有限公司 J9 仓库，

建筑面积约 120 平方米，以堆垛方式储存绿豆、红豆、红米等袋

装五谷杂粮。（图 1、图 2）

图 1 涉事仓库外观
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图 2 涉事仓库大门

（二）涉事仓库大门入内设有中间通道，宽度为 1.95 米；

通道两侧为袋装五谷杂粮储存处，均以平放叠加的方式堆积成

垛，西侧为袋装绿豆堆垛，东侧为袋装红豆堆垛；该通道上设有

输送机，用来将货物输送到仓库大门外的一辆大货车车厢内；输

送机传送带宽度为 0.86 米，输送机传送带末端距离大门水平距

离约 3.7 米，距离货车车厢水平距离约 5.83 米。（图 3）
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图 3 涉事仓库内部

（三）涉事仓库大门外停放一辆大货车，车牌号为赣

CB2985，其车厢装载由输送机传送上来的袋装绿豆。（图 4）

图 4 涉事仓库门外大货车
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（四）涉事的袋装绿豆，每袋重量约 24.5 公斤。（图 5）

图 5 涉事的袋装绿豆

（五）事发现场位于输送机传送带末端后方的中间通道上；

袋装绿豆堆垛北端靠近通道一侧从上至下呈坍塌状态；通道地面

及输送机传送带上有散落的袋装绿豆，共 32 袋。据涉事单位相关

人员陈述，事故发生后，附近人员赶来救援，发现该通道上堆积了

多袋从堆垛上掉落的袋装绿豆，李从金被掩埋于下方，仰面朝上，

头东脚西，其身穿短褂短裤，赤脚，未佩戴任何劳动防护用品。

（图 6）
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图 6 事故发生位置

（六）据涉事单位相关人员陈述，事故发生前，曾看见李从金

站在绿豆堆垛北端靠近通道一侧的半高处边缘（即最靠外的一排袋

装绿豆堆叠13层的顶部，宽度约0.4米，距离地面高度约1.45米），

以拖拽方式取下堆垛上方的袋装绿豆并抛送至下方的输送机传送

带上。（图7）

坠落后所处

位置

事发前所处

位置
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图 7 事发前作业位置

（七）事发现场袋装绿豆堆垛分两层，呈不规则的阶梯状，

下层堆垛平台高度约 1.5 米；上层堆垛最高处约 2.9 米。堆垛内

的袋装绿豆堆码杂乱不整，歪斜不牢，大部分没有合理交错和骑

缝堆码。（图 8）

事发前站立

位置
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图 8 事发现场袋装绿豆堆垛

（八）涉事仓库内无坠落防护挂点装置，无安全警示标志。

（九）涉事仓库内无视频监控设备，事故发生时无直接目击

者。

二、事故经过、救援、评估、善后及直接经济损失情况

（一）事故经过。

2022 年 7 月 11 日 15 时许，李从金等 5 名搬运工受熊佳村公

司负责人杜剑海的雇请，来到该公司 J9 仓库开展工作，工作内

容是将存放在该仓库内的800袋绿豆从堆垛上卸下并通过输送机

距地约 1.5米

堆码歪斜不整
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传送，装载到门口的货车上。5 名搬运工的工作分工为：李从金

等 4 人在仓库内搬运袋装绿豆，1 人在货车车厢内的输送机传送

带尾部接货。工作一段时间后，仓库内的 3 人离开该工作位置去

搬运另一批货物，仅余李从金一人继续搬运袋装绿豆。据涉事单

位相关人员陈述，事故发生前，曾看见李从金站在绿豆堆垛北端靠

近通道一侧的半高处边缘（即最靠外的一排袋装绿豆堆叠13层的

顶部，宽度约0.4米，距离地面高度约1.45米），以拖拽方式取

下堆垛上方的袋装绿豆并抛送至下方的输送机传送带上。17 时 15

分许，堆垛上方的袋装绿豆发生坍塌，李从金受到倾泻掉落的多

袋袋装绿豆冲击而坠落到通道地面，并被覆压、掩埋。

（二）救援、评估情况。

事故发生后，现场附近人员闻声赶来，将压住李从金的袋装

绿豆搬开，并拨打了 120 急救电话。120 医护人员迅速赶到并对

李从金实施现场抢救。18 时 30 分许，李从金经现场抢救无效死

亡。

接报后，区公安分局、区应急管理局、白云湖街道办事处等

单位迅速派员赶赴现场开展应急处置工作，应急处置得当，未造

成次生事故。

（三）善后情况。

事故发生后，涉事单位与李从金家属进行协商，善后工作已
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得到妥善解决。

（四）直接经济损失情况。

根据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》（GB6721-1986）

的规定，经统计，本事故已造成直接经济损失约 130 万元。

三、事故原因分析

经南方医科大学司法鉴定中心对李从金的死亡原因进行鉴

定，鉴定意见为:“李从金符合钝性暴力作用于李从金背部致胸

椎骨折、心包积血及呼吸障碍而死亡。”

根据专家组出具的《广州市白云区白云湖街“7·11”物体

打击一般事故技术鉴定（分析）报告》，经综合分析，本起事故

发生的直接原因为：

（一）作业场所货物堆垛存在事故隐患。涉事堆垛的袋装绿

豆堆码杂乱不整，歪斜不牢，缺乏合理交错和骑缝堆码，当堆垛

上方的袋装绿豆受到横向拖拽的外力作用时，由于堆码不稳固不

牢靠，堆垛上部存在横向滑移进而发生坍塌的事故隐患。

（二）作业人员操作不当，且未佩戴劳动防护用品。事发前，

李从金在搬取堆垛上方的袋装绿豆时，没有站在安全的方位，也

没有采取稳妥的搬运方法，而是站在堆垛半高处边缘，以拖拽方

式取物，导致堆垛上方的袋装绿豆在拖拽力的作用下逐层产生向

外的摩擦力，造成向外滑移进而发生坍塌；由于李从金处于袋装
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绿豆向外滑移的方向上，导致遭受坍塌的正面冲击而发生坠落。

此外，李从金的工作是从堆垛上方搬取袋装绿豆，作业过程中需

要登上堆垛顶部，高度约 2.9 米，属于高处作业环境，而李从金

并未佩戴安全带或安全绳等劳动防护用品，导致发生坠落后未能

缓解冲击能量，继而遭受坍塌掉落的多袋袋装绿豆撞击、覆压，

造成事故发生。

四、存在的主要问题

（一）熊佳村公司安全生产管理缺失。

1.安全风险分级管控和事故隐患排查治理工作缺失。熊佳村

公司未建立安全风险分级管控制度，未建立生产安全事故隐患排

查治理制度，对经营场所未采取安全风险管控措施，未开展事故

隐患排查，未采取技术、管理措施及时发现并消除作业场所货物

堆垛存在的事故隐患，违反了《中华人民共和国安全生产法》第

四十一条第一款、第二款
①
的规定。

2.安全生产教育培训工作缺失。熊佳村公司未对李从金等从

业人员进行安全生产教育和培训，违反《中华人民共和国安全生

产法》第二十八条第一款
②
的规定。

① 第四十一条第一款 生产经营单位应当建立安全风险分级管控制度，按照安全风险分级采取相应的管控措施。

第二款 生产经营单位应当建立健全并落实生产安全事故隐患排查治理制度，采取技术、管理措施，及时发现并消

除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并通过职工大会或者职工代表大会、信息公示栏等方式向从

业人员通报。其中，重大事故隐患排查治理情况应当及时向负有安全生产监督管理职责的部门和职工大会或者职

工代表大会报告。

② 第二十八条第一款 生产经营单位应当对从业人员进行安全生产教育和培训，保证从业人员具备必要的安全生

产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作技能，了解事故应急处理措施，

知悉自身在安全生产方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人员，不得上岗作业。
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3.劳动防护管理工作缺失。熊佳村公司未为李从金等从业人

员提供劳动防护用品，违反了《中华人民共和国安全生产法》第

四十五条
③
的规定。

4.主要负责人未履行安全生产管理职责。杜剑海作为熊佳村

公司主要负责人，未落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重

预防工作机制，未督促、检查本单位的安全生产工作，未及时消

除生产安全事故隐患，违反了《中华人民共和国安全生产法》第

二十一条第（五）项
④
的规定。

（二）物业出租方未履行安全生产统一协调、管理职责。

1.鹏信公司作为涉事场所物业出租方，未与承租单位熊佳村

公司签订专门的安全生产管理协议，未在租赁合同中约定各自的

安全生产管理职责，违反了《中华人民共和国安全生产法》第四

十九条第二款
⑤
的规定。

2.大朗村九社作为大朗西路 88 号地块出租方，未与承租方

蓝天大鹏公司签订专门的安全生产管理协议，未在租赁合同中约

定各自的安全生产管理职责，违反了《中华人民共和国安全生产

③ 第四十五条 生产经营单位必须为从业人员提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品，并监督、教育从

业人员按照使用规则佩戴、使用。

④第二十一条第（五）项 生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：（五）组织建立并落

实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全

事故隐患；

⑤第四十九条第二款 生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，生产经营单位应当与承包单位、承租单位

签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同、租赁合同中约定各自的安全生产管理职责；生产经营单位对承

包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，发现安全问题的，应当及时督促整改。
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法》第四十九条第二款
⑥
的规定。

五、对有关责任单位和责任人的处理建议

（一）建议司法机关追究刑事责任的人员。

杜剑海，熊佳村公司主要负责人，未履行安全生产管理职责，

未落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，未

督促、检查本单位的安全生产工作，未及时消除生产安全事故隐

患，其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第

（五）项
⑦
的规定，涉嫌犯罪，根据《中华人民共和国安全生产

法》第九十四条第二款
⑧
的规定，建议由司法机关依法追究其刑

事责任。

（二）建议予以行政处罚的单位和人员。

1.熊佳村公司，事故发生单位，未建立安全风险分级管控制

度，未建立生产安全事故隐患排查治理制度，未采取安全风险管

控措施，未采取技术、管理措施及时发现并消除事故隐患，未对

从业人员进行安全生产教育和培训，未为从业人员提供劳动防护

用品，对事故的发生负有责任，根据《中华人民共和国安全生产

法》第一百一十四条第一款第（一）项
⑨
的规定，建议由区应急

⑥第四十九条第二款 生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，生产经营单位应当与承包单位、承租单位

签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同、租赁合同中约定各自的安全生产管理职责；生产经营单位对承

包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，发现安全问题的，应当及时督促整改。

⑦第二十一条第（五）项 生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：（五）组织建立并落

实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全

事故隐患；

⑧第九十四条第二款 生产经营单位的主要负责人有前款违法行为，导致发生生产安全事故的，给予撤职处分；构

成犯罪的，依照刑法有关规定追究刑事责任。

⑨第一百一十四条 发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应
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管理局依法对其予以行政处罚。

2.鹏信公司，涉事场所物业出租方，未与承租单位签订专门

的安全生产管理协议，未在租赁合同中约定各自的安全生产管理

职责，根据《中华人民共和国安全生产法》第一百零三条第二款

⑩
的规定，建议由广州市白云区应急管理局依法对其予以行政处

罚。

3.大朗村九社，涉事场所权属单位，大朗西路 88 号地块出

租方，未与承租单位签订专门的安全生产管理协议，未在租赁合

同中约定各自的安全生产管理职责，根据《中华人民共和国安全

生产法》第一百零三条第二款⑪的规定，建议由广州市白云区应

急管理局依法对其予以行政处罚。

（三）建议不追究责任的人员。

李从金，安全意识薄弱，操作不当且未佩戴劳动防护用品，

鉴于其在事故中死亡，建议不追究其责任。

（四）其他建议。

事故涉及其他法律责任，如是否构成民事侵权等责任，建议

急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处三十万元以上一百万元以下的罚款；

⑩第一百零三条第二款 生产经营单位未与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议或者未在承包合同、

租赁合同中明确各自的安全生产管理职责，或者未对承包单位、承租单位的安全生产统一协调、管理的，责令限

期改正，处五万元以下的罚款，对其直接负责的主管人员和其他直接责任人员处一万元以下的罚款；逾期未改正

的，责令停产停业整顿。

⑪第一百零三条第二款 生产经营单位未与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议或者未在承包合同、

租赁合同中明确各自的安全生产管理职责，或者未对承包单位、承租单位的安全生产统一协调、管理的，责令限

期改正，处五万元以下的罚款，对其直接负责的主管人员和其他直接责任人员处一万元以下的罚款；逾期未改正

的，责令停产停业整顿。
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由当事各方通过其他法律途径解决。

六、整改措施

依照事故调查处理“四不放过”的原则，制定并落实如下整

改措施：

（一）建议白云湖街道办事处高度重视本起事故暴露出的问

题，按照属地管理的原则，加强对辖区内农副产品（五谷杂粮）

的批发销售经营场所的巡查检查，督促企业严格落实安全生产教

育培训工作，深化安全风险分级管控和事故隐患排查治理工作，

压实企业安全生产主体责任。

（二）熊佳村公司要深刻吸取事故教训，举一反三，针对本

起事故中暴露出的问题深刻整改，开展事故警示教育，完善安全

生产各项规章制度，建立健全安全风险分级管控和事故隐患排查

治理制度并严格落实，加强安全生产培训教育和劳动防护管理，

严防同类事故再次发生。（由白云湖街道办事处督促落实）

（三）鹏信公司、大朗村九社要针对本起事故暴露出的问题

深刻整改，加强对承租单位的安全生产统一协调、管理工作，依

法履行物业出租单位的安全生产职责。（由白云湖街道办事处督

促落实）
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