
一、基本情况

（一）部门概况

1.部门主要职责

(1) 负责拟订全区住房和城乡建设、地方公路和市政设

施建设、危房改造和城乡人居环境改善、交通运输、年度计

划并组织实施，指导和推进全区城市建设和村镇建设工作。

(2) 承担房地产开发建设行为监督管理工作。承担实施

辖区房地产市场调控和监管责任。负责房地产开发项目手册

的年审工作。配合上级部门对辖区房屋租赁、评估、中介市

场进行监管。

(3) 负责房屋权属的监督管理工作。负责房屋使用和维

护（含安全鉴定、棚户区改造、农村泥砖房改造、应急抢险、

白蚁防治等）的监督管理。负责统筹协调既有建筑物的外立

面安全监管工作。负责直管房管理工作，负责查处违反直管

房管理规定的行为。

(4) 负责辖区物业管理活动的行政管理工作。负责指导

物业管理区域业主大会的成立、业主委员会的选举和换届工

作。

(5) 负责规范和指导全区村镇建设，促进城乡建设统筹

发展。统筹推进美丽乡村建设工作，统筹汇总中心镇和名镇

名村基础设施建设年度计划，指导小城镇和村庄人居生态环



境改善工作，指导中心镇、名镇名村基础设施建设工作，配

合历史文化名城(镇、村)的保护工作。参与实施乡村振兴战

略工作。负责危房改造和城市人居环境改善工作。

(6) 执行工程建设、建筑业的行业发展、安全生产和文

明施工管理的政策和规章制度。负责上级部门下放或委托的

相关企业资质核准和业绩核查。指导和监督建筑材料、建筑

构配件、建筑设备等在建筑工程建设中的应用和发展工作。

承担推进民用建筑节能减排责任。指导监督本行业安全生产

工作。

(7) 承担本行政区域内的房屋建筑、道路（含公路和城

市道路及其桥梁、隧道）工程施工质量、安全生产和文明施

工的监督管理工作。参与工程建设一般质量安全事故调查与

处理，配合工程建设较大及以上事故的调查处理工作。

(8) 承担本区道路（含公路和城市道路及其桥梁、隧道）

建设管理责任，承担道路建设实施的协调督导，组织指导道

路运输站场、公共汽车电车客运服务设施等交通基础设施建

设。

(9) 负责本行业政府投资大中型建设项目初步设计（含

概算）审查。负责房屋建筑、道路（含公路和城市道路及其

桥梁、隧道）工程招标投标活动的监督管理。综合协调区政

府指定范围的电力基础设施建设。配合市政建设重点工程在

本区的建设推进工作。

(10) 负责道路（含公路和城市道路及其桥梁、隧道）养

护维修行业的监督管理。承担由区本级负责的道路（含公路



和城市道路及其桥梁、隧道）养护维修的组织实施工作。负

责道路（含公路和城市道路及其桥梁、隧道）附属设施（车

行隔离栏、人行护栏除外）、交通设施（交通信号灯、诱导

屏、交通监控设施除外）的监督管理。负责道路（含人行道

相关公共场地）临时占用、挖掘的审批。

(11) 负责道路运输、道路运输服务业、停车场、汽车租

赁的监督管理，协调互联网租赁自行车行业发展，承担邮政

的运输协调工作。负责组织实施职责范围内的交通运输综合

执法工作。负责全区交通战备工作。

(12) 完成区委、区政府和上级相关部门交办的其他任务。

2.部门机构设置

广州市白云区住房建设和交通局设行政单位 1个；事业

单位 10个，其中：参公事业单位 2个、公益一类事业单位 8

个。分别为广州市白云区住房建设和交通局（本级）、广州

市白云区建设工程质量安全监督站、广州市白云区交通管理

总站、广州市白云区住房建设和交通财务结算中心、广州市

白云区住房保障事务中心、广州市白云区建设工程管理中

心、广州市白云区重点交通项目管理中心、广州市白云区房

屋管理中心、广州市白云区道路设施养护管理中心、广州市

白云区建设工程研究和招投标管理中心，其中一个事业单位

涉密按规定不公开。

广州市白云区住房建设和交通局本部内设机构 14 个，

分别为办公室（审批管理科）、市政建设科、公路管理科、



市政设施管理科、村镇建设科、城市环境建设科、建筑业管

理科、房地产业管理科、房屋管理科（物业管理科）、交通

备战科、物流运输管理科、交通综合执法科、人事科（纪检

监察科），其中一个科室涉密按规定不公开。

（二）年度总体工作和重点工作任务

区住房建设交通局贯彻落实党中央、省委、市委关于住

房和城乡建设、交通运输、人防(民防)工作的方针政策和决

策部署，按照区委工作要求，在履行职责过程中坚持和加强

党对住房和城乡建设、交通运输、人防(民防)工作的集中统

一领导，负责住房和城乡建设、交通运输、人防(民防)等方

面的工作。

2021 年区住房建设交通局的重点工作任务主要有以下

方面：

1．城乡建设管理

(1) 机场三期：计划完成主体工程（五跑道含 T3 航站

楼）7434亩集体用地空地及 71万平方米非住宅房屋的征拆

交地任务。

(2) 市政道路：计划完成全区工作量 94亿元，新建、改

造道路 100公里，其中我局完成工作量 58亿元，开工 16项，

完工 22项。

(3) 四好农村路：计划完成工作量 2.5亿，推动 16项共

28.8公里农村公路的改造，完工 10项。

(4) 美丽乡村：计划完成 8条市级美丽乡村考核验收，8



个美丽乡村建设项目完工；统筹奖励性补助资金使用。

2．城市更新九项重点工作（我局 2项）

(1) 老旧小区微改造：计划完成纳入 2019-2021年工作

计划的 76个项目，完成全区老旧小区全覆盖摸查任务。

(2) 物流园区整治提升：计划完成纳入 2019-2021年物

流园区整治提升工作计划的 78个（市任务 48个，区任务 3

个），其中 2021年计划 30个（市任务 11个，区任务 19个）。

3．行业管理

(1) 房地产业：计划销售面积为 120万平方米，同比增

长 47%。规上从业人员工资总额 20.4亿元，同比增长 20%。

规下从业人员工资总额 639万元，同比增长 20%。

(2) 建筑业：计划完成建筑业产值 800亿元，同比增长

75%；施工许可报建量 950万平方米，同比增长 5.6%。全库

税收目标 20亿元；引入大型建筑企业 2家；实现 20个混凝

土搅拌站投产。

交通运输业：计划完成航空运输业客货运周转量 152亿

吨公里，增速 10%；航空旅客和货邮吞吐量 536万吨，增速

8%；多式联运和运输代理业营收 112亿元，增速 25%；装卸

搬运和仓储业营收 13.6亿元，增速持平

4.物业管理

推动住宅小区物业管理委员会、党组织双建设，成立业

主委员会 120 个，物业管理委员会 32 个；437 个住宅小区

100%成立小区业主党组织。

5.住房保障



2021年计划：市下达我区棚户区改造住房开工任务 1772

套、保障性租赁住房筹建任务 1.73万套。

2021年落实情况：完成棚户区改造住房开工 3537套，

完成率约 200%，完成保障性租赁住房筹建数 1.73万套，完

成率 100%。

（三）部门整体收支情况

1.部门预算收支总体情况

2021 年，我部门总收入 153,890.86 万元，总支出

153,890.86万元。

2.部门预算支出情况

2021年，我部门支出 153,541.82万元。

(1) 基本支出。年度预算 9,673.79 万元，支出 8,142.77

万元，完成预算的 84.17%。

(2) 项目支出。年度预算 145,633.29 万元，支出

145,399.05万元，完成预算的 99.84%。

（四）部门整体绩效管理情况

1.部门整体支出目标

一是改善人居环境，指导和推进全区市政道路建设和村

镇建设工作；二是推进道路“精细化、品质化”养护理念，

承担由区本级负责的城市道路、桥梁、隧道养护维修的组织

实施工作；三是加大执法力度，常态化开展执法整治确保营

运市场安全有序；四是完善白云区物业管理政策体系构建，

加强房屋和物业行业管理；五是抓好人防信息化建设，提升

白云区人防专业队伍整体水平和执行任务能力。



2.年度主要支出计划

为实现上述目标，2021年区住房建设交通局制定了 5个

年度主要支出计划：一是改善人居环境，指导和推进全区市

政道路建设和村镇建设工作；二是推进道路“精细化、品质

化”养护理念，承担由区本级负责的城市道路、桥梁、隧道

养护维修的组织实施工作；三是加大执法力度，常态化开展

执法整治确保营运市场安全有序；四是完善白云区物业管理

政策体系构建，加强房屋和物业行业管理；五是抓好人防信

息化建设，提升白云区人防专业队伍整体水平和执行任务能

力。

3.绩效运行管理工作

2021年 6月，区住房建设交通局对本级及下属单位支出

专项开展了绩效监控，监控的内容为以下三个部分：（1）

1-6月份部门整体支出绩效目标年中监控情况；（2）1-6 月

关联项目绩效运行情况。（3）1-6月专项绩效运行监控。

2022 年 6 月，区住房建设交通局对本级及下属单位支

出专项开展了绩效自评工作，内容为：（1）部门整体支出绩

效目标自评；（2）专项绩效自评。

二、综合评价分析

（一）自评结论综述

2021年，我局贯彻落实党中央、省委、市委关于住房和

城乡建设、交通运输、人防(民防)工作的方针政策和决策部

署，按照区委工作要求，指导和推进全区城市建设和村镇建

设工作。一是新建、改造道路 45.1公里，已完成 7条农村公



路共 11.6公里的改造，白土村等 8条村获“广州市美丽乡村”

称号；二是保障了城市道路交通标志标线的正常使用，完成

全区城市道路桥梁隧道安全检测，道路附属设施整治维修；

三是新建 1个治超非现场执法监测点，新增 1个卸货场，完

善交通物流产业链“9个 1”工作清单；四是建立历史建筑修缮

维护制度，加大对全区历史建筑的巡查和修缮指导，大力发

展住房租赁市场，鼓励企业通过新建租赁住房、盘活存量住

房等方式，增加品质房源。

（二）各项工作任务绩效目标完成情况分析

效益完成情况主要从各项任务对应指标完成情况来分

析，具体情况如下：

1. 改善人居环境，指导和推进全区市政道路建设和村镇

建设工作

（1）危桥改造项目开工建设数量

预期值为“4 个”，已推进江村大桥、罗溪大桥、龙岗大

桥、泥坑桥等 4座危桥改造，目前完成罗溪大桥、龙岗大桥、

泥坑桥等 3座危桥改造，加快推进江村大桥重建工程建设。

（2）农村公路升级改造里程

预期值为“26.5”公里，已推进县乡村道升级改造工程合

计 26.5公里。

（3）新建或改造市政道路里程

预期值为“100公里”，截至 2021年底，已实现云霄路品

质化提升、白云区示范村道路升级改造工程等项目建成通

车，新增或改造道路里程 10.09公里。



（4）市级美丽乡村创建数量

预期值为“8 个”，根据《广州市美丽乡村工作办公室关

于 2020 年度市级美丽乡村建设验收情况的通报》（穗美丽

乡村办〔2021〕2号），我区 8个市级美丽乡村通过验收，

获得“广州市美丽乡村”称号。目标已完成。

（5）完工项目验收合格率

预期值为“100%”，根据《广州市白云区住房建设和交通

局关于广州生物医药健康产业基地健康大道一期工程（第一

标段、净水厂外围配套管网进水主管 K0+015.834～

K0+819.809）竣工验收会议纪要》（云住建交会纪[2021]106

号）等，健康大道两个标段通过竣工验收。

（6）完成交通拥堵点微改造数量

预期值为“5个”，云霄路路段掉头位、云城东路-金园路

路口交通组织优化等 5个拥堵点已完工。

（7）完成老旧小区改造项目数量

预期值为“19个”，完工 19个老旧小区改造项目。

2. 推进道路“精细化、品质化”养护理念，承担由区本级

负责的城市道路、桥梁、隧道养护维修的组织实施工作

（1）道路完好率

预期值为“95%或以上”，完成值 100%，按照月度、周度

巡查开展道路巡查，并根据道路管养责任分工，通知道路管

养部门，准确及时完成道路维护养护。

（2）路灯管养亮灯率

预期值为“90%或以上”，指标来源于《广州市城乡照明



管理办法》（2015年 7月 6日修订）。

完成值 93.27%，亮灯率=32036盏（正常运行的路灯数）

/34348盏（全部路灯数）*100%。

（3）道路修复及时率

预期值为“95%或以上”，完成值 100%，按照月度、周度

巡查开展道路巡查，并根据道路管养责任分工，通知道路管

养部门，准确及时完成道路维护养护。及时维修整治 1762

处，完成率 100%。

（4）投诉次数

预期值为“260 次或以下”，项目实施工程中发生投诉的

次数。

项目实施工程中实际发生投诉的 53次。

（5）服务对象满意率

预期值为“95%或以上”，完成值 95%，群众满意度=19

人（表示满意的人数）/20人（接受调查总人数）*100%=95%。

3. 加大执法力度，常态化开展执法整治确保营运市场安

全有序

（1）大巴车、中巴车保障数量

预期值为“365天”，2021年，按照全天 24小时标准，保

障入境人员服务组通勤用车 365天，已完成。

（2）交战队伍组建及培训工作完成率

预期值为“100%”，3支队伍由局工作人员自行组织企业

组建，开展培训及支出相关费用。已完成。

（3）非急救转运车辆保障数量



预期值为“1000趟以上”，根据上半年的实际情况适当调

高目标值为 3000趟以上。2021年，根据疫情工作实际需要，

共派出救护车 2859趟，保障相关转运任务。

（4）渡口渡船更新改造率 100%

预期值为“100%”，于 11月第二次预算调整调减 63万（全

部款项），无经费未开展工作。

（5）完善物流园区整治提升研究分析成果

2021年根据物流园区整治提升研究分析成果，完成一份

关于物流园区的调研报告 1份。预期值完成。

（6）加强安全生产培训

2021 年线下组织召开普通货运行业安全生产培训会 2

场，参加人数共 900余人。预期值完成。

（7）推动非现场执法点建设

2021年度完成广和大桥治超非现场执法监测点建设，拟

2022年投入使用；并有序推动白云堡立交桥北非现场执法监

测点建设，2021年通过公开招投标方式确定承建商，目前货

物已进场准备施工。预期值完成。

（8）路段货车超限率

2022年 1月 1日-6月 22日广和大桥治超非现场执法监

测点布点实施路段，通行总货车 30127辆，其中超载货车 865

辆，货车超限率为 2.87%，布点实施路段公路货车超限率大

大下降。预期值完成。

4. 完善我区物业管理政策体系构建，加强房屋和物业行

业管理



（1）白云区辖区内物业小区巡查覆盖率

预期值为“90%以上”，委托第三方机构开展物业住宅小

区巡查工作，已完成全区 341个物业小区的全覆盖巡查，覆

盖率 100%。

（2）完成在册危房督修治理指导、重点危房安全巡查、

农村房屋安全隐患排查核查工作。

预期值为“20万栋”。2021年已完成 575间危房解危和完

成 205393栋农村房屋安全隐患排查。

（3）白云区辖区内现有建筑玻璃幕墙项目检查覆盖率

预期值为“90%以上”。2021年委托第三方机构开展既有

建筑玻璃幕墙检查工作，已完成 234个既有建筑玻璃幕墙项

目的全覆盖日常督导，覆盖率 100%。

（4）完成钟落潭镇、人和镇房屋普查工作

预期值为“约 12 万栋房屋”，2021 年已完成钟落潭镇、

人和镇超 15万栋房屋的信息采集和数据整理。

（5）完成削坡建房风险点的技术调查、完成削坡建房

风险点的安全巡查。

预期值为“技术调查、安全巡查共 500点次”。已完成削

坡建房风险点技术调查、安全巡查 600点次。

（6）新建类及品质化提升类租赁住房项目开工建设面

积。

预期值为“15万平方米”。根据统计，2020年已申请奖补

资金的租赁住房项目及截至 2021 年新申请奖补资金的租赁

住房项目共有 7 个，共约 15.45万平方米。一是广州通达汽



车电气股份有限公司、广东芭薇生物科技股份有限公司的新

建类项目及广州西关住房租赁发展投资有限公司的品质化

提升类项目已建设完成，共 7153.29平方米；二是欧派家居

集团股份有限公司、广州联东金源实业有限公司、广州市品

实房地产开发有限公司、广州卡迪莲化妆品科技有限公司的

新建类租赁住房项目开工建设中，预计 147369.32平方米。

（二）各重点任务项目支出完成情况分析

2021年，我局重点项目支出情况如下：

1.“四好农村路 ”县乡道升级改造项目项目预算

7,260.52 万元，支出 7,192.25万元，主要用于 16个“四好农

村路”建设项目的建设工作，提升我区路容路貌、出行安全性

和舒适度以及提升道路品质。2021 年我局完成包括园夏大

道、南方大道、罗溪大桥重建等 9个四好农村路建设项目，

推进 6 个项目有序开展建设工作，开展 X280和朝亮北路项

目的前期工作。

2.黄石北路（G106～白云区人民医院南门）工程资金

项目预算 4,000 万元，支出 4,000 万元，主要用于黄石北路

（G106～白云区人民医院南门）项目，本项目连接 G106至

白云区人民医院，黄石北路（G106～白云区人民医院南门）

段及医院西侧道路，长度 0.83公里，双向六车道，主要建设

内容包括：道路工程、桥梁工程等。2021年已基本完工，拉

通了白云区人民医院的出行道路，为患者争取更多的希望时

间。

3.2021 年 “健康城基础设施配套费 ”项目预算为



6,620.99万元，支出 6,620.99 万元，主要用在 4个美丽健康

产业园基础设施建设项目建设工作，完善周边路网，提升交

通出行效率，促进美丽健康产业园经济发展。2021年有序推

进白云生物医药健康产业基地规划九路、规划十路、规划十

二路（二标段）、创新大道（一标段）前期及建设工作，其

中规划十二路（二标段）已基本完工。

4.2021 年中央财政支持住房租赁市场发展补助资金

15777.833215 万元，年度支出 15777.833215 万元，支出率

100%。项目实际完成新建租赁住房房源面积 7010.88平方米，

可提供租赁住房 142 套；新开工建设租赁住房 101110.42平

方米，建成后可提供租赁住房 1476 套；盘活闲置租赁住房

6389 平方米，173 套；所有竣工后的房源都 100%录入阳光

租房平台；所有项目都已承诺租金不高于同时期同地段广州

市房屋租赁参考价的两倍，租金涨幅控制在合理区间；经对

已经竣工的两个新建租赁住房项目进行满意度调查，调查结

果为 98.5%和 81.2%，满意率 80%以上。

（三）主要工作成效

市政建设方面：机场三期五跑道移交 9800 亩，房屋拆

卸 72万平方米。T3航站楼于 6月 26日如期开工。市政道路

完成全区工作量 60亿元，新建、改造道路 81公里，其中我

局完成工作量 27亿元，新建、改造道路 45.1公里，开工 14

项，完工 17项。四好农村路完成工作量 2.01亿元，已完成

7条农村公路共 11.6公里的改造，罗溪大桥等 3座桥完成重

建和加固，江村大桥完成 65%。完成“平安村口”379个，整



治 73 所中小学、幼儿园周边道路安全隐患，治理交通拥堵

点 20个，划设“月亮”式右转弯警示区 12个，完善非机动车

道 34.43公里，增设机非分隔栏 6.27公里。美丽乡村方面，

白土村等 8条村获“广州市美丽乡村”称号；统筹市、区资金

6400万元，完成道路沥青化改造 17公里，公园、广场 12座；

启动巴江河美丽乡村群景观提升工程等 2个项目。

城市更新改造 76 个项目全部完工，全区 222 个老旧小区全

部完成摸查评估工作，开工 10个，按时完成年度工作任务。

物流园整治已完成 69个（市任务 48个全部完成，区任务完

成 21个、剩余 9个），完成面积 540.2万平方米。其中 2021

年完成 21个（市任务 11个，区任务 10个），完成面积 210

万平方米。

市政管理方面：对白云区管路灯和市政道路标志标线进

行了日常养护和抢修维护，确保区管路灯亮灯率 90%以上和

保障了城市道路交通标志标线的正常使用，完成全区城市道

路桥梁隧道安全检测，道路附属设施整治维修，应急设施设

备采购、档案整理、招标、培训和宣传工作，推进大源村路

灯改造工程和白云区“城中村”路灯查漏补缺项目的实施，不

断完善我区照明设施建设。

物业、房屋管理方面：2021年推动住宅小区物业管理委

员会、党组织双建设，成立业主委员会 120个，物业管理委

员会 32个；437个住宅小区 100%成立小区业主党组织。完

成棚户区改造住房开工 3537套，完成率约 200%，完成保障

性租赁住房筹建数 1.73万套，完成率 100%。



交通运输方面：规上企业 340家，新增 68家，退库 35

家，净增 33家。1-11月营收 1139.5亿元，同比增长 14.3%；

航空运输业客货运周转量 132.69亿吨公里，同比增长 6.4%；

航空旅客和货邮吞吐量 460.99万吨，同比增长 4.3%；规上

多式联运和运输代理业营收 112.73亿元，同比增长 28.7%；

规上装卸搬运和仓储业营收 13.38亿元，同比下降 1.2%。

三、存在的主要问题

（一）绩效指标设置工作合理性有待提高。

一是部门整体绩效指标超预期完成，部分指标值预期值

过低，导致有些指标上半年已经超额完成，不能完整反映全

年支出情况。

二是部分部门整体绩效指标已无存在必要性。“渡口渡

船更新改造率”指标无法考核，因专项全部款项在 2021 年

11 月底全额调减，无经费开展工作。

三是各项目绩效指标设置不够全面完整，大部分项目缺

失成本指标、时效指标和可持续性指标。

四是各项目绩效指标设置选取部分不具有代表性。

（二）项目支出进度预估准确性有待提升。

存在部分项目推进不理想，到年中监控时暂未支出，

到年底资金调整而绩效指标未及时调整，导致绩效指标无法

完成。

四、下一步改进措施

（一）提高绩效指标设置工作的合理性和规范性。

一是已超预期完成的适当调高目标值。



二是根据相关文件和实际情况及时调整绩效指标的设

置。无存在必要性的指标及时删除。

三是在设置项目绩效目标时要全面完整，设置成本指

标、时效指标和可持续性指标。

（二）加快推进项目进展和资金支出进度。

充分考虑项目工作实施的时间要求，对于工作时间周期

较长的项目，应做好项目规划，确保项目实施进度符合工作

计划要求。对于内容同质相似的业务工作，应进行合理的统

筹安排，集中开展实施，提高工作效率，减少重复性环节对

时间的消耗，进一步加快推进项目进展，及时支出项目资金。

（三）健全绩效考核制度，加强对项目人员的培训。

制定相关的预算管理、绩效考核制度，通过开展绩效管

理培训、讲座的方式，增强对业务人员的培训力度，提高项

目人员对绩效的重视度。


