
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市白云区三元里街道市政服务所 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 800.39 800.39

广州市白云区三元里街道市政服
务所

800.39 800.39

    政府雇员工资经费 87.36 87.36
为我单位配置政府雇员工作人员一批，开展单位日常
工作，提升我单位服务能力和服务水平。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,工作满意度；实施周期指标
值:90%,年度指标值:85%;,1、1-产出指标,11-数量指标,服务内容计划
完成率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,2、2-效益指标,22-
社会效益,公共服务能力效率；实施周期指标值:提高,年度指标值:提
高;

    政府雇员公用经费 3.00 3.00
按照我单位政府雇员编制数安排，用于政府雇员工会
经费及福利费，保障单位工作顺利开展。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,工作满意度；实施周期指标
值:90%,年度指标值:85%;,1、1-产出指标,11-数量指标,服务内容计划
完成率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,2、2-效益指标,22-
社会效益,公共服务能力效率；实施周期指标值:提高,年度指标值:提
高;

    城市维护与建设专项 500.00 500.00

主要用于环卫工人工资福利支出以及采购环卫工具和
劳保用品、保障环卫车辆日常运行及其他环卫设备维
护、垃圾压缩站、垃圾清运、垃圾分类等工作经费支
出。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,工作满意度；实施周期指标
值:90%,年度指标值:85%;,1、1-产出指标,11-数量指标,服务内容计划
完成率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,2、2-效益指标,22-
社会效益,公共服务能力效率；实施周期指标值:提高,年度指标值:提
高;

    “厕所革命”项目建设资金
（区安排）

30.00 30.00

根据《广州市白云区城市管理局 广州市白云区发展
和改革局关于下达2018年度白云区“厕所革命”项目
计划的通知》（云城管通〔2018〕232号），对三元
里街辖内公厕进行升级改造，完成区下达“厕所革命
”项目计划工作，做好“厕所革命”项目升级改造工
作，做好项目收尾工作，确保“厕所革命”项目各项
工作圆满完成。

1、1-产出指标,11-数量指标,结算工作完成率；实施周期指标值:100%,
年度指标值:100%;,2、2-效益指标,31-服务对象满意度,辖区群众对如
厕环境的满意度；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,3、2-效
益指标,22-社会效益,保障社区公厕干净整洁卫生；实施周期指标值:明
显提高,年度指标值:明显提高;,4、1-产出指标,12-质量指标,公厕升级
改造质量验收合格率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,5、1-
产出指标,11-数量指标,工作经费（实际支出率）；实施周期指标值:≥
95%,年度指标值:≥95%;

    河涌水域保洁专项 6.80 6.80

主要用于河涌水域保洁环卫工人工资福利支出以及采

购环卫工具和劳保用品、河涌保洁服务等工作经费支
出。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,群众对河涌保洁的满意度；实施
周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,2、2-效益指标,22-社会效益,
河涌水面保洁的评分；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,3、
1-产出指标,13-时效指标,河涌保洁服务费支付的及时性；实施周期指
标值:100%,年度指标值:100%;,4、1-产出指标,13-时效指标,工资支付
及时性；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,5、1-产出指标,11-
数量指标,工作经费（实际支出率）；实施周期指标值:≥95%,年度指标
值:≥95%;



    河涌堤岸维护费 14.77 14.77
主要用于河涌堤岸保洁环卫工人工资福利支出以及采
购环卫工具和劳保用品、设施设备维修维护等工作经
费支出。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,群众对河涌保洁的满意度；实施
周期指标值:95%,年度指标值:95%;,2、2-效益指标,23-生态效益,河涌
堤岸环境干净整洁；实施周期指标值:明显改善升,年度指标值:明显改
善升;,3、1-产出指标,12-质量指标,河涌堤岸设施正常使用率；实施周
期指标值:100%,年度指标值:100%;,4、1-产出指标,13-时效指标,工资
支付及时性；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,5、1-产出指
标,11-数量指标,工作经费（实际支出率）；实施周期指标值:95%,年度
指标值:95%;

    垃圾分类 40.00 40.00
本项目主要用于辖区内垃圾分类工作，包括采购分类
垃圾桶、分类投放点管养、垃圾分类宣传等。

1、2-效益指标,22-社会效益,项目负面清单；实施周期指标值:≤0,年
度指标值:≤0;,2、1-产出指标,11-数量指标,工作经费（实际支出
率）；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,3、1-产出指标,11-
数量指标,完成上级垃圾分类任务；实施周期指标值:≥2次,年度指标
值:≥2次;,4、1-产出指标,12-质量指标,维修改造验收合格率；实施周
期指标值:100%,年度指标值:100%;,5、2-效益指标,22-社会效益,居民
对垃圾分类知晓率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,6、3-
满意度指标,31-服务对象满意度,群众对垃圾分类开展的满意度；实施
周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;

    城区公路、河涌清扫保洁项
目经费

6.39 6.39

主要以巩固创卫成果、创建全国文明城市为目标、完
善环卫保洁长效管理机制，按照规定要求，全面优化
辖区内城市环境干净整洁平安有序，提高环卫保洁质
量，保障道路干净整洁，无卫生死角，提升环境整体
卫生水平。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,辖内居民对环境卫生满意度；实
施周期指标值:95%,年度指标值:95%;,2、2-效益指标,23-生态效益,改
善环境卫生.；实施周期指标值:明显提高,年度指标值:明显提高;,3、
1-产出指标,12-质量指标,运维工单完成率%；实施周期指标值:≥95%,
年度指标值:≥95%;,4、1-产出指标,12-质量指标,设备验收合格率；实
施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,5、2-效益指标,22-社会效益,
保障设施设备正常运行；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,6、
1-产出指标,11-数量指标,工作经费（实际支出率）；实施周期指标值:
≥95%,年度指标值:≥95%;

    穗财建（2021）106号2021年
环卫专项补助清算资金

20.00 20.00

落实辖内日常环卫保洁，促进全区环境卫生更干净更
整洁；开展环卫工人健康体检，做好环卫工人权益保
障工作；推进城中村建立环境卫生整治长效机制；落
实环卫工人定期核酸检测工作。

1、1-产出指标,22-社会效益,提升公共厕所如厕环境；实施周期指标
值:明显提高,年度指标值:明显提高;,2、3-满意度指标,31-服务对象满
意度,群众满意度（%）；实施周期指标值:≥90%（参与满意度调查市民
表示满意或者比较满意的人数÷参加调查总人数×100%）。,年度指标
值:≥90%（参与满意度调查市民表示满意或者比较满意的人数÷参加调
查总人数×100%）。;,3、1-产出指标,13-时效指标,日常保洁时间.；
实施周期指标值:主次干道日常保洁时间≥12小时,年度指标值:主次干
道日常保洁时间≥12小时;,4、1-产出指标,12-质量指标,支付完成率；
实施周期指标值:率≥90%,年度指标值:率≥90%;,5、1-产出指标,12-质
量指标,环卫保洁作业质量.；实施周期指标值:环卫保洁作业质量符合
现行广州市环卫作业质量标准要求,年度指标值:环卫保洁作业质量符合
现行广州市环卫作业质量标准要求;

    穗财建（2021）110号环卫保
洁专项补助经费

20.00 20.00

落实辖内日常环卫保洁，促进全区环境卫生更干净更
整洁，开展环卫工人健康体检，做好环卫工人权益保
障工作；推进城中村建立环境卫生整治长效机制；落
实环卫工人定期核酸检测工作。

1、2-效益指标,22-社会效益,环境卫生情况.；实施周期指标值:明显提
高,年度指标值:明显提高;,2、3-满意度指标,31-服务对象满意度,服务
对象满意度（%）；实施周期指标值:满意率≥90%（参与满意度调查市
民表示满意或者比较满意的人数÷参加调查总人数×100%）,年度指标
值:满意率≥90%（参与满意度调查市民表示满意或者比较满意的人数÷
参加调查总人数×100%）;,3、1-产出指标,13-时效指标,日常保洁时
间.；实施周期指标值:主次干道日常保洁时间≥12小时,年度指标值:主
次干道日常保洁时间≥12小时;,4、1-产出指标,12-质量指标,支付完成
率；实施周期指标值:支付率≥90%,年度指标值:支付率≥90%;,5、1-产
出指标,12-质量指标,环卫保洁作业质量.；实施周期指标值:环卫保洁
作业质量符合现行广州市环卫作业质量标准要求,年度指标值:环卫保洁
作业质量符合现行广州市环卫作业质量标准要求;



    穗财建〔2021〕110号年度结
余垃圾处理包干经费

69.04 69.04
2022年，垃圾分类减量成效持续巩固提升，投放点精
细化管理水平、居民习惯养成取得长足进步，推动社
区环境卫生品质化提升。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,辖内居民对环境卫生满意度；实
施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,2、1-产出指标,13-时效指
标,经费支付进度；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,3、1-
产出指标,13-时效指标,项目支出按时完成率；实施周期指标值:100%,
年度指标值:100%;,4、1-产出指标,12-质量指标,按照垃圾分类要求，
全方位覆盖；实施周期指标值:无害化处理率,年度指标值:100%;,5、2-
效益指标,22-社会效益,居民对垃圾分类知晓率；实施周期指标值:垃圾
分类知晓率,年度指标值:≥95%;,6、3-满意度指标,31-服务对象满意
度,居民对垃圾分类满意度；实施周期指标值:群众投诉,年度指标值:≤
20宗;

    水务设施维护 3.04 3.04
本项目主要落实街、村（居）水务设施分级管理养护
责任分工，做好水务设施管理工作，保持水务有关工
作正常开展。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,水务设施管养服务评价；实施周
期指标值:95%,年度指标值:95%;,2、1-产出指标,22-社会效益,街道城
市形象提升；实施周期指标值:显著提升,年度指标值:显著提升;,3、2-
效益指标,22-社会效益,项目负面清单；实施周期指标值:≤0,年度指标
值:≤0;,4、1-产出指标,12-质量指标,维修项目合格率；实施周期指标
值:100%,年度指标值:100%;,5、1-产出指标,13-时效指标,故障维护及
时率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,6、1-产出指标,11-数
量指标,工作经费（实际支出率）；实施周期指标值:≥95%,年度指标
值:≥95%;


