
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市白云区和龙水库管理所 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 174.24 174.24

广州市白云区和龙水库管理所 174.24 174.24

    和龙、梅窿水库管养费 100.00 100.00

按照水库管理运行标准化建设要求，构建科学高效的

水利工程标准化管理体系，达到水利工程管理责任明

细化、管理工作制度化、管理人员专业化、管理范围

界定化、管理运行安全化、管理经费预算化、管理活

动常态化、管理过程信息化、管理环境美观化、绩效

评价规范化等“管理十化”标准。通过实施本项目，

达到以下目标：

一、产出指标：

1、数量指标：完成年度养护任务100%，工程数量完

成率100%；

2、质量指标：养护质量达标率100%，工程验收合格

率100%；

3、时效指标：养护任务按期完成率100%，工程建设

按期完成率100%；

4、成本指标：项目实际支出控制在预算内，资金拨

付率100%。

二、效益指标：

1、经济效益指标：确保与当地经济建设发展相一

致，改善库区周边环境面貌，提升投资环境；

2、社会效益指标：确保水库大坝安全运行，下游防

汛度汛安全，持续改善流域河涌水质，保障日常农业

灌溉用水；

3、生态效益指标：保障水库水源生态安全，水质稳

定达标III及以上水质；

4、可持续性影响指标：保障水库安全运行长效机

制，不发生重特大生产安全责任事故。

三、满意度指标：

服务对象满意度≥95%

1、1-产出指标,11-数量指标,交办任务完成率；实施周期指标值:≥

90%,年度指标值:≥90%;,2、1-产出指标,12-质量指标,养护工程达标

率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,3、1-产出指标,13-时

效指标,故障维护及时率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,4、1-产出指标,14-成本指标,项目投资额；实施周期指标值:≤预

算数,年度指标值:≤预算数;,5、1-产出指标,14-成本指标,预算（成

本）控制率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,6、1-产出指

标,13-时效指标,水务检查任务按时完成率；实施周期指标值:≥90%,年

度指标值:≥90%;,7、1-产出指标,13-时效指标,日常巡查及时率；实施

周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,8、1-产出指标,12-质量指标,

上级领导通报批评；实施周期指标值:≤5,年度指标值:≤5;,9、1-产出

指标,12-质量指标,项目通过验收率；实施周期指标值:≥90%,年度指标

值:≥90%;,10、1-产出指标,12-质量指标,设施完好率；实施周期指标

值:≥90%,年度指标值:≥90%;,11、1-产出指标,12-质量指标,系统故障

次数；实施周期指标值:≤20,年度指标值:≤20;,12、1-产出指标,12-

质量指标,办公设备正常运行率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:

≥90%;,13、1-产出指标,12-质量指标,绿化保洁工作质量达标率；实施

周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,14、1-产出指标,12-质量指标,

服务合同执行规范率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,15

、1-产出指标,12-质量指标,服务目标计划完成率；实施周期指标值:≥

90%,年度指标值:≥90%;,16、1-产出指标,12-质量指标,验收合格率；

实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,17、1-产出指标,12-质量

指标,工程验收合格率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,18

、1-产出指标,11-数量指标,设备更新率；实施周期指标值:≥90%,年度

指标值:≥90%;,19、1-产出指标,11-数量指标,日常巡查次数；实施周

期指标值:每日巡查≥90%,年度指标值:每日巡查率≥90%;,20、1-产出

指标,11-数量指标,办公场所安保措施到位率；实施周期指标值:≥90%,

年度指标值:≥90%;,21、1-产出指标,11-数量指标,绿化保洁工作完成

率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,22、1-产出指标,11-

数量指标,工程验收合格率(%)；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,23、1-产出指标,11-数量指标,培训班次；实施周期指标值:≥5,

年度指标值:≥5;,24、1-产出指标,11-数量指标,日常护理频率(次

/天)；实施周期指标值:每日养护≥90%,年度指标值:每日养护≥

90%;,25、1-产出指标,11-数量指标,工程修复率；实施周期指标值:≥

90%,年度指标值:≥90%;,26、1-产出指标,11-数量指标,办公场所安保

监控范围覆盖率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,27、1-

产出指标,11-数量指标,安保工作完成率；实施周期指标值:≥90%,年度

指标值:≥90%;,28、1-产出指标,11-数量指标,工程全面检查次数

(次)；实施周期指标值:≥12,年度指标值:≥12;,29、1-产出指标,11-

数量指标,工程完好率(%)；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,30、1-产出指标,11-数量指标,各类投诉的结案率(%)；实施周期

指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,31、2-效益指标,21-经济效益,灌溉

情况，是否促进当地农业发展；实施周期指标值:是,年度指标

值:是;,32、2-效益指标,21-经济效益,系统重大故障导致经济损失次

数；实施周期指标值:≤1,年度指标值:≤1;,33、2-效益指标,21-经济

效益,办公资源循环利用率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,34、2-效益指标,21-经济效益,办公经费节省率；实施周期指标

值:≥90%,年度指标值:≥90%;,35、2-效益指标,21-经济效益,政府采购

节支率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,36、2-效益指

标,21-经济效益,经济带动；实施周期指标值:确保与当地经济建设发展

相一致，改善库区周边环境面貌，提升投资环境,年度指标值:确保与当

地经济建设发展相一致，改善库区周边环境面貌，提升投资环境;,37、

2-效益指标,22-社会效益,防洪情况，是否促进安全度汛；实施周期指

标值:是,年度指标值:是;,38、2-效益指标,22-社会效益,公众满意度

(%)；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,39、2-效益指标,22-

社会效益,水质综合达标率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,40、2-效益指标,22-社会效益,社会稳定；实施周期指标值:确保

水库管理范围内社会秩序稳定，无重大治安刑事案件,年度指标值:确保

水库管理范围内社会秩序稳定，无重大治安刑事案件;,41、2-效益指

标,23-生态效益,保持上游水环境能力；实施周期指标值:无偷排污水、

废水进入库区，查处及时率≥90%,年度指标值:无偷排污水、废水进入

库区，查处及时率≥90%;,42、2-效益指标,23-生态效益,公众污染感知

度；实施周期指标值:满意率≥90%,年度指标值:满意率≥90%;,43、2-

效益指标,24-可持续影响,持续改善的检查、管理制度；实施周期指标

值:符合相关规定、规范,年度指标值:符合相关规定、规范;,44、2-效

益指标,24-可持续影响,程序规范性；实施周期指标值:符合相关规定、

规范,年度指标值:符合相关规定、规范;,45、2-效益指标,24-可持续影

响,安全管理机制健全性；实施周期指标值:符合相关规定、规范,年度

指标值:符合相关规定、规范;,46、2-效益指标,24-可持续影响,应急机

制健全性；实施周期指标值:符合相关规定、规范,年度指标值:符合相

关规定、规范;,47、3-满意度指标,31-服务对象满意度,社会公众满意

度；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,48、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,上级部门满意度；实施周期指标值:≥90%,年度

指标值:≥90%;,49、3-满意度指标,31-服务对象满意度,服务对象满意

率(%)；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,50、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,主管单位满意度；实施周期指标值:≥90%,年度

指标值:≥90%;



    和龙、梅窿水库管养费 100.00 100.00

按照水库管理运行标准化建设要求，构建科学高效的

水利工程标准化管理体系，达到水利工程管理责任明

细化、管理工作制度化、管理人员专业化、管理范围

界定化、管理运行安全化、管理经费预算化、管理活

动常态化、管理过程信息化、管理环境美观化、绩效

评价规范化等“管理十化”标准。通过实施本项目，

达到以下目标：

一、产出指标：

1、数量指标：完成年度养护任务100%，工程数量完

成率100%；

2、质量指标：养护质量达标率100%，工程验收合格

率100%；

3、时效指标：养护任务按期完成率100%，工程建设

按期完成率100%；

4、成本指标：项目实际支出控制在预算内，资金拨

付率100%。

二、效益指标：

1、经济效益指标：确保与当地经济建设发展相一

致，改善库区周边环境面貌，提升投资环境；

2、社会效益指标：确保水库大坝安全运行，下游防

汛度汛安全，持续改善流域河涌水质，保障日常农业

灌溉用水；

3、生态效益指标：保障水库水源生态安全，水质稳

定达标III及以上水质；

4、可持续性影响指标：保障水库安全运行长效机

制，不发生重特大生产安全责任事故。

三、满意度指标：

服务对象满意度≥95%

1、1-产出指标,11-数量指标,交办任务完成率；实施周期指标值:≥

90%,年度指标值:≥90%;,2、1-产出指标,12-质量指标,养护工程达标

率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,3、1-产出指标,13-时

效指标,故障维护及时率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,4、1-产出指标,14-成本指标,项目投资额；实施周期指标值:≤预

算数,年度指标值:≤预算数;,5、1-产出指标,14-成本指标,预算（成

本）控制率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,6、1-产出指

标,13-时效指标,水务检查任务按时完成率；实施周期指标值:≥90%,年

度指标值:≥90%;,7、1-产出指标,13-时效指标,日常巡查及时率；实施

周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,8、1-产出指标,12-质量指标,

上级领导通报批评；实施周期指标值:≤5,年度指标值:≤5;,9、1-产出

指标,12-质量指标,项目通过验收率；实施周期指标值:≥90%,年度指标

值:≥90%;,10、1-产出指标,12-质量指标,设施完好率；实施周期指标

值:≥90%,年度指标值:≥90%;,11、1-产出指标,12-质量指标,系统故障

次数；实施周期指标值:≤20,年度指标值:≤20;,12、1-产出指标,12-

质量指标,办公设备正常运行率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:

≥90%;,13、1-产出指标,12-质量指标,绿化保洁工作质量达标率；实施

周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,14、1-产出指标,12-质量指标,

服务合同执行规范率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,15

、1-产出指标,12-质量指标,服务目标计划完成率；实施周期指标值:≥

90%,年度指标值:≥90%;,16、1-产出指标,12-质量指标,验收合格率；

实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,17、1-产出指标,12-质量

指标,工程验收合格率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,18

、1-产出指标,11-数量指标,设备更新率；实施周期指标值:≥90%,年度

指标值:≥90%;,19、1-产出指标,11-数量指标,日常巡查次数；实施周

期指标值:每日巡查≥90%,年度指标值:每日巡查率≥90%;,20、1-产出

指标,11-数量指标,办公场所安保措施到位率；实施周期指标值:≥90%,

年度指标值:≥90%;,21、1-产出指标,11-数量指标,绿化保洁工作完成

率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,22、1-产出指标,11-

数量指标,工程验收合格率(%)；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,23、1-产出指标,11-数量指标,培训班次；实施周期指标值:≥5,

年度指标值:≥5;,24、1-产出指标,11-数量指标,日常护理频率(次

/天)；实施周期指标值:每日养护≥90%,年度指标值:每日养护≥

90%;,25、1-产出指标,11-数量指标,工程修复率；实施周期指标值:≥

90%,年度指标值:≥90%;,26、1-产出指标,11-数量指标,办公场所安保

监控范围覆盖率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,27、1-

产出指标,11-数量指标,安保工作完成率；实施周期指标值:≥90%,年度

指标值:≥90%;,28、1-产出指标,11-数量指标,工程全面检查次数

(次)；实施周期指标值:≥12,年度指标值:≥12;,29、1-产出指标,11-

数量指标,工程完好率(%)；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,30、1-产出指标,11-数量指标,各类投诉的结案率(%)；实施周期

指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,31、2-效益指标,21-经济效益,灌溉

情况，是否促进当地农业发展；实施周期指标值:是,年度指标

值:是;,32、2-效益指标,21-经济效益,系统重大故障导致经济损失次

数；实施周期指标值:≤1,年度指标值:≤1;,33、2-效益指标,21-经济

效益,办公资源循环利用率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,34、2-效益指标,21-经济效益,办公经费节省率；实施周期指标

值:≥90%,年度指标值:≥90%;,35、2-效益指标,21-经济效益,政府采购

节支率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,36、2-效益指

标,21-经济效益,经济带动；实施周期指标值:确保与当地经济建设发展

相一致，改善库区周边环境面貌，提升投资环境,年度指标值:确保与当

地经济建设发展相一致，改善库区周边环境面貌，提升投资环境;,37、

2-效益指标,22-社会效益,防洪情况，是否促进安全度汛；实施周期指

标值:是,年度指标值:是;,38、2-效益指标,22-社会效益,公众满意度

(%)；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,39、2-效益指标,22-

社会效益,水质综合达标率；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥

90%;,40、2-效益指标,22-社会效益,社会稳定；实施周期指标值:确保

水库管理范围内社会秩序稳定，无重大治安刑事案件,年度指标值:确保

水库管理范围内社会秩序稳定，无重大治安刑事案件;,41、2-效益指

标,23-生态效益,保持上游水环境能力；实施周期指标值:无偷排污水、

废水进入库区，查处及时率≥90%,年度指标值:无偷排污水、废水进入

库区，查处及时率≥90%;,42、2-效益指标,23-生态效益,公众污染感知

度；实施周期指标值:满意率≥90%,年度指标值:满意率≥90%;,43、2-

效益指标,24-可持续影响,持续改善的检查、管理制度；实施周期指标

值:符合相关规定、规范,年度指标值:符合相关规定、规范;,44、2-效

益指标,24-可持续影响,程序规范性；实施周期指标值:符合相关规定、

规范,年度指标值:符合相关规定、规范;,45、2-效益指标,24-可持续影

响,安全管理机制健全性；实施周期指标值:符合相关规定、规范,年度

指标值:符合相关规定、规范;,46、2-效益指标,24-可持续影响,应急机

制健全性；实施周期指标值:符合相关规定、规范,年度指标值:符合相

关规定、规范;,47、3-满意度指标,31-服务对象满意度,社会公众满意

度；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,48、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,上级部门满意度；实施周期指标值:≥90%,年度

指标值:≥90%;,49、3-满意度指标,31-服务对象满意度,服务对象满意

率(%)；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,50、3-满意度指

标,31-服务对象满意度,主管单位满意度；实施周期指标值:≥90%,年度

指标值:≥90%;

    后勤人员专项费 20.53 20.53

保障广州市白云区和龙水库管理所管理的和龙水库、

梅窿水库日常运作正常，协助做好水库管理辅助工作

。达到以下目标：

一、工作学习能力：不但自我完善以提高专业技术技

能水平；团队合作及沟通协调能力。达到定性评估≥

80%良好及以上。

二、配合度：积极完成上级下达的工作任务，不推

诿，不拖延；配合共同完成相关工作，积极解决问题

。达到定性评估≥80%良好及以上。

三、纪律性：能够按时考勤，上班不做与工作无关的

事，积极参加单位组织的各项活动（会议、培训等）

。以出勤记录为准，全年累计≤5次。发生警告、记

过以上，直接认定不合格。

1、2-效益指标,24-可持续影响,安全管理机制健全性；实施周期指标

值:健全,年度指标值:健全;,2、2-效益指标,24-可持续影响,应急机制

健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:健全;,3、2-效益指标,24-

可持续影响,长效保障机制健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:

健全;,4、2-效益指标,23-生态效益,水环境治理巩固提升；实施周期指

标值:水环境治理巩固持续提升,年度指标值:水环境治理巩固持续提

升;,5、2-效益指标,23-生态效益,周边环境改善情况；实施周期指标

值:持续正向改善,年度指标值:持续正向改善;,6、2-效益指标,22-社会

效益,市民投诉处理率.；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,7、

2-效益指标,22-社会效益,安全事故发生数量；实施周期指标值:责任事

故宗数≤0,年度指标值:责任事故宗数≤0;,8、2-效益指标,22-社会效

益,市民投诉率；实施周期指标值:≤5宗/年,年度指标值:≤5宗/年;,9

、2-效益指标,22-社会效益,保障居民社会生活平稳；实施周期指标值:

有效保障,年度指标值:有效保障;,10、1-产出指标,14-成本指标,预算

使用率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,11、1-产出指

标,14-成本指标,项目投入成本不超过批复数；实施周期指标值:是,年

度指标值:是;,12、1-产出指标,13-时效指标,工作完成及时性.；实施

周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,13、1-产出指标,13-时效指标,

编外人员工资支付及时性；实施周期指标值:按时支付工资,年度指标

值:按时支付工资;,14、1-产出指标,12-质量指标,工作按时完成性；实

施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,15、1-产出指标,12-质量指

标,培训参加率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,16、1-产出

指标,12-质量指标,编外人员年度考核完成率；实施周期指标值:100%,

年度指标值:100%;,17、1-产出指标,12-质量指标,编外人员聘用合规

率；实施周期指标值:合规,年度指标值:合规;,18、2-效益指标,21-经

济效益,提高员工工作积极性；实施周期指标值:发挥正向作用,年度指

标值:发挥正向作用;,19、2-效益指标,21-经济效益,未超预算；实施周

期指标值:是,年度指标值:是;,20、1-产出指标,14-成本指标,预算（成

本）控制率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,21、1-产出指

标,13-时效指标,日常巡查及时率；实施周期指标值:≥95%,年度指标

值:≥95%;,22、3-满意度指标,31-服务对象满意度,后勤人员工作满意

度；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,23、2-效益指标,24-

可持续影响,持续改善管理制度；实施周期指标值:持续提升，达到预

期,年度指标值:持续提升，达到预期;,24、1-产出指标,12-质量指标,

后勤人员出勤率；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥98%;,25、1-

产出指标,11-数量指标,配置后勤人员人数；实施周期指标值:4,年度指

标值:4;,26、1-产出指标,11-数量指标,日常巡查次数；实施周期指标

值:满足巡查制度对于汛期及非汛期巡查规定要求,年度指标值:满足巡

查制度对于汛期及非汛期巡查规定要求;



    后勤人员专项费 20.53 20.53

保障广州市白云区和龙水库管理所管理的和龙水库、

梅窿水库日常运作正常，协助做好水库管理辅助工作

。达到以下目标：

一、工作学习能力：不但自我完善以提高专业技术技

能水平；团队合作及沟通协调能力。达到定性评估≥

80%良好及以上。

二、配合度：积极完成上级下达的工作任务，不推

诿，不拖延；配合共同完成相关工作，积极解决问题

。达到定性评估≥80%良好及以上。

三、纪律性：能够按时考勤，上班不做与工作无关的

事，积极参加单位组织的各项活动（会议、培训等）

。以出勤记录为准，全年累计≤5次。发生警告、记

过以上，直接认定不合格。

1、2-效益指标,24-可持续影响,安全管理机制健全性；实施周期指标

值:健全,年度指标值:健全;,2、2-效益指标,24-可持续影响,应急机制

健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:健全;,3、2-效益指标,24-

可持续影响,长效保障机制健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:

健全;,4、2-效益指标,23-生态效益,水环境治理巩固提升；实施周期指

标值:水环境治理巩固持续提升,年度指标值:水环境治理巩固持续提

升;,5、2-效益指标,23-生态效益,周边环境改善情况；实施周期指标

值:持续正向改善,年度指标值:持续正向改善;,6、2-效益指标,22-社会

效益,市民投诉处理率.；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,7、

2-效益指标,22-社会效益,安全事故发生数量；实施周期指标值:责任事

故宗数≤0,年度指标值:责任事故宗数≤0;,8、2-效益指标,22-社会效

益,市民投诉率；实施周期指标值:≤5宗/年,年度指标值:≤5宗/年;,9

、2-效益指标,22-社会效益,保障居民社会生活平稳；实施周期指标值:

有效保障,年度指标值:有效保障;,10、1-产出指标,14-成本指标,预算

使用率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,11、1-产出指

标,14-成本指标,项目投入成本不超过批复数；实施周期指标值:是,年

度指标值:是;,12、1-产出指标,13-时效指标,工作完成及时性.；实施

周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,13、1-产出指标,13-时效指标,

编外人员工资支付及时性；实施周期指标值:按时支付工资,年度指标

值:按时支付工资;,14、1-产出指标,12-质量指标,工作按时完成性；实

施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,15、1-产出指标,12-质量指

标,培训参加率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,16、1-产出

指标,12-质量指标,编外人员年度考核完成率；实施周期指标值:100%,

年度指标值:100%;,17、1-产出指标,12-质量指标,编外人员聘用合规

率；实施周期指标值:合规,年度指标值:合规;,18、2-效益指标,21-经

济效益,提高员工工作积极性；实施周期指标值:发挥正向作用,年度指

标值:发挥正向作用;,19、2-效益指标,21-经济效益,未超预算；实施周

期指标值:是,年度指标值:是;,20、1-产出指标,14-成本指标,预算（成

本）控制率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,21、1-产出指

标,13-时效指标,日常巡查及时率；实施周期指标值:≥95%,年度指标

值:≥95%;,22、3-满意度指标,31-服务对象满意度,后勤人员工作满意

度；实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,23、2-效益指标,24-

可持续影响,持续改善管理制度；实施周期指标值:持续提升，达到预

期,年度指标值:持续提升，达到预期;,24、1-产出指标,12-质量指标,

后勤人员出勤率；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥98%;,25、1-

产出指标,11-数量指标,配置后勤人员人数；实施周期指标值:4,年度指

标值:4;,26、1-产出指标,11-数量指标,日常巡查次数；实施周期指标

值:满足巡查制度对于汛期及非汛期巡查规定要求,年度指标值:满足巡

查制度对于汛期及非汛期巡查规定要求;

    政府雇员工资经费 16.81 16.81
保障广州市白云区和龙水库管理所管理的和龙水库、

梅窿水库日常运作正常，做好水库管理日常工作。

1、1-产出指标,14-成本指标,预算（成本）控制率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,2、1-产出指标,14-成本指标,预算使用

率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,3、1-产出指标,13-时

效指标,编外人员工资支付及时性；实施周期指标值:按时支付工资,年

度指标值:按时支付工资;,4、1-产出指标,13-时效指标,工作完成及时

性.；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥98%;,5、1-产出指标,11-

数量指标,日常巡查次数；实施周期指标值:满足巡查制度对于汛期及非

汛期巡查规定要求,年度指标值:满足巡查制度对于汛期及非汛期巡查规

定要求;,6、1-产出指标,12-质量指标,编外人员聘用合规率；实施周期

指标值:合规,年度指标值:合规;,7、1-产出指标,12-质量指标,编外人

员年度考核完成率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,8、2-效

益指标,22-社会效益,安全事故发生数量；实施周期指标值:责任事故宗

数≤0,年度指标值:责任事故宗数≤0;,9、2-效益指标,22-社会效益,保

障居民社会生活平稳；实施周期指标值:有效保障,年度指标值:有效保

障;,10、2-效益指标,22-社会效益,市民投诉率；实施周期指标值:≤5

宗/年,年度指标值:≤5宗/年;,11、2-效益指标,22-社会效益,市民投诉

处理率.；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,12、2-效益指

标,21-经济效益,未超预算；实施周期指标值:是,年度指标值:是;,13、

2-效益指标,21-经济效益,提高员工工作积极性；实施周期指标值:发挥

正向作用,年度指标值:发挥正向作用;,14、2-效益指标,24-可持续影

响,长效保障机制健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:健全;,15

、2-效益指标,24-可持续影响,应急机制健全性；实施周期指标值:健

全,年度指标值:健全;,16、2-效益指标,24-可持续影响,安全管理机制

健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:健全;,17、2-效益指

标,23-生态效益,周边环境改善情况；实施周期指标值:持续正向改善,

年度指标值:持续正向改善;,18、2-效益指标,23-生态效益,水环境治理

巩固提升；实施周期指标值:水环境治理巩固持续提升,年度指标值:水

环境治理巩固持续提升;,19、22-社会效益,31-服务对象满意度,政府雇

员满意度；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,20、2-效益指

标,24-可持续影响,持续改善管理制度；实施周期指标值:持续改善，达

到预期,年度指标值:持续改善，达到预期;,21、22-社会效益,22-社会

效益,提升雇员服务质量；实施周期指标值:持续提升，年度考核达到称

职及以上,年度指标值:持续提升，年度考核达到称职及以上;,22、1-产

出指标,14-成本指标,节省政府雇员服务成本；实施周期指标值:≤预算

批复数,年度指标值:≤预算批复数;,23、1-产出指标,11-数量指标,出

勤率；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥98%;,24、1-产出指

标,13-时效指标,日常巡查及时率；实施周期指标值:≥98%,年度指标

值:≥98%;,25、1-产出指标,12-质量指标,管理组织和专人负责；实施

周期指标值:管理制度明确，责任到人,年度指标值:管理制度明确，责

任到人;,26、1-产出指标,11-数量指标,培训参与人次；实施周期指标

值:每人全年培训不少于2次,年度指标值:每人全年培训不少于2次;,27

、1-产出指标,11-数量指标,技术培训开展比率(%)；实施周期指标值:

全员参与率达到100%,年度指标值:全员参与率达到100%;,28、1-产出指

标,11-数量指标,配置政府雇员 人数；实施周期指标值:2,年度指标

值:2;



    政府雇员工资经费 16.81 16.81
保障广州市白云区和龙水库管理所管理的和龙水库、

梅窿水库日常运作正常，做好水库管理日常工作。

1、1-产出指标,14-成本指标,预算（成本）控制率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,2、1-产出指标,14-成本指标,预算使用

率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,3、1-产出指标,13-时

效指标,编外人员工资支付及时性；实施周期指标值:按时支付工资,年

度指标值:按时支付工资;,4、1-产出指标,13-时效指标,工作完成及时

性.；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥98%;,5、1-产出指标,11-

数量指标,日常巡查次数；实施周期指标值:满足巡查制度对于汛期及非

汛期巡查规定要求,年度指标值:满足巡查制度对于汛期及非汛期巡查规

定要求;,6、1-产出指标,12-质量指标,编外人员聘用合规率；实施周期

指标值:合规,年度指标值:合规;,7、1-产出指标,12-质量指标,编外人

员年度考核完成率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,8、2-效

益指标,22-社会效益,安全事故发生数量；实施周期指标值:责任事故宗

数≤0,年度指标值:责任事故宗数≤0;,9、2-效益指标,22-社会效益,保

障居民社会生活平稳；实施周期指标值:有效保障,年度指标值:有效保

障;,10、2-效益指标,22-社会效益,市民投诉率；实施周期指标值:≤5

宗/年,年度指标值:≤5宗/年;,11、2-效益指标,22-社会效益,市民投诉

处理率.；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,12、2-效益指

标,21-经济效益,未超预算；实施周期指标值:是,年度指标值:是;,13、

2-效益指标,21-经济效益,提高员工工作积极性；实施周期指标值:发挥

正向作用,年度指标值:发挥正向作用;,14、2-效益指标,24-可持续影

响,长效保障机制健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:健全;,15

、2-效益指标,24-可持续影响,应急机制健全性；实施周期指标值:健

全,年度指标值:健全;,16、2-效益指标,24-可持续影响,安全管理机制

健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:健全;,17、2-效益指

标,23-生态效益,周边环境改善情况；实施周期指标值:持续正向改善,

年度指标值:持续正向改善;,18、2-效益指标,23-生态效益,水环境治理

巩固提升；实施周期指标值:水环境治理巩固持续提升,年度指标值:水

环境治理巩固持续提升;,19、22-社会效益,31-服务对象满意度,政府雇

员满意度；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,20、2-效益指

标,24-可持续影响,持续改善管理制度；实施周期指标值:持续改善，达

到预期,年度指标值:持续改善，达到预期;,21、22-社会效益,22-社会

效益,提升雇员服务质量；实施周期指标值:持续提升，年度考核达到称

职及以上,年度指标值:持续提升，年度考核达到称职及以上;,22、1-产

出指标,14-成本指标,节省政府雇员服务成本；实施周期指标值:≤预算

批复数,年度指标值:≤预算批复数;,23、1-产出指标,11-数量指标,出

勤率；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥98%;,24、1-产出指

标,13-时效指标,日常巡查及时率；实施周期指标值:≥98%,年度指标

值:≥98%;,25、1-产出指标,12-质量指标,管理组织和专人负责；实施

周期指标值:管理制度明确，责任到人,年度指标值:管理制度明确，责

任到人;,26、1-产出指标,11-数量指标,培训参与人次；实施周期指标

值:每人全年培训不少于2次,年度指标值:每人全年培训不少于2次;,27

、1-产出指标,11-数量指标,技术培训开展比率(%)；实施周期指标值:

全员参与率达到100%,年度指标值:全员参与率达到100%;,28、1-产出指

标,11-数量指标,配置政府雇员 人数；实施周期指标值:2,年度指标

值:2;

    政府雇员公用经费 0.60 0.60
保障广州市白云区和龙水库管理所管理的和龙水库、

梅窿水库日常运作正常，做好水库管理日常工作。

1、2-效益指标,24-可持续影响,安全管理机制健全性；实施周期指标

值:健全,年度指标值:健全;,2、2-效益指标,24-可持续影响,应急机制

健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:健全;,3、2-效益指标,24-

可持续影响,长效保障机制健全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:

健全;,4、2-效益指标,23-生态效益,水环境治理巩固提升；实施周期指

标值:水环境治理巩固持续提升,年度指标值:水环境治理巩固持续提

升;,5、2-效益指标,23-生态效益,周边环境改善情况；实施周期指标

值:持续正向改善,年度指标值:持续正向改善;,6、2-效益指标,22-社会

效益,市民投诉处理率.；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,7、

2-效益指标,22-社会效益,市民投诉率；实施周期指标值:≤5宗/年,年

度指标值:≤5宗/年;,8、1-产出指标,14-成本指标,预算（成本）控制

率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,9、1-产出指标,13-时效

指标,工作完成及时性.；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥

98%;,10、1-产出指标,13-时效指标,编外人员工资支付及时性；实施周

期指标值:按时支付工资,年度指标值:按时支付工资;,11、1-产出指

标,12-质量指标,编外人员年度考核完成率；实施周期指标值:100%,年

度指标值:100%;,12、1-产出指标,12-质量指标,编外人员聘用合规率；

实施周期指标值:合规,年度指标值:合规;,13、1-产出指标,11-数量指

标,日常巡查次数；实施周期指标值:满足巡查制度对于汛期及非汛期巡

查规定要求,年度指标值:满足巡查制度对于汛期及非汛期巡查规定要

求;,14、1-产出指标,14-成本指标,预算使用率；实施周期指标值:≥

95%,年度指标值:≥95%;,15、2-效益指标,21-经济效益,提高员工工作

积极性；实施周期指标值:发挥正向作用,年度指标值:发挥正向作

用;,16、2-效益指标,21-经济效益,未超预算；实施周期指标值:是,年

度指标值:是;,17、22-社会效益,31-服务对象满意度,政府雇员满意

度；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,18、2-效益指标,24-

可持续影响,持续改善管理制度；实施周期指标值:持续改善，达到预

期,年度指标值:持续改善，达到预期;,19、22-社会效益,22-社会效益,

提升雇员服务质量；实施周期指标值:持续提升，年度考核达到称职及

以上,年度指标值:持续提升，年度考核达到称职及以上;,20、1-产出指

标,14-成本指标,节省政府雇员服务成本；实施周期指标值:≤预算批复

数,年度指标值:≤预算批复数;,21、1-产出指标,13-时效指标,日常巡

查及时率；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥98%;,22、1-产出指

标,12-质量指标,管理组织和专人负责；实施周期指标值:管理制度明

确，责任到人,年度指标值:管理制度明确，责任到人;,23、1-产出指

标,11-数量指标,配置政府雇员 人数；实施周期指标值:2,年度指标

值:2;,24、1-产出指标,11-数量指标,技术培训开展比率(%)；实施周期

指标值:全员参与率达到100%,年度指标值:全员参与率达到100%;,25、

1-产出指标,11-数量指标,培训参与人次；实施周期指标值:每人全年培

训不少于2次,年度指标值:每人全年培训不少于2次;,26、1-产出指

标,11-数量指标,出勤率；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥98%;



    和龙水库生态补偿 31.83 31.83

收回水体经营权，保障和龙水库库区水质安全，库区

水质稳定达标，达到以下目标：

1、按上级文件精神及协议约定，生态补偿金及时划

拔到位；

2、和龙水库管理所收回经营权，和龙村保证不发生

任何经营行为(如：养殖、钓鱼、游乐等)；

3、水库水质稳定达到III及以上水平。

1、2-效益指标,23-生态效益,水环境治理巩固提升；实施周期指标值:

水环境治理巩固提升，水质稳定达到III类及以上,年度指标值:水环境

治理巩固提升，水质稳定达到III类及以上;,2、2-效益指标,23-生态效

益,改善环境卫生.；实施周期指标值:保持库区周边环境卫生，无偷排

偷倒偷钓行为,年度指标值:保持库区周边环境卫生，无偷排偷倒偷钓行

为;,3、2-效益指标,22-社会效益,当地产业发展水平；实施周期指标

值:提升带动和龙村产业发展水平,年度指标值:提升带动和龙村产业发

展水平;,4、2-效益指标,21-经济效益,对营商环境的影响；实施周期指

标值:持续改善营商环境,年度指标值:持续改善营商环境;,5、1-产出指

标,14-成本指标,项目经费支付率；实施周期指标值:100%,年度指标

值:100%;,6、1-产出指标,13-时效指标,任务完成及时性；实施周期指

标值:按合同约定完成任务,年度指标值:按合同约定完成任务;,7、1-产

出指标,13-时效指标,合同支付及时率；实施周期指标值:100%,年度指

标值:100%;,8、1-产出指标,14-成本指标,预算（成本）控制率；实施

周期指标值:100%,年度指标值:100%;,9、2-效益指标,22-社会效益,社

会稳定；实施周期指标值:和龙村民对协议内容满意，无投诉上访,年度

指标值:和龙村民对协议内容满意，无投诉上访;,10、2-效益指标,24-

可持续影响,让群众感受政府的福利；实施周期指标值:有明显感受,年

度指标值:有明显感受;,11、2-效益指标,24-可持续影响,激发居民自我

教育、自我管理、自我服务的能力；实施周期指标值:有明显成效,年度

指标值:有明显成效;,12、2-效益指标,21-经济效益,人民生活水平；实

施周期指标值:保持和龙村村民原有收益不降低,年度指标值:保持和龙

村村民原有收益不降低;,13、12-质量指标,12-质量指标,资金支付率；

实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,14、1-产出指标,11-数量指

标,服务人员保障度；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,15、

1-产出指标,12-质量指标,合规性；实施周期指标值:100%,年度指标

值:100%;,16、3-满意度指标,31-服务对象满意度,群众满意度；实施周

期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,17、1-产出指标,11-数量指标,完

成支付和清算业务；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;

    后勤人员专项经费（预下

达）
4.47 4.47

保障广州市白云区和龙水库管理所管理的和龙水库、

梅窿水库日常运作正常，协助做好水库管理辅助工作

。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,后勤人员工作满意度；实施周期

指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;,2、2-效益指标,24-可持续影响,持

续改善管理制度；实施周期指标值:持续提升，达到预期,年度指标值:

持续提升，达到预期;,3、2-效益指标,24-可持续影响,长效保障机制健

全性；实施周期指标值:健全,年度指标值:健全;,4、2-效益指标,23-生

态效益,周边环境改善情况；实施周期指标值:持续正向改善,年度指标

值:持续正向改善;,5、2-效益指标,23-生态效益,水环境治理巩固提

升；实施周期指标值:水环境治理巩固持续提升,年度指标值:水环境治

理巩固持续提升;,6、2-效益指标,22-社会效益,保障居民社会生活平

稳；实施周期指标值:有效保障,年度指标值:有效保障;,7、2-效益指

标,22-社会效益,市民投诉率；实施周期指标值:100%,年度指标

值:100%;,8、2-效益指标,21-经济效益,未超预算；实施周期指标

值:是,年度指标值:是;,9、2-效益指标,21-经济效益,提高员工工作积

极性；实施周期指标值:发挥正向作用,年度指标值:发挥正向作用;,10

、1-产出指标,14-成本指标,预算（成本）控制率；实施周期指标

值:100%,年度指标值:100%;,11、1-产出指标,14-成本指标,预算使用

率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,12、1-产出指标,13-

时效指标,日常巡查及时率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:≥

95%;,13、1-产出指标,13-时效指标,编外人员工资支付及时性.；实施

周期指标值:按时支付工资,年度指标值:按时支付工资;,14、1-产出指

标,12-质量指标,培训参加率；实施周期指标值:100%,年度指标

值:100%;,15、1-产出指标,12-质量指标,工作按时完成性；实施周期指

标值:≥95%,年度指标值:≥95%;,16、1-产出指标,11-数量指标,日常巡

查次数；实施周期指标值:满足巡查制度对于汛期及非汛期巡查规定要

求,年度指标值:满足巡查制度对于汛期及非汛期巡查规定要求;,17、1-

产出指标,11-数量指标,配置后勤人员人数；实施周期指标值:4,年度指

标值:4;


