
广州市白云区人民政府景泰街道办事处

2021 年部门整体支出

绩效自评报告

一、基本情况

（一）部门概况

依据《中共广州市白云区景泰街工作委员会、广州市白云区

人民政府景泰街道办事处职能配置、内设机构和人员编制规定》

及权责清单。部门本级设置 8 个党政机构，党政综合办公室（人

大エ委办公室）、党建工作办公室（组织人事办公室）、纪检监

察办公室、公共服务办公室（党群服务中心）、综合治理办公室、

综合行政执法办公室（综合行政执法队）、城市管理办公室、社

区建设办公室。

下属 5 个事业单位，广州市白云区景泰街市政管理所、广州

市白云区景泰街社区服务中心、广州市白云区景泰街来穗人员和

出租屋服务管理中心、广州市白云区景泰街劳动和社会保障服务

中心、广州市白云区景泰街退役军人服务站。

（二）年度总体工作和重点工作任务

1.加快转型升级，推动经济高质量发展。2.改善人居环境，

促进城市品质显著提升。3.深化平安建设，力促社会治理效能逐

步提升。4.着力改善民生，保障社会事业平衡发展。5.强化基层

党建，夯实基层治理根基。6.强行政效能，推动政府服务全面提



升。

（三）部门整体收支情况

全年预算数 11,438.44 万元，执行数 11,459.35 万元，完成

预算的 100.18%。

（三）部门整体绩效管理情况

根据财政预算绩效管理要求，我部门组织对 2021 年度一般公

共预算项目支出开展绩效自评，其中一级项目 11 个，二级项目

121 个，共涉及资金 8,354.86 万元，占一般公共预算项目支出总

额的 100%；组织对 2021 年度 2021 年度穗财建[2020]119 号城市

更新项目资金、穗财保〔2021〕56 号中央集中彩票公益金支持孤

儿助学工程专项资金、穗民[2020]196 号中央彩票公益金支持社

会福利事业资金(孤儿助学)等 4 个政府性基金预算项目开展绩效

自评：共涉及资金 109.9 万元，占政府性基金预算项目支出总额

的 100%。

组织部门整体支出绩效自评（含本级及下属单位 5 个），涉

及一般公共预算支出11,349.45万元，政府性基金预算支出109.9

万元。从评价情况来看，对本部门所有支出项目进行年中监控、

全年绩效自评，通过年中监控，及时反馈项目支出实施情况，及

时调整项目支出预算，提高资金使用效益。通过对绩效目标的有

效管理，完善财务管理制度，切实加强本部门预算管理，着力提

高预算执行率，提升部门预算绩效管理广度和深度。

二、综合评价分析

（一）自评结论综述

通过综合绩效管理及自评工作有效提升行政管理效率，实施



基层政府职能，简政放权，提升群众满意度。自评优秀，本部门

整体支出绩效自评得分为 92 分。

（二）各项工作任务绩效目标完成情况分析

全年预算数 11,438.44 万元，执行数 11,459.35 万元，完成

预算的 100.18%。从评价情况来看，我部门较好完成了 2021 年履

行职能职责和各项重点工作任务，整体支出和项目绩效情况较为

理想，总体上达到了全过程预算绩效管理的要求，主要绩效目标

完成。

（三）各重点任务项目支出完成情况分析

我部门没有委托第三方机构开展重点项目绩效评价。

（四）主要工作成效

部门整体支出绩效目标完成情况与效益主要是：2021 年，景

泰街以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落

实党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中全会精神，树立

过“紧日子”思想，结合疫情和实际需要，街道各项事业持续、

平稳、健康发展。

1.坚持精准施策，疫情防控全面有效。

我们坚持把疫情防控作为保障人民群众生命健康安全的

重要抓手，努力夺取疫情防控和经济发展“双胜利”。

一是全面推进疫苗接种、开展全员核酸检测。有序接种累

计 16.71 万剂次，组织 17 个社区开展全员核酸检测。二是严格

落实隔离政策、筑牢隔离酒店防控壁垒。6 月-7 月隔离酒店临

时党支部和工作专班存续期间，共接待密接 77 人，次密接 250

人，解除隔离 309 人，转运 18 人。成立涉疫风险人员排查工作专



班，共排查国内重点人员 11612 人，居家隔离 595 人，居家监测

507 人。

2.坚持创新驱动，产业层次显著提升。

我们坚持抢抓机遇，加快产业转型步伐，努力推动经济高

质量发展。

一是经济指标持续向好，招强引优颇有成效。第三季度我

街地区生产总值 85.9 亿元，同比增长 10.1%，总量全区排名第

6，增速全区排名第 10。建筑业总产值、固定资产投资、互联

网等经济指标均有大幅程度增长。引入广州市轨道交通产业联

盟、广州大湾区轨道交通产业投资集团有限公司等总部企业。

二是暖企服务持续提升，市场秩序逐步规范。累计走访服务企

业 105 余家次，开展打假专项整治行动 69 次，查处涉假立案

42 宗，货值超过 1400 万，刑拘 4 人。第二季度打假考核全区

第三名，仓储寄递环节打假经验、打造机场东门区域控假模块

在全区推广学习。三资平台 2021 年交易总额约为 2800 万元，

联社集体经济发布大额资金异动预警 170 条，总金额达 6000

万元。

3.坚持全域治理，街道面貌焕然一新。

我们以生态宜居为导向，以美丽建设为载体，街容村貌得

到全面提升。

一是重视水环境治理，推进城市更新美化。黑臭河涌“长

治久清”通过第三方评估验收。石井河断面达标攻坚整改率达

77.36%。污染源工业企业整治率 86.67%。河涌违法建设治理超

额完成任务，累计拆除 2066.75 平方米。11 个微改造项目完成



9 个，建成云苑东容貌示范社区。全年参加市局市容环境和建

筑废弃物统一整治行动 24 次。全力拆违，1-10 月整治面积

24496.06 平方米，完成年任务 81.65%。环保工作有力推进，

100%完成“散乱污”场所整改 8 宗。中央环保督察案主办 9 宗，

协办 1 宗，均已办结。二是推动旧村改造，全域垃圾分类。与

区属国企白云城投就柯子岭村旧村改造前期服务工作进行对

接，编制完成更新改造前期研究方案初步成果。全街 41 个物

业管理小区、33 个非物业管理小区已实现定时定点投放，92

个投放点完成优化提升。加强生活垃圾分类执法，共发出《责

令限期改正通知书》273 份，立案处罚 227 宗，罚款 4.27 万元。

三是加快基础设施建设，深化物业管理。完成轨道交通十二号

线果树研究所等 2 块用地的借地补偿工作，稳步开展白云劳动

大厦等 3 个地块建构筑物征收借地。白兰花园小区新旧物业公

司顺利交接，景泰花园小区安全问题妥善处理，山畔雍庭小区

业主委员会成功换届，另成立 9 个小区物业管理委员会。四是

环卫保洁市政设施保障常态化开展。落实网格化管理，每日实

行“三扫和全天保洁”高标准水平。一点一策推进生活垃圾收

运网和可回收物回收网“两网融合”，景泰直街 61 号 101“两

网融合”用房已试运营；景云路 72 号和柯子岭立交桥底“环卫

驿站+资源回收站”正推进中。清理水面垃圾约 21.5 吨，堤岸

垃圾约 23 吨，景泰涌成为全市唯一达标水体。处理市政设施

管养类督办、工单 79 宗；处理绿化管养类工单 75 宗。对 6 座

公厕进行改造提升，辖内公厕清掏、清扫、清洁率达 100%，公

厕卫生始终保持”四无四净”标准。



4.坚持民生优先，人民群众生活持续改善。

我们坚持以人民为中心，着力解决群众最关心的关键小

事，努力让发展更有温度、幸福更有质感。

一是稳就业保就业，完善社会保障体系。新增就城镇业人

数 1230 人，城镇失业人员再就业 697 人。落实政府资助社会

保险补贴 263.38 万元，创建“充分就业社区”11 个。办理社

保综合业务 1612 人次，城乡居民医保业务 1730 人次，医疗救

助业务 182 人次，对 7801 名社会化管理退休人员建立每月随

访制度。组织生育关怀慰问 21 户，5744 人办理按月发放的独

生子女父母奖励金，为 36 个失独家庭和 15 个伤残家庭按月发

放特别扶助金。护理津贴 3743 人次，金额 909213 元；生活津

贴 727 人次，金额 131491 元。二是增强社区居家养老服务能

力，推动加装电梯工作。万科峯境颐康中心场地已投入使用，

继续完善社区居家养老大配餐助餐点建设，截止目前辖内 5 个

助餐点就餐总人次为 30956 人次。共接收老旧住宅加装电梯备

案资料 204 宗，其中建成 150 宗，对我街 4 户特殊家庭办理补

贴 12 万元。三是打造“无欠薪”街道。1-10 月处理和协调劳

资纠纷 116 宗，同比下降 17%，追回金额 112 万元，结案率 100%。

5.坚持平安创建，基层治理水平稳步提升。

我们以“打防结合，预防为主”的工作方针，深入开展平

安创建，为维护辖区社会安全稳定营造良好氛围。

一是防范风险隐患，稳控社会大局。受理信访件 149 宗，

同比上升 22.1%，办结率 91.3%。全街在册吸毒人员 70 名全部

管控在位，反邪教警示教育宣传及巩固帮教 27 名在册人员稳



控到位。1-9 月案件类警情为 383 宗，同比下降 9.2%。截至 8

月 30 日，“穗安防诈”完成吸粉 41131 人，102.41%完成新吸

粉任务。诈骗警情累计 178 宗，同比下降 9.2%。开展扫黑除恶

宣传、宣讲活动 15 场，开展摩电整治“摘牌”冲刺工作及道路

交通大整治，全区统一行动共 21 次，查扣五类车 883 辆，内街内

巷车辆乱停放抄牌 1897 宗。精细化管理出租屋，来穗系统标准门

牌应用率达 100%。深化出租屋“八查”行动，做到登记率 3 个 100%。

组织开展安全生产领域专项整治、联合检查社会单位 2258 家次，

立案 33 宗，发出决定书 33 宗，处罚 25.5 万元，整改隐患 765

处。联合开展 “消防安全”“打击两非”“打假”专项整治行动，

2021 年全年查封涉案出租屋 40 间。二是社会治理深化创新。发

动辖区内各机团单位、企业组织加入“景泰稻草人”队伍参与

各类社区治理活动，截至 9 月共有 2603 名队员，组织开展活

动数 921 场，队伍人气值 7046，严格落实栋长责任制，目前完

成进度 100%。

6.坚持党建引领，履职效能大大增强。

我们坚持把党的建设摆在首位，以党建质量提升带动街道

工作提质增效。

一是加强政治理论教育，夯实组织建设根基。党工委理论

中心组学习 10 次，领导干部讲党课 45 场，开展党史各类宣讲

52 次。选优配强村社新一届“两委班子”146 人，接收中共预

备党员 11 名，在职党员回社区报到共 6674 人。二是落实“我

为群众办实事”，抓好党员队伍“先锋队”。开展“我为群众



办实事”志愿服务专项行动 96 场次，办实事 106 件。认领实

现群众微心愿 121 个，微项目 4 个。“两代表一委员”联络站

举办进社区、集中视察、等履职活动 11 次，接收群众意见建

议 9 件，承办代表建议 10 件、政协提案 26 件。领导干部驻点

联系群众走访 31538 户；接待群众 10778 人次，联系外出人员

167 人。17 个双报到党组织共 229 名党员、各社区共 363 名双

报到党员及 1050 名党员突击队队员始终坚守疫情防控一线。

三是火热开展党史学习教育，强化人才队伍建设。推进“初心

馆”建设，组织开展摄影展、参观革命遗址遗迹等活动 12 场，

党史学习教育宣讲团宣讲 52 场次。顺利完成街道下属事业单

位机构改革，做好干部选拔任用工作，全年公务员公招 1 名、

选调 1 名，事业编招录 1 名，政府雇员招录 25 名，均顺利入

职，完成政府雇员职级晋升工作。四是突出政治生态涵养，打

造“党建+”工作新亮点。立案 2 宗，处理信访件 4 宗，诫勉

处理 1 人次，通报批评 5 人次，开展谈话提醒 29 人次。组织

街 21 名四级调研员以上和副处级以上领导干部开展廉政档案

填报工作，并建立科级及以下在编人员，雇员、村社干部等 471

人廉政档案。1-10 月监察站共接待群众 2800 人次、列席重大

会议 478 次、收集群众诉求 322 条、提出工作建议 42 条。打

造党建+社区“1+2+3”党建品牌，建设“景泰学堂”1 个红色

平台，组建“红色管家”工作室和“红色稻草人”志愿队 2 支

红色队伍，打造景泰农贸市场、大金钟 48 号大院、三泰公园

为主的 3 大党建示范阵地。

三、存在的主要问题



一是未能按照时限完成拆违任务。白云劳动大厦地块的临迁

场地因区规划和自然资源局、区人社局和区土地开发中心经多次

考察仍未选定合适场地，需继续协调落实永迁方案，暂时未能搬

离。二是治水排水单元工作推进缓慢。治水工作方面存在排水单

元工作推进困难，已完成的验收合格率不高。三是基层党建工作

亮点特色挖掘不够。部分基层党组织满足于日常工作完成，缺乏

探索打造党建工作新载体、新方法、新亮点的主动性和积极性。

四、下一步改进措施

一是注重转型升级，着力促进经济发展。谋划推动“十四五”

发展，践行新发展理念，加快转型升级，加大项目招引落地。开

展现有商业资源摸排，协调推动遗留地块的开发利用，努力打造

创新转化发展动能先行街。二是注重环境整治，着力改善人居环

境。着力提升城市品质档次、重塑城市形象面貌。以全国文明城

市创建为抓手，强化城区精细化管理。完善联创工作机制，继续

实施垃圾分类处理和“门前三包”责任制落实，抓好城市环境整

治提升工作。深化精神文明建设，全力培育社会文明新风尚。深

化法治建设，严格规范公正文明执法，深入开展“扫黑除恶”活

动，营造良好执法环境。 三是注重改善民生，着力提升群众幸福

感。坚持“以人民为中心”，补齐民生短板、托住民生底线，让

广大人民群众平等享有更多的发展成果。深入开展交通堵点整治。

大抓各领域民生建设。不断织密社会保障救助网络，完善低保动

态常规化管理；广泛开展助困、助学、助医等帮扶救助活动，切

实保障困难群众基本生活。四是注重党建引领，着力打造党建工

作新亮点。突出全面“从严治党”主线，坚持“书记抓、抓书记”



工作机制，认真落实“三会一课”、党员发展与管理等制度，结

合阵地建设、支部书记队伍建设等方面，找准工作的突破口，创

新思路举措，挖掘特色亮点，推进文明创建、精准扶贫、环保攻

坚等重点工作，建好党建示范点，打造工作亮点，以先进典型带

动后进，提高辖区党建工作水平
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