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广州市白云区人民政府新市街道办事
处 2021 年部门整体支出

绩效自评报告
一、基本情况

（一）部门概况

1、机构设置

本部门设机关本级和下属 5 个事业单位，分别是广州市

白云区人民政府新市街道办事处（本级）、广州市白云区新

市街社区服务中心(文化站、人口和计划生育服务中心、财

务结算中心)、广州市白云区新市街劳动和社会保障服务中

心、广州市白云区新市街来穗人员和出租屋服务管理中心、

广州市白云区新市街市政管理所、广州市白云区新市街退役

军人服务站。

本部门设下列内设机构：党政综合办公室（人大工委办

公室）、党建工作办公室（组织人事办公室）、纪检监察办

公室、公共服务办公室（党群服务中心）、综合治理办公室、

综合行政执法办公室（综合行政执法队）、城市管理办公室、

社区建设办公室。

2、职能配置

1、在区人民政府的领导下，依据法律、法规、规章和

区人民政府的授权，对辖区内地区性、社会性、群众性工作

履行组织领导、综合协调、社会管理、社区服务和监督检查



的职责。

2、以居民工作为基础，以社区建设和城市管理为重点，

组织协调落实街辖内社会管理工作；与区有关职能部门共同

开展城市管理、综合执法、环境保护、环境卫生管理工作及

落实就业和社会保障工作措施，为辖区创造良好的工作和生

活环境。

3、负责街辖内的综治维稳及信访工作，加强出租屋和

流动人口管理，做好劳动关系调处工作，维护本地区社会稳

定；负责民事调解及法律服务工作，维护居民的合法权益。

4、加强街道经济管理工作，拟定符合街情的经济发展

规划，积极推进重大项目建设，适时掌控经济运行调整目标，

整顿规范市场经济秩序，及时研究解决经济发展中存在的问

题；负责街道国有资产和集体资产管理工作；负责街道在地

统计工作。

5、指导和帮助居民委员会搞好组织建设和制度建设，

发挥居民委员会的群众自治组织作用。

6、积极开展街辖内社区服务工作和各类公益活动，大

力兴办社会福利事业，负责拥军优属、优抚安置、社会救济、

社会福利、科学普及、文化体育及残联等项工作。

7、负责人口和计划生育、安全生产监督、食品安全监

督、公共卫生、劳动就业、社会保障、民兵、兵役、侨务等

工作。



8、协助区教育部门做好辖区内基础教育工作，维护学

校及周边的治安与安全，保障学校正常教学秩序，落实学校

计生有关管理责任。

9、配合区有关部门做好辖区内防汛、防风、防火、防

震、抢险和防灾工作。

10、贯彻落实国家民族、宗教政策，尊重少数民族的风

俗习惯，保障少数民族合法权益。

11、承办区人民政府交办的其他事项。

（二）年度总体工作和重点工作任务

2021 年，新市街坚持以习近平新时代中国特色社会主义

思想为指导，在区委、区政府的坚强领导下，认真落实省委

“1+1+9”工作部署、市委“1+1+4”工作举措、区委“1358”

发展思路，坚定不移贯彻新发展理念，沉着有力应对风险挑

战，“十四五”开局迈出坚实步伐。这一年，新市党建引领

坚强有力，成功探索全市第一宗国有企业介入经营集体物业

的案例，推动党的全面领导在农村基层落实落地；经济发展

换挡提速，前三季度 GDP 同比增长 22.0%，增速排名全区第

一；智慧治理先行先试，汇侨北多功能集成垃圾分类监控系

统在白云区首个试点，在广州市也是一次创新；城市更新日

新月异，小坪城中村改造首期村民复建房交楼在即，棠涌城

中村改造工作稳步推进，城中村旧貌即将换新颜；环境整治

成效显著，白云湖大道沿线拆除违建 19.4 万平方米，任务



完成率达 581.2%，排名全区第一，“散乱污”清理整治超额

完成，辖内环境明显改善；社会治安持续向好，前三季度案

件类警情 626 宗，同比下降 19.0%；疫情防控常抓不懈，平

战结合灵活应对，抗疫战争取得本土病例零确诊的重大战略

成果。

（三）部门整体收支情况

本年度本部门较好地对辖区内地区性、社会性、群众性

工作履行组织领导、综合协调、社会管理、社区服务和监督

检查的职责。以居民工作为基础，以社区建设和城市管理为

重点，组织协调落实街辖内社会管理工作积极为街辖内创造

良好的工作和生活环境,提供服务保障。

本年度本部门全年支出预算数 11,539.61 万元，全年支

出执行数 11,160.70 万元，预算完成率为 96.7%，支出进度

较符合序时进度要求。

（四）部门整体绩效管理情况

本年度本部门整体绩效目标为主要对辖区内地区性、社

会性、群众性工作履行组织领导、综合协调、社会管理、社

区服务和监督检查的职责。以居民工作为基础，以社区建设

和城市管理为重点，组织协调落实街辖内社会管理工作积极

为街辖内创造良好的工作和生活环境,提供服务保障。设定

了环境卫生、城市运行管理、突出民生建设、招商引资和社

会治安综合治理等三级指标。

二、综合评价分析



（一）自评结论综述

本年度本部门整体支出绩效自评结果为优，总分为 92.9

分。

（二）各项工作任务绩效目标完成情况分析

任务 1-城乡综合治理：环境卫生，健全完善垃圾处理设

施，满足垃圾分类工作需求；城市运行管理，开展以“干净、

整洁、平安、有序”为目标的市容市貌管理，通过加强队伍

建设和管理，加强设施建设，提高城市环境质量；突出民生

建设，切实保障和改善民生，落实社会救济、社会福利政策。

任务 2-招商引资：招商引资，大力发展时尚产业，打造

新市现代商业服务圈。

任务 3-社会治安综合治理：社会治安综合治理，发挥“中

心化+网格化+信息化”视联网作用，健全社会面治安立体防

控体系。

（三）各重点任务项目支出完成情况分析

镇街城乡环境整治项目经费支出执行率是 100.0%、家庭

综合服务中心服务经费支出执行率是 100.0%、白云二线（棠

新路—机场路）支出执行率是 100.0%、镇街城乡环境提升项

目经费支出执行率是 100.0%、镇街城乡环境整治项目经费支

出执行率是 100.0%、居家养老专项经费支出执行率是 93.2%。

（四）主要工作成效

较好地对辖区内地区性、社会性、群众性工作履行组织

领导、综合协调、社会管理、社区服务和监督检查的职责。

以居民工作为基础，以社区建设和城市管理为重点，组织协



调落实街辖内社会管理工作积极为街辖内创造良好的工作

和生活环境，提供服务保障。

三、存在的主要问题

部门整体支出方面存在的主要问题，一是存在往年结转

结余资金，结转结余率偏高；二是支出执行率未达到 100.0%，

支出序时进度存在滞后的情况；三是在部门整体支出绩效自

评和编制部门整体绩效目标的时候，部门业务单位参与度不

高，主要是由财务职能单位完成。

四、下一步改进措施

一是要提高往年结转结余资金资金和当年预算资金的

使用效率，降低结转结余率；二是要提高支出执行率，更精

确地编制和调整预算，使得支出执行率达到 100.0%，同时匹

配支出序时进度；三是部门业务单位要积极主动参与部门整

体支出绩效自评和编制部门整体绩效目标，切实推进提高部

门整体绩效自评和编制部门整体绩效目标的专业化水平。
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