
广州市白云区民政局部门 2021 年户籍居民

殡葬基本服务费项目绩效评价结果报告

一、基本情况

（一）项目实施情况。根据《广州市民政局 广州市财

政局关于免除户籍居民殡葬基本服务费用有关问题的通知》

（穗民〔2015〕268号）等文件要求，开展户籍居民殡葬基

本服务费用减免工作。

（二）财政支出情况。年度预算 450万元，预算执行

445.98万元，预算执行率 99.1%。一是免除 2021年户籍居民

殡葬基本服务费，包括遗体接送费用（每具费用不超过 180

元）、遗体消毒费用（每具费用不超过 100元）、冷藏防腐费

用（每具费用不超过 300元）、遗体告别厅租用费（每具费

用不超过 400元）、遗体火化费用（每具费用不超过 250元）、

普通骨灰盅（每个费用不超过 100元）、骨灰寄存（从死亡

之日起不超过 5年，每具费用不超过 350元）共 7个项目；

二是免除 2020年户籍困难群众殡葬基本服务费用，包括遗

体车辆接运费用、遗体清洗消毒费用、遗体冷藏存放费用、

遗体告别费用、遗体火化费用、普通卫生纸棺费用、普通骨

灰盅费用和骨灰寄存费用。

（三）项目管理情况。根据《广州市民政局 广州市财

政局关于免除户籍居民殡葬基本服务费用有关问题的通知》



（穗民〔2015〕268 号）等文件要求，严格审核流程，落实

我区户籍居民以及符合条件的困难群众殡葬基本服务费用

减免。

（四）项目绩效管理情况。通过减免我区户籍居民以及

符合条件的困难群众殡葬基本服务费用，消除违规土葬现象，

缓解殡葬矛盾，创建宜居环境。

二、综合评价分析。

（一）评价结论综述。2021年，我区户籍居民以及符合

条件的困难群众殡葬基本服务费用基本得到减免，有利于进

一步消除违规土葬现象，缓解殡葬矛盾，创建宜居环境。

（二）项目效益分析。通过加强殡葬服务管理，全年累

计免除户籍居民 0.56万人殡葬基本服务费用。

（三）支出效益分析。本项目 2021年度预算为 450万

元，预算执行为 445.98万元，预算执行率 99.1%，将绩效理

念和方法深度融入项目支出的预算编制、执行、监督的全过

程，推动本部门整体绩效全闭环管理，并按要求在规定的时

间将本部门财政资金预决算信息上网对外公布，实现了绩效

管理信息的全公开，基本满足“预算编制有目标、预算执行

有监控、预算完成有评价、评价结果有应用”的预算绩效管

理机制要求。

三、存在的主要问题。广州市户籍居民在本市办理丧事

的，由经办的殡葬服务单位统计汇总减免的数量和金额，在

规定的时间内填写结算清册送到区民政部门核实，区民政部



门当月月底前划拨相应的款项至殡葬服务单位，部分殡葬服

务单位偶尔会出现未能及时开具发票的现象。

四、下一步改进措施。区民政部门在结算相应款项时提

前通知殡葬服务机构，使其能及时开具发票，保障票据的完

整性、及时性。


