
部门整体支出绩效自评表
（2021年度）

单位基本情况

单位名称 广州市白云区城市管理和综合执法局环境服务保障中心 单位数：1

年度整体

绩效目标

以让白云环境更优美为总要求，以推动白云区加快建设成为广
州“最好、最强、最有活力”的区之一为总目标，在接续奋斗

中凝聚奋进力量，全力以赴落实落细区、局定下的各项重点工
作。

整体绩效目标完成情况

全力做好机场路、广园路、白云大道、黄石东路、大金钟路、解放北路及下塘西

路等约112万平方米道路的保洁工作，全面提高环卫保洁质量，提升垃圾压缩站
、公厕管理质量，出色完成应急保障任务。

未能完成原因

年度部门
整体支出

规模（万
元）

按资金来源 按资金结构 按预算分配情况

财政拨款 其他资金 基本支出 项目支出 本部门支出

全年预算数 5,976.89 766.56 5210.33 5976.89

全年执行数 5867.34 710.82 5156.52 5867.34

完成率 98.17% 92.73% 98.97% 98.17%

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 评分标准 得分/自评分
评分依据、未达标
原因、改进措施

备注

管理效能 45

资金管理 16

预算完成率 2

部门（单位）本年度部门预算的预
算完成数与预算数的比率，用以反

映和考核部门（单位）预算完成程
度。

1.预算完成率=（年度预算数/全年预算数）×100%。

2.本指标得分=预算完成率×分值。低于90%的不得分。                                                  

3.年度预算数为调整后预算数。

2

部门预算编制情

况
3

反映部门（单位）预算编制的准确
性、及时性，对申请新增预算的入

库项目开展事前立项预算评估工作
的落实情况。

1.预算编制基础信息（包括单位人员信息、资产信息等）

准确完整，得1分，否则不得分。

2.部门预算编制在规定时间报送区财政局审核，得1分，否
则不得分。

3.部门对申请新增预算的入库项目按《白云区重大政策和
项目财政立项预算评估管理办法（试行） 》的程序和内容

开展立项预算评估的1分，否则不得分。

2
部门自行提供佐证

材料。

专项资金管理情
况

2 反映部门专项资金管理总体情况。

1.对于到期需要延续安排的专项资金，未按规定提前1年进

行绩效评价的，扣1分；

2.未按规定公开专项资金信息的，扣0.5分；
3.业务主管部门未按规定制定或修订专项资金管理办法

的，扣0.5分。
部门无专项资金的，得满分。

2
部门自行提供佐证
材料。

财政拨款收入预
决算差异率

2
反映部门（单位）收入预算编制的
准确性。

1.财政拨款收入预决算差异率=（收入决算数-收入调整预

算数）/收入调整预算数*100%（取绝对值）。
2.差异率=0，本项指标得满分；每增加5%（含）扣减

0.5分，直至扣完为止。

2

本指标根据部门决

算报表财决01-1表
《财政拨款收入支

出决算总表》相关

数据计算。

一般公共预算支

出年度平均执行

率

2 反映部门预算资金支出进度。

1.按财政部门通报各部门各季度一般公共预算支出年度平
均执行率。

2.平均支出执行率达到100%的，得满分；平均支出进度低

于100%的，得分=一般公共预算支出年度平均执行率×本指
标分值。

1

本指标中相关执行
率和支出数以市财

政局（国库处）通
报为准。  

结转结余率 2

部门（单位）当年度结转结余额与

当年度预算总额的比率，用以反映

和考核部门（单位）对结转结余资
金的实际控制程度。

 结余结转率=年末财政拨款结转和结余决算数/（年初财政

拨款结转和结余收入决算数+一般公共预算财政拨款决算数
+政府性基金预算财政拨款决算数）×100%  

    1.结余结转率≤10%的，得2分；

    2.10%＜结余结转率≤20%的，得1分；
    3.20%＜结余结转率≤30%的，得0.5分

    3.结余结转率＞30%的，得0分。

2

本指标根据部门决
算报表财决01-1表

《财政拨款收入支

出决算总表》相关
数据计算。

部门预算及财务
管理制度健全性

3

部门为加强预算管理、规范财务行
为而制定的管理制度是否健全完

整，用以反映和考核部门预

算管理制度对完成主要职责或促进
事业发展的保障情况。

1.是否已制定或具有预算资金管理办法、内部财务管理制
度、会计核算制度等管理制度；

2.相关管理制度是否合法、合规、完整；

3.相关管理制度是否得到有效执行。
对上述标准，全部符合得满分，不符合酌情扣分。

3
部门自行提供佐证
材料。

采购管理 2 政府采购执行率 2

部门（单位）本年度实际政府采购

金额与年度政府采购预算的比率，
用以反映和考核部门（单位）政府

采购预算执行情况。

1.本指标得分=本指标满分分值×政府采购执行率
    其中：政府采购执行率=（实际采购金额合计数/采购

计划金额合计数）×100%，超出目标值不加分；
2.如实际采购金额大于采购计划金额则本项不得分。

3.政府采购预算是指采购机关根据事业发展计划和行政任
务编制的、并经过规定程序批准的年度政府采购计划。

2

本指标根据部门决

算报表附表《政府
采购情况表相关》

数据计算。

信息公开管理 4

预决算信息公开
合规性

2

主要考核部门（单位）在被评价年

度是否按照政府信息公开有关规定
公开相关预决算信息，用以反映部

门（单位）预决算管理的公开透明
情况。

1.部门预算公开得分：
 （1）按规定内容、在规定时限和范围内公开的，得1分。

 （2）进行了公开，但未达到时限、内容或范围要求的，

得0.5分。
 （3）没有进行公开的，得0分。

 （4）涉密部门经批准不需要公开相关信息的，计0.5分。
2.部门决算公开得分：

 （1）按规定内容、在规定时限和范围内公开的，得1分。
 （2）进行了公开，但未达到时限、内容或范围要求的，

得0.5分。

 （3）没有进行公开的，得0分。
 （4）涉密部门经批准不需要公开相关信息的，计0.5分。

本指标得分=部门预算公开得分+部门决算公开得分

2
部门自行提供佐证
材料。

绩效信息公开情

况
2

反映部门（单位）绩效信息公开执

行到位情况。

指绩效目标、绩效自评资料按规定在单位门户网站公开情
况。

1.绩效目标在规定时间公开的，得满分，否则不得分；

2.绩效自评资料在规定时间公开的，得满分，否则不得分
。

3.目标公开情况和自评资料公开情况得分各占50%，计算出
本指标的综合得分。

2
部门自行提供佐证

材料。

资产管理 4

资产管理制度健

全性
1

部门（单位）为加强资产管理，规

范资产管理行为而制定的管理制度
是否健全完整、用以反映和考核部

门（单位）资产管理制度对完成主

要职责或促进社会发展的保障情况
。

1.已制定或具有资产管理制度，且相关资产管理制度合法

、合规、完整，得0.5分；

2.相关资产管理制度得到有效执行，得0.5分。

1
部门自行提供佐证

材料。

资产账务核对情

况
1

反映部门（单位）资产账与财务账

的核对情况。

资产账与财务账（或部门决算资产负债简表）相符的，得1

分；不相符的不得分。
1

部门自行提供佐证

材料。



一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 评分标准 得分/自评分
评分依据、未达标
原因、改进措施

备注

固定资产利用率 2

部门（单位）实际在用固定资产总

额与所有固定资产总额的比率，用
以反映和考核部门（单位）固定资

产使用效率程度。

1.比率≥90%的，得2分；

2.90%＞比率≥75%的，得1.5分；

3.75%＞比率≥60%的，得1分；
4.比率＜60%的，得0分。

固定资产利用率=（实际在用固定资产总额/所有固定资产
总额）×100%。

2
部门自行提供佐证
材料。

成本管理 4

公用经费控制率 2

部门（单位）本年度实际支出的公

用经费总额与预算安排的公用经费

总额的比率，用以反映和考核部门
（单位）对机构运转成本的实际控

制程度。

   公用经费控制率=（实际支出公用经费总额/预算安排公

用经费总额）×100%。控制率≤100%，得满分；差异率
>100%时，不得分。  

2

本指标根据部门决

算报表附表《机构

运行信息表》《量
化评价表》数据计

算。

“三公经费”控
制率

2

部门本年度“三公经费”实际支出
数与预算安排数的比率，用以反映
和考核部门对“三公经费”的实际
控制程度。

“三公经费”控制率=（“三公经费”实际支出数/“三公

经费”预算安排数）×100%。控制率≤100%，得满分；差

异率>100%时，不得分。 

2

本指标根据部门决
算报表附表《机构

运行信息表》《量

化评价表》数据计
算。

绩效管理 15

绩效管理制度建

设
3

反映部门对机关和下属单位、专项
资金等绩效目标管理、绩效运行监

控、绩效评价管理和评价结果应用
等预算绩效管理制度的建设和执行

情况。

1.部门出台对本级使用资金管理制度明确绩效要求的，得
满分，否则不得分。绩效要求应包含绩效目标管理、绩效

运行监控、绩效评价管理和评价结果应用等方面。

2.部门主管专项资金印发管理办法，并体现绩效管理要求
的，得满分，否则不得分。

3.部门出台制度明确机关各处室、机关与下属单位的绩效
职责分工要求的，得满分，否则不得分。

4.制度形式可以为专门规定，也可以是综合制度。内容有
缺漏的，酌情扣分。以上三项得分分别占30%、30%和40%，

计算出本指标的综合得分。

3
部门自行提供佐证

材料。

绩效目标合理性 2

部门（单位）所设立的整体绩效目
标是否依据充分，是否符合客观实
际，用以反映和评价部门（单位）

设立的绩效目标与部门履职和年度

工作任务的相符性。

1.整体绩效目标能体现部门（单位）“三定”方案规定的

部门职能的，得0.5分；
2.整体绩效目标能体现部门（单位）中长期规划和年度工

作计划的，得0.5分；
3.整体绩效目标能分解成具体工作任务的，得0.5分；

4.整体绩效目标与本年度部门预算资金相匹配的，得

0.5分；
对上述标准，没有完全符合的，可酌情扣分。

2
部门自行提供佐证
材料。

绩效指标明确性 2

部门（单位）依据整体绩效目标所

设定的绩效指标是否清晰、细化、
可量化，用以反映和考核部门（单

位）整体绩效目标的明细化情况。

    1.绩效指标中包含能够明确体现部门（单位）履职效
果的社会经济效益指标的，得0.5分；

    2.绩效指标具有清晰、可衡量的指标值的，得0.5分；

    3.绩效指标包含可量化的指标的，得0.5分；完全没有
可量化的指标的，不得分；

    4.绩效目标的目标值测算能提供相关依据或符合客观
实际情况的，得0.5分；

    对上述标准，没有完全符合的，可酌情扣分。

2
部门自行提供佐证
材料。

绩效目标完成率 2

部门（单位）整体绩效目标中各项

目标的完成情况，反映部门整体支

出绩效目标的实现程度。

    绩效目标完成率=部门整体支出绩效目标申报表中已实

现目标数/申报目标数×100%

    本指标得分=绩效目标完成率×该指标分值。

2
部门自行提供佐证

材料。

绩效监控和绩效
评价开展情况

4
反映部门整体支出绩效监控和绩效
自评开展情况。

1.绩效监控开展情况
（1）部门（单位）按要求开展部门整体支出绩效监控的，

得1分，否则不得分。
（2）部门（单位）及时报送相关部门整体支出绩效监控材

料（自评表、自评报告、相关佐证材料），得1分，否则不

得分。
2.绩效自评开展情况

（1）部门（单位）按要求开展部门整体支出绩效自评，得
1分，否则不得分。
（2）部门（单位）及时报送相关部门整体支出绩效自评材
料（自评表、自评报告、相关佐证材料），得1分，否则不

得分。

4
部门自行提供佐证
材料。

绩效结果应用 2
反映部门对监控结果处理、绩效重

点评价意见等的整改应用情况。

1.及时反馈处理监控预警提醒信息的，得0.5分，未及时处

理的不得分；
2.及时将重点评价整改情况反馈财政部门的，得0.5分，未

及时反馈的不得分；
3.对预算执行较慢、自评结果较差的项目，深入分析及说

明原因，提出整改措施和解决办法的得0.5分，否则不得分

。
4.建立绩效评价结果与本单位预算编制管理相挂钩工作机

制，得0.5分，否则不得分。
对上述标准，没有完全符合的，可酌情扣分。

0
部门自行提供佐证

材料。

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 年度指标值 实际完成指标值 得分/自评分
评分依据、未达标
原因、改进措施

备注

履职效能 50

道路保洁 30

区管道路环卫保

洁道路面积
10 约112万平方米

全力做好机场路、广园路、白云大道、黄石东路、大金钟
路、解放北路及下塘西路等约112万平方米道路的保洁工作
。今年来，共清扫清运垃圾约5400余吨，清理乱张贴、乱

涂画约7万余张，清理余泥洒漏约4000余宗，清理偷倒垃圾

、大件物约1.1万余宗。全域中线护栏、果皮箱每天清洗1
次，人行天桥、边线护栏、隔音挡板、高架桥桥墩、道路

标志牌每周清洗1次，中线石角边每月清洗1次。

10

道路保洁质量合

格率
10 ≥95%

实行“定人、定岗、定责、定路段”的网格化管理模式，
加强日常监督巡查，严格落实广州市“10路10场”高标准

示范区域和34条精细化重点道路清扫保洁要求，辖内机场

路、广园路、大金钟路、黄石路等标准示范区域和环卫保
洁精细化重点道路做到“七无七净”“路见本色”。

10

提高环卫作业机

械化率
10 ≥95%

机械作业除早、晚高峰期外，实施全天不间断清洗、清扫
、洒水降尘作业。引进小型电动扫地机6台，合理安排路面

养护车作业方式、频次，对中心保洁路段进行巡回深度清

扫、冲洗，扫除转弯口、调头位等大型作业车辆作业死角
。

10

环卫工人工资

福利支出
20

聘用环卫工作人
员数量

6 ≤390人 全年环卫工人平均人数371人，年末人数364人。 5

环卫工人工资发
放及时率

7 每月5号前发放上月工资 100%按时发放 7

落实《广州市环
卫用工意见》的
标准执行率

7 100%
100%按照《广州市环卫用开意见》的标准计发工资，按月

足额缴纳环卫工人五险一金。
7

加减分项 5
工作表现加减

分
5

工作受表彰或批
评

5
反映部门预算管理工作受表彰或批
评的相关情况。

1.加分项：部门完成预算编制及执行等工作较好，受到财

政部门表扬的；部门决算完成工作较好，受到财政部门表
扬的,每项加2.5分，加分最多不超过5分。

2.减分项：审计部门或财政部门在对各部门进行监督检查
、绩效评价时,如发现在预算编制或预算执行上存在违规行

为、绩效评价结果为差的；部门未在规定时限内完成绩效

自评的、绩效审计发现问题造成入审计整改问题的,每发现
一起扣2.5分，扣分合计不超过5分。

0
部门自行提供佐证
材料。

总分 100 90

注：履职效能中的二、三级指标对应批复的部门整体绩效目标申报表中年度主要工作任务的绩效目标、关键指标及指标值。


