
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市白云区房地产交易登记中心(广州市白云区不动产登记中心) 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 1,094.92 1,094.92

广州市白云区房地产交易登记中
心(广州市白云区不动产登记中
心)

1,094.92 1,094.92

    政府雇员工资经费 821.12 821.12
通过开展本项目，按照规定实行年包干标准按月发
放薪酬，保障中心政府雇员的稳定和持续发展，确
定中心各项工作的正常开展。

1、2-效益指标,21-经济效益,预算编制合理性；实施周期指标值:按编
制人数定岗定薪,年度指标值:按实际人数定岗定薪;,2、2-效益指
标,21-经济效益,项目财政资金预算完成率；实施周期指标值:≥95%,年
度指标值:≥95%;,3、1-产出指标,13-时效指标,支付进度；实施周期指
标值:按月发放,年度指标值:按月发放;,4、1-产出指标,12-质量指标,
聘用合规率；实施周期指标值:合规（聘用人员是否全部按规签定劳务
合同）,年度指标值:合规（聘用人员是否全部按规签定劳务合同）;,5
、1-产出指标,12-质量指标,年度考核完成率；实施周期指标值:实际参
加考核人员数量/在岗人员数量*100%,年度指标值:实际参加考核人员数
量/在岗人员数量*100%;

    不动产统一登记服务运行经
费

234.00 234.00

通过开展本项目，最大限度保障不动产登记业务工
作顺利开展，保障不动产登记大厅正常运行，提高
不动产登记大厅运行效率、提高工作人员的工作效
率、服务水平、工作纪律、减少不动产登记工作过
程中的风险。优化营商环境，提升不动产登记能力
和服务水平，更好地为企业、群众服务。补充完善
历史案件、完成不动产登记案件的数据处理、装订
整理、整合入库等工作、不断提高不动产登记便民
利民服务能力。开展内部控制风险评估、人员培训
、购买责任保险费、办公物资及耗材、固定资产等
。计划开展登记案件质量抽检，完成案件抽检和监
督评议分析，进一步提升不动产登记工作质量和服
务水平。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,群众满意度（%）；实施周期指
标值:无,年度指标值:问卷满意及以上的数量/问卷总数*100%;,2、1-产
出指标,12-质量指标,登记案件行政赔偿率；实施周期指标值:≤1%,年
度指标值:产生赔偿金额/保险赔偿金额*100%;,3、1-产出指标,13-时效
指标,档案无纸化率；实施周期指标值:无,年度指标值:≥99%（档案电
子化数量/档案整理量*100%）;,4、1-产出指标,11-数量指标,档案数据
处理质量；实施周期指标值:无,年度指标值:≥99%（实际完成的质检页
数/应完成质检总页数*100%）;,5、1-产出指标,11-数量指标,分析报告
完成率；实施周期指标值:≥98%,年度指标值:≥98%（实际完成案件抽
检和监督评议分析报告份数/计划完成分析报告份数*100%  ）;,6、1-
产出指标,11-数量指标,案件抽检率；实施周期指标值:≥15%,年度指标
值:≥15%（不动产登记案件抽检数量/发证案件数量*100%）;,7、1-产
出指标,11-数量指标,权证发放率；实施周期指标值:≥95%,年度指标
值:按业务量（实际发放不动产权证数量）;,8、1-产出指标,11-数量指
标,案件完成率；实施周期指标值:≥95%,年度指标值:按业务量（全年
大厅业务受理案件数量）;,9、2-效益指标,21-经济效益,项目财政资金
预算完成率；实施周期指标值:无,年度指标值:≥95%;,10、2-效益指
标,21-经济效益,预算编制合理性；实施周期指标值:无,年度指标值:合
理;



    智慧白云信息化建设项目经
费

16.40 16.40
通过开展本项目，保障我中心办公自动化系统及支
撑设备得到持续、良好的维护，确保中心正常对外
服务，为企业和群众提供良好的办事环境。

1、1-产出指标,13-时效指标,合同支付及时率；实施周期指标值:无,年
度指标值:按合同进度支付;,2、2-效益指标,24-可持续影响,系统正常
运行率；实施周期指标值:无,年度指标值:所有正常运行系统数量/系统
总数*100%;,3、1-产出指标,12-质量指标,系统故障次数；实施周期指
标值:一周内系统发生故障的次数不高于3次,年度指标值:无;,4、1-产
出指标,13-时效指标,系统维护响应及时性；实施周期指标值:无,年度
指标值:出现故障到维护人员响应的时间0.5小时以内;,5、1-产出指
标,11-数量指标,维护驻点个数；实施周期指标值:无,年度指标值:区登
记中心内的所有驻点;,6、1-产出指标,11-数量指标,上门回访次数；实
施周期指标值:一周内不少于5次,年度指标值:无;,7、2-效益指标,21-
经济效益,项目财政资金预算完成率；实施周期指标值:无,年度指标值:
≥95%;,8、2-效益指标,21-经济效益,预算编制合理性；实施周期指标
值:无,年度指标值:合理;

    政府雇员公用经费 23.40 23.40 政府雇员公用经费按照编制人数实行定额包干。

1、2-效益指标,21-经济效益,项目财政资金预算完成率；实施周期指标
值:无,年度指标值:≥95%;,2、2-效益指标,21-经济效益,预算编制合理
性；实施周期指标值:无,年度指标值:按编制人数定额申报;,3、1-产出
指标,14-成本指标,按实际情况支付福利费；实施周期指标值:无,年度
指标值:饭堂费用，职工体检;,4、1-产出指标,14-成本指标,按预算支
付办公费用；实施周期指标值:无,年度指标值:办公费;,5、1-产出指
标,14-成本指标,按规定支付工会费；实施周期指标值:无,年度指标值:
上缴工会费;


