
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市白云区民航幼儿园 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 310.68 310.68

广州市白云区民航幼儿园 310.68 310.68

学前教育专项经费 250.27 250.27

通过落实公办幼儿园生均定额补助，保障公办园正常运

作和健康发展，按时发放公办园临聘教师工资，稳定师
资，保障教育教学工作正常开展，开展教科培工作，推

动幼儿园保教质量提升，助力白云基础教育高质量发

展。

1、1-产出指标；11-数量指标；各类公办园的生均经费扶持发放完成率；实施周期指标值:后勤外包及安保服务考核；年度

指标值:服务扣罚标准 （一） 服务有效投诉率少于1%，处理率100%；若有效投诉5-10次以内，扣当月物管费1%；10-15次

以内，扣当月物管费2%；15-20次，扣当月物管费3%；20次以上或连续两个月达到15次，采购人有权单方面提前解除合同，
有效投诉的标准由采购人根据中标供应商的服务承诺自行制定。 （二） 学校师生、领导满意率80%；采购人定期组织满意

率调查，如相比目标满意率少5%、10%、15%、20%，相应扣除当月物业管理费总额的1%、2%、3%、4%，已经支付的，在满意

率调查的下月物业管理费中扣除，连续两次或半年累计3次满意率未达到70%的，采购人有权单方面提前解除合同。 （三）

中标供应商每月内有效投诉在5次-10次（不含10次）内，扣当月物业管理服务费总额的1％；在10次-15次（不含15次）内，
扣当月物业管理服务费总额的2％；在15次-20次（不含20次）内，扣当月物业管理服务费总额的3％；20次以上或连续两个

月达到15次，采购人有权终止该中标供应商的服务资格。 （四） 采购人每月将组织师生对中标供应商服务工作情况进行

评价，如采购人评价分少于70分、60分、50分，相应扣除当月采购人物业管理服务费总额的1％、2％、3％；已经支付的，

在次月物业管理服务费中扣除；采购人评价分少于50分连续两次以上，采购人有权单方提前解除合同，且采购人有权终止
该中标供应商的服务资格。 每月10日前服务费结算根据我园月实际用人数及服务考核完

成率按时支付。2、1-产出指标；11-数量指标；培训教师人数按照项目计划人数90%开展，培训学时完成率达到100%，学员

提交培训作业率95%以上；实施周期指标值:教育教学方面职工培训；年度指标值:防爆、地震、消防随机抽查演习每月2次，

相关安全培训每年3次；教师园本培训每年6次；幼儿身高增长干预培训；儿童动作发展干预培训；幼儿心理问题分析培训；
食品安全员培训；幼儿食谱营养培训。3、1-产出指标；11-数量指标；水电费用缴纳完成率；实施周期指标值:水、电、天

然气按时缴纳；年度指标值:按时定期检查，对水、电、天然气用量进行监督，节省开支保证幼儿园正常运转。4、1-产出

指标；11-数量指标；项目完成率(%)；实施周期指标值:园内固定维护检测项目；年度指标值:消防设备维保年12次；厨房

可燃气体报警维保年12次；防雷设施检测年1次；房屋安全鉴定年1次；绿化修剪年1次；灭鼠灭蚊年8次；饮水机滤芯更换
年2次；厨房油烟机清洗年1次；OA办公系统维护及监控、电脑、网络设备维修维保年1次；餐厨及生活垃圾清运每天收运。

5、1-产出指标；12-质量指标；稳固公办、普惠性幼儿园在园幼儿比例；实施周期指标值:适龄儿童学前教育权益得到保障；

年度指标值:满足了900名幼儿入读公办园需求，幼儿学位使用率达100%以上。6、1-产出指标；13-时效指标；预算执行率；

实施周期指标值:各项指标预算执行率；年度指标值:各项指标完成率大于98%。7、2-效益指标；21-经济效益；项目完成时
间；实施周期指标值:以签订合同的约定为准；年度指标值:按合同约定的时间100%完成支付。8、2-效益指标；22-社会效

益；提高教育教学质量；实施周期指标值:加强制度规范、打牢管理基础健康发展，促进幼儿园教育质量提升。；年度指标

值:我园实行严格的目标管理和层级管理，建立健全的行政会议制度、职代会民主管理制度、政治业务学习制度、教职工岗

位责任制和考核评价制度、园务公开制度、情况通报制度、情况反映制度和重大决策征求意见制度，保障了教职工、家长
对幼儿园工作的知情权、参与权和监督权。做到有章可循，有规可依、管理规范，运作畅通。9、2-效益指标；24-可持续

影响；提升教育教学质量和教育影响力；实施周期指标值:提升白云区教育教学质量和教育影响力；年度指标值:提升白云

区教育教学质量和教育影响力。10、3-满意度指标；31-服务对象满意度；适龄儿童享受优质实惠的公办学前教育满意度；

特殊儿童接受学前教育权益满意度；实施周期指标值:服务对象满意度指标；年度指标值:家长及师生满意度大于95%。



市学前教育发展专项 60.41 60.41

通过落实公办幼儿园进行生均定额补助，保障公办园正
常运作和健康发展，按时发放公办园临聘教师工资，稳

定师资，保障教育教学工作正常开展，开展教科培工作，

推动幼儿园保教质量提升，助力白云基础教育高质量发

展。

1、1-产出指标；11-数量指标；图书购置计划完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数

量指标；校园绿化保洁工作完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；11-数量指标；水电费用

缴纳完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指标；11-数量指标；消防设施设备购置计划完成率；

实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、1-产出指标；12-质量指标；做好教师保障，全面提高我区教育教学质量；
通过职称，促进教师专业成长和学校办学水平；实施周期指标值:按时发放公办园临聘教师工资，稳定师资，保障教育教学

工作正常开展；开展教科培工作，推动幼儿园保教质量提升。；年度指标值:按时发放公办园临聘教师工资，稳定师资，保

障教育教学工作正常开展；开展教科培工作，推动幼儿园保教质量提升。6、1-产出指标；13-时效指标；安全教育活动开

展及时性；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。7、1-产出指标；13-时效指标；教师队伍培训及时性；实施周期指
标值:100%；年度指标值:100%。8、2-效益指标；22-社会效益； 教师持证上岗率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

9、2-效益指标；22-社会效益；保障和促进教育公平；实施周期指标值:保障教育教学工作正常开展；开展教科培工作，推

动幼儿园保教质量提升。；年度指标值:保障教育教学工作正常开展；开展教科培工作，推动幼儿园保教质量提升。10、2-

效益指标；22-社会效益；提高教育教学质量；实施周期指标值:保障教育教学工作正常开展；开展教科培工作，推动幼儿
园保教质量提升。；年度指标值:保障教育教学工作正常开展；开展教科培工作，推动幼儿园保教质量提升。11、2-效益指

标；24-可持续影响；提升学校、幼儿园的办学水平；实施周期指标值:保障教育教学工作正常开展；开展教科培工作，推

动幼儿园保教质量提升。；年度指标值:保障教育教学工作正常开展；开展教科培工作，推动幼儿园保教质量提升。12、3-

满意度指标；31-服务对象满意度；家长、学生满意率；实施周期指标值:98%；年度指标值:98%。


