
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市白云区人民政府办公室 (部门) 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 2,476.54 2,476.54

广州市白云区人民政府办公室 495.00 495.00

    公务用车购置费 18.00 18.00

按照广州市公务用车管理要求，在规定时间内更新一

辆新能源公务用车，以保障区府办职工干部的日常公

务出行。

1、1-产出指标；11-数量指标；报废小车数量；实施周期指标值:1；年

度指标值:1。2、1-产出指标；11-数量指标；新购置小车数量；实施周

期指标值:1；年度指标值:1。3、1-产出指标；12-质量指标；采购程序

的规范性；实施周期指标值:合法合规；年度指标值:合法合规。4、1-

产出指标；12-质量指标；验收合格率（%）；实施周期指标值:100；年

度指标值:100。5、1-产出指标；13-时效指标；支出及时率（%）；实

施周期指标值:100；年度指标值:100。6、1-产出指标；14-成本指标；

降低成本；实施周期指标值:总费用支出低于年初预算；年度指标值:总

费用支出低于年初预算。7、2-效益指标；22-社会效益；安全保障；实

施周期指标值:保障公务用车安全可靠使用；年度指标值:保障公务用车

安全可靠使用。

    政府雇员工资费用 364.00 364.00
聘请雇员，根据工作职责，完成区府办各项工作，完

成雇员的日常工资支付及社保、公积金的缴纳。

1、1-产出指标；11-数量指标；政府雇员在编人数；实施周期指标

值:36人；年度指标值:36人。2、1-产出指标；12-质量指标；政府雇员

聘用合规率；实施周期指标值:合规；年度指标值:合规。3、1-产出指

标；13-时效指标；政府雇员工资支付及时性；实施周期指标值:及时；

年度指标值:及时。4、2-效益指标；22-社会效益；受益政府雇员覆盖

率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

    对外联络、会议及调研专项

经费
60.00 60.00

通过开展会议、调研工作，落实贯彻好国家、省、市

、区的决策部署，更好的服务好基层。通过对外联络

工作，加强了先进城市之间的经济、政策交流，强化

了招商引资工作；促进白云区经济发展，依据我办工

作职能和外事工作的需要，积极发展海外友好城市关

系、主动拓展对外交往、为两地发展服务，做好外事

服务工作；维护内部财政经济秩序，促进廉政建设，

监督和评价本单位财政财务收支的真实性 、合法性。

1、1-产出指标；11-数量指标；接待省市调研次数；实施周期指标值: 

20-35次；年度指标值: 20-35次。2、1-产出指标；11-数量指标；现场

会议及接待次数；实施周期指标值:60-120次；年度指标值:60-120次。

3、1-产出指标；11-数量指标；视频会议次数；实施周期指标值:200-

300次；年度指标值:200-300次。4、1-产出指标；13-时效指标；按时

开展各类会议、调研工作率（%）；实施周期指标值:100%；年度指标

值:100%。5、2-效益指标；21-经济效益；促进白云经济社会发展；实

施周期指标值:满足促进发展要求；年度指标值:满足促进发展要求。6

、2-效益指标；24-可持续影响；加强对外联络；实施周期指标值:满足

加强对外联络要求；年度指标值:满足加强对外联络要求。7、3-满意度

指标；31-服务对象满意度；服务对象满意度；实施周期指标值:不低于

97%；年度指标值:不低于97%。

    政府雇员公用经费 10.80 10.80

雇员公用经费按照编制人数实行定额包干 ，根据工作

需求，完成区府办各项工作，完成雇员的日常办公支

出。

1、1-产出指标；11-数量指标；购买办公用品次数；实施周期指标

值:25次；年度指标值:25次。2、1-产出指标；14-成本指标；人均公用

经费金额；实施周期指标值:3000元/人；年度指标值:3000元/人。3、

2-效益指标；22-社会效益；受益政府雇员覆盖率；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。

    文书档案规范化处理入馆项

目
40.00 40.00

根据《广州市白云区国家档案馆关于印发 〈白云区国

家档案馆档案接收标准〉的通知》（云档馆〔2020〕

3号），将文书档案、业务档案等进行整理归档和数

字化管理、规范化统一管理。

1、1-产出指标；11-数量指标；工作量完成率（%）；实施周期指标值:

实际完成的工作量/计划完成的工作量；年度指标值:100。2、1-产出指

标；12-质量指标；验收合格率（%）；实施周期指标值:质量验收为合

格的项目数/验收项目的总数；年度指标值:100。3、1-产出指标；13-

时效指标；完工及时率（%）；实施周期指标值:实际工期/计划工期；

年度指标值:100。4、1-产出指标；14-成本指标；降低成本；实施周期

指标值:总费用支出不高于年初预算；年度指标值:总费用支出不高于年

初预算。5、2-效益指标；24-可持续影响；程序规范性；实施周期指标

值:过程中各项流程手续符合相关规定 ；年度指标值:整理过程中各项流

程手续符合相关规定。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；目标群

体满意率(%)；实施周期指标值:接受调查时表示满意的人数/项目覆盖

范围内接受调查的总人数；年度指标值:大于95。

    专班工作经费 2.20 2.20

贯彻落实习近平总书记重要批示精神 ，落实省、市工

作要求，坚持以人民为中心的发展思想，从严从实、

全面彻底抓好整改，健全完善体制机制，提高城市治

理能力。实现“三个转变”，取得“七个成果”。

1、1-产出指标；11-数量指标；工作动态数量；实施周期指标

值:25期；年度指标值:25期。2、1-产出指标；11-数量指标；工作简报

数量；实施周期指标值:6期；年度指标值:6期。3、1-产出指标；11-数

量指标；汇报材料数量；实施周期指标值:6篇；年度指标值:6篇。4、

1-产出指标；11-数量指标；督导检查与调研数量；实施周期指标值:20

次；年度指标值:20次。5、2-效益指标；22-社会效益；义务植树完成

率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。6、2-效益指标；24-可

持续影响；12345热线涉整改工单满意度；实施周期指标值:不低于

90%；年度指标值:不低于90%。

广州市白云区政府机关事务管理

中心
1,963.53 1,963.53

    机关大院物业管理 447.22 447.22

顺利完成机关大院综合管理、环境保洁、会务服务、

运行保障管理服务，机关大院安保管理服务，机关大

院绿化管理服务；为机关大院提供整洁、安全、有序

的工作环境，为机关大院提供有力的后勤综合保障服

务。

1、1-产出指标；11-数量指标；会务保障次数；实施周期指标值:不少

于2000次；年度指标值:不少于2000次。2、1-产出指标；11-数量指

标；安防、消防巡察次数；实施周期指标值:不少于4000次；年度指标

值:不少于4000次。3、1-产出指标；11-数量指标；提供车辆驾驶服务

次数；实施周期指标值:不少于3500次；年度指标值:不少于3500次。4

、1-产出指标；11-数量指标；树木修剪、绿化养护次数；实施周期指

标值:不少于12次；年度指标值:不少于12次。5、1-产出指标；11-数量

指标；治安监控视频覆盖率（%）；实施周期指标值:100%；年度指标

值:100%。6、1-产出指标；12-质量指标；会议场所运行良好率（%）；

实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。7、1-产出指标；12-质量指

标；大院环境整洁率（%）；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%

。8、1-产出指标；12-质量指标；重大安保任务无差错率（%）；实施

周期指标值:100%；年度指标值:100%。9、2-效益指标；22-社会效益；

提高机关大院办公环境质量；实施周期指标值:优化大院办公环境；年

度指标值:优化大院办公环境。10、2-效益指标；24-可持续影响；保障

机关大院工作可持续发展；实施周期指标值:长期持续；年度指标值:长

期持续。11、3-满意度指标；31-服务对象满意度；大院办公人员满意

度；实施周期指标值:大于99%；年度指标值:大于99%。

    后勤人员专项经费 501.81 501.81

为准时向机关大院干部职工提供卫生 、新鲜、实惠的

膳食提供强有力的后勤工作保障 ，完成在岗后勤人员

的日常工资支付及社保、公积金的缴纳。

1、1-产出指标；11-数量指标；城乡居民基本养老保险制度可持续发

展；实施周期指标值:维持可持续发展；年度指标值:维持可持续发展。

2、1-产出指标；11-数量指标；城乡居民基本养老保险参保率（%）；

实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；11-数量指

标；城乡居民基本医疗保险参保率（%）；实施周期指标值:100%；年度

指标值:100%。4、1-产出指标；11-数量指标；城乡居民失业保险参保

率（%）；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、1-产出指标；

11-数量指标；城乡居民工伤保险参保率（%）；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。6、1-产出指标；11-数量指标；城乡居民

社保卡持卡人口覆盖率（%）；实施周期指标值:100%；年度指标

值:100%。7、1-产出指标；12-质量指标；养老保险补助资金到位率

(%)；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。8、1-产出指标；12-

质量指标；社会保险补贴发放准确率（%）；实施周期指标值:100%；年

度指标值:100%。9、1-产出指标；13-时效指标；资金发放及时率

（%）；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。10、2-效益指标；

22-社会效益；城乡居民基本养老保险基础养老金和缴费补贴发放及待

遇调整情况；实施周期指标值:基础养老金按时发放、缴费补贴应补尽

补、养老待遇按统一部署调整。；年度指标值:基础养老金按时发放、

缴费补贴应补尽补、养老待遇按统一部署调整。11、3-满意度指标；

31-服务对象满意度；服务对象满意度；实施周期指标值:大于98%；年

度指标值:大于98%。



    机关饭堂运行经费 496.00 496.00

采购食堂所需各种食材及耗材，为准时向机关大院干

部职工提供卫生、新鲜、实惠的膳食提供强有力的后

勤工作保障。

1、1-产出指标；11-数量指标；提供午餐数量（万份）；实施周期指标

值:20万份；年度指标值:20万份。2、1-产出指标；11-数量指标；提供

早餐数量（万份）；实施周期指标值:10万份；年度指标值:10万份。3

、1-产出指标；11-数量指标；提供晚餐数量（万份）；实施周期指标

值:4.5万份；年度指标值:4.5万份。4、1-产出指标；13-时效指标；餐

饮出品及时率（%）；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、3-

满意度指标；31-服务对象满意度；干部职工对机关食堂出品满意度；

实施周期指标值:大于80%；年度指标值:大于80%。

    大院绿化环卫会务支出 70.00 70.00

以高标准保障大院会务工作的顺利开展 ，持续保障大

院环境清洁、绿化的稳步推进，通过强而有力的后勤

工作保障向机关大院干部职工提供高质量会保障 ，提

供优质、舒心的大院环境。

1、1-产出指标；11-数量指标；大院保洁次数；实施周期指标值:2000

次；年度指标值:2000次。2、1-产出指标；11-数量指标；大院绿化苗

木花泥购置及养护等次数；实施周期指标值:12次；年度指标值:12次。

3、1-产出指标；11-数量指标；节日氛围布置次数；实施周期指标值:5

次；年度指标值:5次。4、1-产出指标；11-数量指标；视频会、现场会

、调研接待、重大活动等会务保障次数；实施周期指标值:2000次；年

度指标值:2000次。5、1-产出指标；11-数量指标；除四害和蜂巢清理

次数；实施周期指标值:48次；年度指标值:48次。6、1-产出指标；12-

质量指标；会议场所运行良好率（%）；实施周期指标值:100%；年度指

标值:100%。7、1-产出指标；13-时效指标；会场物资补充及时率

（%）；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。8、2-效益指标；

21-经济效益；清洁、会务设备有效利用率（%）；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。9、2-效益指标；22-社会效益；改善机关

大院办公环境质量；实施周期指标值:有所改善；年度指标值:有所改善

。10、2-效益指标；23-生态效益；提高绿化覆盖率；实施周期指标值:

绿化率达90%；年度指标值:绿化率达90%。11、2-效益指标；24-可持续

影响；大院绿化服务覆盖；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

12、3-满意度指标；31-服务对象满意度；大院办公人员满意度；实施

周期指标值:大于99%；年度指标值:大于99%。

    机关大院基础设施维修维护

支出
85.00 85.00

在预算年度内保障机关大院办公楼 、停车场、公共场

地等基础设施的安全正常使用。

1、1-产出指标；11-数量指标；修缮办公用房数量；实施周期指标值:

＞10间；年度指标值:＞10间。2、1-产出指标；12-质量指标；工程验

收合格率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指

标；13-时效指标；项目资金完成率；实施周期指标值:＞95%；年度指

标值:＞95%。4、1-产出指标；14-成本指标；成本控制率；实施周期指

标值:≦0%；年度指标值:≦0%。5、2-效益指标；22-社会效益；提升大

院基础设施服务水平；实施周期指标值:有所提升；年度指标值:有所提

升。6、2-效益指标；24-可持续影响；项目持续发挥作用的期限；实施

周期指标值:长期；年度指标值:长期。

    大院办公场所公共设备购置

维修及保险等支出
100.00 100.00

保障机关大院办公场所公共设备安全运行正常 ，提供

安全舒适的办公环境，对机关大院公共设备进行维修

维护及保养，并更新报废设备。

1、1-产出指标；11-数量指标；公共设备维保服务合同项目数量 ；实施

周期指标值:12项；年度指标值:12项。2、1-产出指标；11-数量指标；

每年须购保险量；实施周期指标值:2项；年度指标值:2项。3、1-产出

指标；12-质量指标；维保按时完成质量；实施周期指标值:保障机关大

院办公场所公共设备安全运行正常 ；年度指标值:保障机关大院办公场

所公共设备安全运行正常。4、1-产出指标；13-时效指标；故障设备维

修及时率；实施周期指标值:＞95%；年度指标值:＞95%。5、1-产出指

标；14-成本指标；控制成本；实施周期指标值:不高于去年购买价格

10%；年度指标值:不高于去年购买价格10%。6、2-效益指标；22-社会

效益；改善大院环境；实施周期指标值:有所改善；年度指标值:有所改

善。

    印刷经费专项 15.00 15.00
购置文印工作基本设备及耗材等 ，维持日常工作所需

要，保障机关大院内各单位文印工作的开展 。

1、1-产出指标；11-数量指标；付全包维护费；实施周期指标值:1季

度；年度指标值:1季度。2、1-产出指标；11-数量指标；付设备租金；

实施周期指标值:1季度；年度指标值:1季度。3、1-产出指标；11-数量

指标；购买印刷专用纸；实施周期指标值:150令；年度指标值:150令。

4、1-产出指标；11-数量指标；购买复印纸；实施周期指标值:700箱；

年度指标值:700箱。5、1-产出指标；11-数量指标；购买油墨；实施周

期指标值:7箱；年度指标值:7箱。6、1-产出指标；11-数量指标；购买

版纸；实施周期指标值:5箱；年度指标值:5箱。7、1-产出指标；12-质

量指标；设备运行；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。8、1-

产出指标；13-时效指标；项目资金完成率；实施周期指标值:＞95%；

年度指标值:＞95%。9、1-产出指标；14-成本指标；降低成本；实施周

期指标值:不高于市场价格；年度指标值:不高于市场价格。10、2-效益

指标；22-社会效益；年印刷量；实施周期指标值:不少于190万印；年

度指标值:不少于190万印。11、2-效益指标；24-可持续影响；可持续

年限；实施周期指标值:长期持续；年度指标值:长期持续。

    档案数字化 20.00 20.00

完成已进区档案馆的基建档案和房改档案电脑录入卷

内目录和案卷目录工作，以及文件材料和图纸的数字

化加工。

1、1-产出指标；11-数量指标；录入档案页数；实施周期指标值:＞

10000页；年度指标值:＞10000页。2、1-产出指标；12-质量指标；档

案电子化转化率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产

出指标；13-时效指标；项目资金完成率；实施周期指标值:＞95%；年

度指标值:＞95%。4、1-产出指标；14-成本指标；成本控制率；实施周

期指标值:≦0%；年度指标值:≦0%。5、2-效益指标；22-社会效益；提

升档案查阅水平及效率；实施周期指标值:有所提升；年度指标值:有所

提升。6、2-效益指标；24-可持续影响；项目持续发挥作用的期限；实

施周期指标值:长期；年度指标值:长期。

    涉密印刷设备购置 19.50 19.50
按照保密工作制度要求，保障涉密材料印刷。2024年

内购买涉密印刷设备等。

1、1-产出指标；11-数量指标；购买印刷设备；实施周期指标值:1台；

年度指标值:1台。2、1-产出指标；11-数量指标；购买折页机；实施周

期指标值:1台；年度指标值:1台。3、1-产出指标；11-数量指标；购买

涉密电脑；实施周期指标值:1台；年度指标值:1台。4、1-产出指标；

11-数量指标；购买装订器；实施周期指标值:2套；年度指标值:2套。5

、1-产出指标；13-时效指标；项目资金完成率；实施周期指标值:＞

95%；年度指标值:＞95%。6、1-产出指标；14-成本指标；降低成本；

实施周期指标值:不高于市场价格；年度指标值:不高于市场价格。7、

2-效益指标；24-可持续影响；可持续年限；实施周期指标值:不少于6

年；年度指标值:不少于6年。

    区委407、411会议室增加涉

密配套视频系统
39.00 39.00

预算年度内会议室能满足正常，有效、安全召开市区

各类专通保密会议和其他各种视频 、无纸化会议的需

要。

1、1-产出指标；11-数量指标；支付完成项目数量；实施周期指标值:1

项；年度指标值:1项。2、1-产出指标；12-质量指标；工程验收率；实

施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；13-时效指

标；项目资金完成率；实施周期指标值:＞95%；年度指标值:＞95%。4

、1-产出指标；14-成本指标；降低成本；实施周期指标值:总费用支出

不高于年初预算；年度指标值:总费用支出不高于年初预算。5、2-效益

指标；22-社会效益；会议效果有所改善；实施周期指标值:有所改善；

年度指标值:有所改善。6、2-效益指标；24-可持续影响；项目持续发

挥作用的期限；实施周期指标值:长期；年度指标值:长期。

    区机关大院瓷砖外墙修缮工

程前期经费
50.00 50.00

改善区机关大院瓷砖外墙修缮工程 ，建成后避免瓷砖

脱落等安全隐患，同时恢复外墙防水功能。

1、1-产出指标；11-数量指标；建设方案数量；实施周期指标值:不少

于3个；年度指标值:不少于3个。2、1-产出指标；12-质量指标；方案

能否通过可行性研究；实施周期指标值:通过；年度指标值:通过。3、

1-产出指标；13-时效指标；项目资金完成率；实施周期指标值:＞

95%；年度指标值:＞95%。4、1-产出指标；14-成本指标；成本控制

率；实施周期指标值:≦0%；年度指标值:≦0%。5、2-效益指标；22-社

会效益；提升大院外立面形象；实施周期指标值:有所提升；年度指标

值:有所提升。6、2-效益指标；24-可持续影响；项目持续发挥作用的

期限；实施周期指标值:长期；年度指标值:长期。

    人大、政府楼电梯更新改造

工程
120.00 120.00

2023年度已完成政协楼电梯更换，在2024年内完成人

大、政府楼共3台电梯的更新。

1、1-产出指标；11-数量指标；电梯更新数量；实施周期指标值:3台；

年度指标值:3台。2、1-产出指标；12-质量指标；工程验收率；实施周

期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；13-时效指标；项

目资金完成率；实施周期指标值:＞95%；年度指标值:＞95%。4、1-产

出指标；14-成本指标；控制成本；实施周期指标值:总费用不高于预算

额；年度指标值:总费用不高于预算额。5、2-效益指标；22-社会效

益；电梯运行问题改善情况；实施周期指标值:有所改善；年度指标值:

有所改善。6、2-效益指标；24-可持续影响；电梯持续使用年限；实施

周期指标值:长期；年度指标值:长期。



广州市白云区政府机关财务结算

中心
18.01 18.01

    财务软件运行维护费 18.01 18.01

通过广州微易软件公司提供的服务 ，保证预算报销系

统和数字财政对接模块运行稳定 ，顺利完成结算中心

代管的39个单位年度预算支出管理、数字财政对接工

作。

1、1-产出指标；11-数量指标；上门回访次数；实施周期指标值:一年

内到用户单位回访的次数；年度指标值:不少于3次。2、1-产出指标；

11-数量指标；维护响应小时数；实施周期指标值:出现故障到维护人员

响应的时间；年度指标值:0.5小时以内。3、1-产出指标；11-数量指

标；维护账套个数；实施周期指标值:结算中心口所有核算单位数；年

度指标值:39。4、1-产出指标；12-质量指标；同步数据一致性；实施

周期指标值:保证微易报销系统数据与“数字政府”公共财政综合管理

平台数据的一致性；年度指标值:100%。5、2-效益指标；24-可持续影

响；未来业务需求性；实施周期指标值:可支持未来业务发展和管理优

化的需要；年度指标值:可满足优化，得满分，否则不得分。6、2-效益

指标；31-服务对象满意度；使用单位满意度

；实施周期指标值:操作人员对微易E9管理软件使用的满意度；年度指

标值:满意，得满分；基本满意，部分得分；不满意，不得分。


