
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市白云区民政局(部门) 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 7,061.94 7,061.94

广州市白云区老龄工作委员会办
公室

7,061.94 7,061.94

    老龄工作经费 8.00 8.00

改善办公条件，宣传老龄政策，开展业务工作培训
（含资料），组织老年文娱活动，加强基层老年协会
建设，创建全国示范性老年友好型社区，提高为老服
务能力，提升服务质量，切实增强老年人的获得感、
幸福感、安全感。

1、1-产出指标；11-数量指标；老龄办工作经费使用覆盖率（100%）；
实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指
标；老龄办工作经费项目资格符合率（100%）；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；13-时效指标；老龄办工
作经费使用及时性；实施周期指标值:2024年12月31日前；年度指标
值:2024年12月31日前。4、1-产出指标；14-成本指标；预算使用率；
实施周期指标值:95%以上；年度指标值:95%以上。5、2-效益指标；22-
社会效益；提高为老服务水平，提升老年人生活质量，获得长效机制；
实施周期指标值:有效提升；年度指标值:有效提升。6、2-效益指标；
24-可持续影响；持续改进；实施周期指标值:加强政策宣传、提高为老
服务水平、提升老年人生活质量；年度指标值:加强政策宣传、提高为
老服务水平、提升老年人生活质量。

    百岁老人慰问金 8.00 8.00

通过实施百岁老人慰问金项目，白云区政府每年在敬
老月期间（每年的10月份为敬老月）向年满100岁的
户籍老人发放百岁老人慰问金1000元/人，提高了老
人们的生活质量，增强了老人们的幸福感和获得感。

1、1-产出指标；11-数量指标；百岁老人慰问金发放人员覆盖率
（%）；实施周期指标值:不超过80人；年度指标值:不超过80人。2、1-
产出指标；12-质量指标；领取百岁老人慰问金长者资格符合率（%）；
实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；13-时效指
标；百岁老人慰问金发放及时性；实施周期指标值:2024年10月31日
前；年度指标值:2024年10月31日前。4、2-效益指标；21-经济效益；
提升了领取百岁老人慰问金长者的生活水平；实施周期指标值:让领取
百岁老人慰问金长者的收入增加；年度指标值:让领取百岁老人慰问金
长者的收入增加。5、2-效益指标；22-社会效益；通过发放百岁老人慰
问金，让受益老人获得幸福感；实施周期指标值:良好；年度指标值:良
好。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；工作满意度。；实施周期
指标值:90%以上；年度指标值:90%以上。

    70岁以上长者长寿保健金 3,685.69 3,685.69

根据《广州市民政局广州市财政局关于印发广州市长
者长寿保健金发放管理办法的通知》（穗民规字〔
2021〕6号）文件精神，通过实施70岁以上长者长寿
保健金项目，向70岁以上户籍长者发放长寿保健金，
提升老人们的生活质量，增强老人们的幸福感和获得
感。

1、1-产出指标；12-质量指标；长者长寿保健金申请人员资格符合率
（%）；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；
13-时效指标；长者长寿保健金发放及时性；实施周期指标值:每月25日
前发放；年度指标值:每月25日前发放。3、2-效益指标；21-经济效
益；领取长者长寿保健金长者的生活水平增长；实施周期指标值:让申
领长者长寿保健金的长者收入增加；年度指标值:让申领长者长寿保健
金的长者收入增加。4、2-效益指标；24-可持续影响；提升领取长者长
寿保健金长者的生活质量和幸福感，获得长效机制；实施周期指标值:
良好；年度指标值:良好。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服
务对象满意率（%）；实施周期指标值:90%以上；年度指标值:90%以上
。

    “银龄安康行动”老年人意
外伤害综合险采购项目

414.00 414.00

积极应对老龄化趋势，充分发挥商业保险在养老保障
中的作业，提高老年人抵御意外风险能力，提高老年
人生活质量，通过购买“银龄安康行动”意外伤害综
合保险及时为全区2024年度区户籍60周岁及以上的除
去享受最低生活保障待遇的城镇、农村老年人，享受
低收入困难家庭待遇的城镇、农村老年人，五保供养
对象，享受抚恤补助待遇的老年优抚对象，计划生育
家庭中失去独生子女或者独生子女三级以上残疾的老
年人等五类特殊困难老年人以外的老年人提供主要包
括意外伤害身故、意外伤害伤残、意外住院津贴等保
险理赔服务。

1、1-产出指标；11-数量指标；“银龄安康行动”老年人意外伤害综合
险人数购买覆盖率；实施周期指标值:7000人；年度指标值:7000人。2
、1-产出指标；13-时效指标；“银龄安康行动”老年人意外伤害综合
险理赔及时性；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出
指标；14-成本指标；预算费用；实施周期指标值:20元/人/年；年度指
标值:20元/人/年。4、2-效益指标；21-经济效益；年度赔付率；实施
周期指标值:70%；年度指标值:70%。5、2-效益指标；22-社会效益；提
升“银龄安康行动”老年人意外伤害综合险老人们的幸福感和获得感满
意度；实施周期指标值:良好；年度指标值:良好。6、2-效益指标；22-
社会效益；政策知晓率；实施周期指标值:95%；年度指标值:95%。7、
2-效益指标；31-服务对象满意度；“银龄安康行动”老年人意外伤害
综合险老人满意度；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。



    “银龄安康行动”老年人意
外伤害综合险采购项目

414.00 414.00

积极应对老龄化趋势，充分发挥商业保险在养老保障
中的作业，提高老年人抵御意外风险能力，提高老年
人生活质量，通过购买“银龄安康行动”意外伤害综
合保险及时为全区2024年度区户籍60周岁及以上的除
去享受最低生活保障待遇的城镇、农村老年人，享受
低收入困难家庭待遇的城镇、农村老年人，五保供养
对象，享受抚恤补助待遇的老年优抚对象，计划生育
家庭中失去独生子女或者独生子女三级以上残疾的老
年人等五类特殊困难老年人以外的老年人提供主要包
括意外伤害身故、意外伤害伤残、意外住院津贴等保
险理赔服务。

1、1-产出指标；11-数量指标；“银龄安康行动”老年人意外伤害综合
险人数购买覆盖率；实施周期指标值:7000人；年度指标值:7000人。2
、1-产出指标；13-时效指标；“银龄安康行动”老年人意外伤害综合
险理赔及时性；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出
指标；14-成本指标；预算费用；实施周期指标值:20元/人/年；年度指
标值:20元/人/年。4、2-效益指标；21-经济效益；年度赔付率；实施
周期指标值:70%；年度指标值:70%。5、2-效益指标；22-社会效益；提
升“银龄安康行动”老年人意外伤害综合险老人们的幸福感和获得感满
意度；实施周期指标值:良好；年度指标值:良好。6、2-效益指标；22-
社会效益；政策知晓率；实施周期指标值:95%；年度指标值:95%。7、
2-效益指标；31-服务对象满意度；“银龄安康行动”老年人意外伤害
综合险老人满意度；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。

    穗财保[2023]153号2024年市

财政长者长寿保健金补贴经费
2,946.25 2,946.25

根据《广州市民政局广州市财政局关于印发广州市长
者长寿保健金发放管理办法的通知》（穗民规字〔
2021〕6号）文件精神，通过实施70岁以上长者长寿

保健金项目，向70岁以上户籍长者发放长寿保健金，
提升老人们的生活质量，增强老人们的幸福感和获得
感。

1、1-产出指标；11-数量指标；每年新增享受长寿保健金人数；实施周
期指标值:6000；年度指标值:6000。2、1-产出指标；12-质量指标；长
寿保健金待发放人数确认率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥
95%。3、2-效益指标；21-经济效益；长寿保健金发放完成率；实施周
期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。4、2-效益指标；22-社会效益；
长寿保健金足额发放率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。
5、2-效益指标；24-可持续影响；持续改进；实施周期指标值:良好；
年度指标值:良好。6、3-满意度指标；31-服务对象满意度；长寿保健

金发放管理业务满意率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。


