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广州市白云区钟落潭镇“3·5”起重伤害
一般事故调查报告

2023 年 3 月 5 日 16 时许，广州市白云区钟落潭镇良沙二路

广州怡品电子有限公司厂区内发生一起起重伤害事故，造成 2 人

受伤，已造成直接经济损失约 39.6 万元。

事故发生后，根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国

务院令第 493 号）有关规定，经区政府批准，由区应急管理局牵

头，组织区公安分局、区市场监管局、区总工会和钟落潭镇人民

政府等相关单位成立广州市白云区钟落潭镇“3·5”起重伤害一

般事故调查组（以下简称“事故调查组”），负责对此次事故进

行调查。根据有关规定，事故调查组已将调查中涉及相关监管单

位履职情况通报纪检监察机关。

事故调查组按照科学严谨、依法依规、实事求是和注重实效

的原则，经过现场勘查、询问调查取证、综合分析，查明了事故

发生的经过、原因、人员伤亡、应急救援处置和直接经济损失等

情况，对事故的性质进行了认定，提出了对相关责任单位、责任

人员的处理建议和整改措施建议。

经调查认定，广州市白云区钟落潭镇“3·5”起重伤害一般

事故是一起因涉事简易升降机处于不安全状态且未安装安全设

备、从业人员危险操作造成的生产安全责任事故。
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一、基本情况

（一）事故发生单位及相关单位和人员概况。

涉事场所为一栋 3 层厂房，位于钟落潭镇良沙二路 165、163

号，面积约 1200 平方米，该场所权属人为谢明忠。2019 年 11

月 26 日，谢明忠将该场所出租给广州怡品电子有限公司作生产

经营使用，租期至 2023 年 3 月 30 日。涉事简易升降机位于厂房

内部楼梯间旁，安装于 2013 年。2019 年谢明忠将该场所出租给

广州怡品电子有限公司时，该简易升降机已存在且未停止使用或

未采取停用措施，双方未约定该设备的维护、保养、检测以及日

常管理等责任。事发前，广州怡品电子有限公司日常使用该设备

上下运送货物。事故发生单位及相关单位和人员基本情况如下：

1.广州怡品电子有限公司（以下简称“怡品公司”），事故

发生单位，企业类型：有限责任公司(自然人投资或控股)；法定

代表人：韩沨；营业期限：2015 年 8 月 14 日至无固定期限；登

记住所：广州市白云区钟落潭镇良沙路 1735 号 101 房，实际经

营地址：钟落潭镇良沙二路 165、163、181 号；经营范围：钟表

批发;钟表与计时仪器制造;电子元件及组件制造;光电子器件及

其他电子器件制造;电子产品零售;电子产品批发等。该单位主要

负责人为韩沨（男，60 岁，广州市白云区人）；注塑车间主管为

陈长银（男，49 岁，江苏省泰州市人）。

2.谢明忠，男，54 岁，广州市白云区人，涉事场所权属人及
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出租人。

3.黄某良，男，60 岁，广东省佛冈县人，从事废品收购，无

营业执照，事故发生时搭乘涉事简易升降机，在事故中受伤。

4.李某贤，男，67 岁，广东省普宁市人，从事废品收购，无

营业执照，事故发生时搭乘涉事简易升降机，在事故中受伤。

（二）事故发生单位安全管理情况。

怡品公司配备了安全管理人员，建立了《安全生产事故隐患

排查制度》等制度，但未制定简易升降机安全操作规程，未建立

安全风险分级管控制度，未按照安全风险分级采取相应管控措

施，对涉事简易升降机使用过程中存在的安全风险管控缺失，未

如实记录安全生产教育和培训情况。

（三）事故经过。

2023 年 3 月 5 日 14 时许，李某贤和黄某良来到怡品公司问

询废塑料收购事宜，注塑车间主管陈长银接洽他们。三人先来到

一楼车间外，就存放于该处的一批废塑料商谈好价格并完成打包

整理。其后，陈长银又提出注塑车间 3 楼仓库还有另一批废塑料，

于是李、黄二人随他去看。16 时许，三人来到 1 楼楼梯间，原打

算步行上 3 楼，因楼梯铁门上锁无钥匙打开，陈长银转而带李、

黄二人搭乘平时用于运送货物的简易升降机。进入简易升降机货

厢前，李、黄二人曾对搭乘该设备是否安全提出疑问，而陈长银

表示无问题。当运载 3 人的简易升降机上升至接近 3 楼平台时，
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货厢突然发生剧烈的上下抖动，陈长银赶紧爬离货厢并翻滚至 3

楼平台，此时简易升降机货厢发生急剧下坠，径直坠落至 1 楼基

坑底部，造成李某贤和黄某良不同程度受伤。

（四）事故现场情况及调查询问情况。

1.事发现场位于钟落潭镇良沙二路 165、163 号厂房简易升

降机井道底部的货厢内。货厢为金属框架，非封闭式结构，其上

方悬挂的钢丝绳呈松弛状态，部分钢丝绳成卷状落于货厢顶部。

（图 1、图 2）

图 1事发现场
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图 2 涉事简易升降机货厢

2.涉事简易升降机是以电动葫芦作为驱动装置，通过钢丝绳

带动货厢，在井道内沿垂直方向运行的仅用于运载货物的起重机

械；井道四周有围壁，围壁内固定有钢结构导轨架。围壁上方有

一孔洞，孔洞上方有由槽钢构成的简易支架，一钢丝绳电动葫芦

悬挂于支架上的金属轴上。（图 3、图 4）
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图 3 电动葫芦及其支架

图 4 井道
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3.涉事简易升降机设 3 层 3 站，其中首层两面设有开口，第

2、3 层一面设有开口，开口处均设有纵向拉闸门(向上开启)。首

层层门侧有一控制手柄，手柄上共有四个按钮，其中两个按钮已

破损。四个按钮上均无明显标记；电动葫芦的导绳器略有移位，

卷筒上可见固定压板，钢丝绳绳端固定完好。（图 5、图 6）

图 5首层层门和控制手柄 图 6电动葫芦钢丝绳绳端

4.事故发生后，广州市特种设备事故鉴定中心对涉事设备进

行了现场勘查、测试并出具了技术分析报告，认定其不属于特种

设备，且该设备没有可以实现下行超速保护的装置。

5.经广州市特种设备事故鉴定中心现场测试，电动葫芦运行
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时有规则性异响，并伴有不定位置的卷筒反转现象。对电动葫芦

减速器部分进行拆解后，发现一对啮合齿轮有明显破损，其中，

啮合小齿轮轮齿已严重破损、缺失，啮合大齿轮各轮齿的同一位

置磨损明显。

6.怡品公司未制定简易升降机安全操作规程，未制定《安全

风险分级管控制度》，未能提供安全风险管控记录，未如实记录

安全生产教育和培训情况。

（五）人员伤亡和直接经济损失情况。

本起事故造成 2 人受伤，根据广东华生司法鉴定中心出具的

《司法鉴定意见书》，事故造成李某贤因外伤致颈部及腰部脊髓

损伤、腰 3 椎体爆裂性骨折、C5 椎体前滑脱(Ⅲ°)、马尾神经损

伤、右侧跟骨粉碎性骨折、头皮血肿等多发损伤，综合损伤程度

已达轻伤一级，其中颈髓、马尾神经损伤可能遗留四肢肌力下降

等后遗症，需待伤后满六个月后再行法医临床鉴定；事故造成黄

某良因外伤致左腓骨下段粉碎性骨折、左内踝骨折、左足第 2 跖

骨粉碎性骨折、右跟骨粉碎性骨折、腰 1、腰 4 椎体新鲜压缩性

骨折、蛛网膜下腔出血、右侧枕部、顶部少量硬膜下血肿、纵裂

池及右侧小脑幕硬膜下血肿等多发损伤，综合损伤程度已达轻伤

一级，其中左腓骨下段粉碎性骨折、左内踝骨折可能遗留关节功

能受限，需待伤后满六个月后再行法医临床鉴定。

根据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》（GB6721-1986）
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的规定，经统计，本事故已造成直接经济损失约 39.6 万元。因

伤者处于治疗康复阶段，后续费用暂无法确定。

二、事故应急处置及评估情况

（一）事故信息接报、响应、现场应急处置和评估情况。

事故发生后，陈长银立即从楼梯下到 1 楼去查看情况，见李、

黄二人躺在货厢底面，发出疼痛的呻吟声。闻声赶来救援的怡品

公司其他人员拨打了 120。120 医护人员迅速赶到现场，因无法

将伤者从货厢内移出，又拨打了 119。消防人员迅速赶到现场，

用担架将 2 名伤者移出货厢，120 医护人员随即将黄某良送往钟

落潭医院，将李某贤送往竹料医院。

接报后，区公安分局、区应急管理局、区市场监管局、钟落

潭镇人民政府等单位迅速派员赶到现场开展应急处置工作，应急

处置得当，未造成次生事故。

（二）医疗救治和善后情况。

事故发生后，涉事单位将李某贤、黄某良送医治疗，并就善

后事宜进行协商，因伤者还在康复治疗中暂未达成一致，后续将

通过法律或其他途径解决。

三、事故原因分析

事故发生后，广州市特种设备事故鉴定中心进行了现场勘

查、测试和技术分析，出具了技术分析报告，认定涉事简易升降

机不属于特种设备，且该机械设备没有可以实现吊笼下行超速保
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护的装置。

经综合分析，本起事故发生的直接原因为：

（一）涉事简易升降机处于不安全状态且未安装安全设备。

涉事简易升降机安装于 2013 年，在接近 10 年的使用过程中

未进行维护、保养和检测，事发前，电动葫芦减速器中的一对啮

合齿轮已磨损严重，部分轮齿破损、缺失，处于临近失效的不安

全状态；并且，涉事简易升降机未按照《简易升降机安全规程》

（GB 28755-2012）9.3.1
[1]
的规定安装下行超速保护装置等安全

设备，当货厢发生超速下坠时无法制停。

（二）从业人员安全意识淡薄，危险操作。

陈长银无视安全风险，存在侥幸心理，在明知涉事简易升降

机只用于载货不能载人的情况下，仍使用该设备运载人员。事发

时，运载人员的简易升降机在上行过程中，电动葫芦减速器中已

严重磨损的啮合齿轮发生瞬间失效，货厢发生急剧下坠，在没有

超速保护装置的情况下，径直坠落至基坑底部，造成造成李某贤

和黄某良随货厢坠落而受伤。

四、有关责任单位存在的主要问题

（一）怡品公司，事故发生单位，在安全生产管理和事故防

范方面存在以下问题：

[1]《简易升降机安全规程》（GB 28755-2012）9.3.1 除直接作用液压式简易升降机外，其他型式的简易升降机应

设置下行超速保护装置。
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1.安全风险管控缺失。该单位未建立安全风险分级管控制

度，未按照安全风险分级采取相应管控措施，对涉事简易升降机

使用过程中存在的安全风险管控缺失，违反了《中华人民共和国

安全生产法》第四十一条第一款
[2]
的规定。

2.安全教育培训不到位。该单位未如实记录安全生产教育和

培训情况，违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十八条第

四款
[3]
的规定。

3.主要负责人未履行安全生产管理职责。韩沨作为怡品公司

主要负责人，未组织制定并实施简易升降机安全操作规程，未组

织建立并落实安全风险分级管控制度，违反了《中华人民共和国

安全生产法》第二十一条第（二）（五）项
[4]
的规定。

（二）谢明忠，涉事场所权属人及出租人，在安全生产管理

和事故防范方面存在以下问题：

1.安全设备的安装不符合国家标准。2019 年 11 月，谢明忠

将涉事场所出租给怡品公司时，涉事简易升降机已存在且未停止

使用或未采取停用措施，系作为附属于租赁场所的设备提供给承

租方使用，在双方未明确约定的情况下，谢明忠对该设备的使用

[2]《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第一款 生产经营单位应当建立安全风险分级管控制度，按照安全

风险分级采取相应的管控措施。

[3]《中华人民共和国安全生产法》第二十八条第四款 生产经营单位应当建立安全生产教育和培训档案，如实记

录安全生产教育和培训的时间、内容、参加人员以及考核结果等情况。

[4]《中华人民共和国安全生产法》第二十一条 生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：

（二）组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程；（五）组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排

查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；
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安全负有责任。涉事简易升降机未安装下行超速保护装置等安全

设备，不符合《简易升降机安全规程》（GB 28755-2012）9.3.1
[5]

的要求，违反了《中华人民共和国安全生产法》第三十六条第一

款
[6]
的规定。

2.未与承租单位签订专门的安全生产管理协议，未在租赁合

同中约定各自的安全生产管理职责，违反了《中华人民共和国安

全生产法》第四十九条第二款
[7]
的规定。

五、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）建议予以行政处罚的单位和人员。

1.怡品公司，事故发生单位，未建立安全风险分级管控制度，

未按照安全风险分级采取相应管控措施，未如实记录安全生产教

育和培训情况，对事故的发生负有责任，根据《中华人民共和国

安全生产法》第一百一十四条第一款第（一）项
[8]
的规定，建议

由区应急管理局依法对其予以行政处罚。

2.韩沨，怡品公司主要负责人，未履行安全生产管理职责，

未组织制定并实施简易升降机安全操作规程，未组织建立并落实

[5]《简易升降机安全规程》（GB 28755-2012）9.3.1 除直接作用液压式简易升降机外，其他型式的简易升降机

应设置下行超速保护装置。

[6]《中华人民共和国安全生产法》第三十六条第一款 安全设备的设计、制造、安装、使用、检测、维修、改造

和报废，应当符合国家标准或者行业标准。

[7] 《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款 生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，生产经

营单位应当与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同、租赁合同中约定各自的安全

生产管理职责；生产经营单位对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，发现

安全问题的，应当及时督促整改。

[8]《中华人民共和国安全生产法》 第一百一十四条第一款 发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要

求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处三十万

元以上一百万元以下的罚款；
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安全风险分级管控制度，对事故的发生负有责任，根据《中华人

民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项
[9]
的规定，建议由

区应急管理局依法对其予以行政处罚。

3.谢明忠，涉事场所权属人及出租人，安全设备的安装不符

合国家标准，未与承租单位签订专门的安全生产管理协议，未在

租赁合同中约定各自的安全生产管理职责，对事故的发生负有责

任，根据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款

第（一）项
[10]

的规定，建议由区应急管理局依法对其予以行政处

罚。

（二）建议由企业内部处理的人员。

陈长银，怡品公司注塑车间主管，安全意识淡薄，危险操作，

建议由怡品公司依照有关规章制度予以严肃处理。

（三）其他建议。

事故涉及其他法律责任，如是否构成民事侵权等责任，建议

由当事各方通过其他法律途径解决。

六、事故整改和防范措施

依照事故调查处理“四不放过”的原则，制定并落实如下整

改和防范措施：

[9]《中华人民共和国安全生产法》第九十五条 生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责，

导致发生生产安全事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处上一年年收入百

分之四十的罚款；

[10] 《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款 发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除

要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处三十

万元以上一百万元以下的罚款；
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（一）建议区市场监管局高度重视本起事故暴露出的问题，

举一反三，加强对区内简易升降机的监管力度，开展排查，摸清

底数，建立台账，严格整治，形成有效的常态化监管机制。

（二）建议钟落潭镇人民政府高度重视本起事故暴露出的问

题，举一反三，在辖内开展简易升降机排查整治，摸清底数，建

立台账，针对辖内简易升降机相关单位开展警示教育，压实企业

安全风险管控，督促物业权属单位落实相应的安全责任。

（三）怡品公司要深刻吸取事故教训，针对本起事故中暴露

出的问题深刻整改，开展事故警示教育，制定并落实安全风险分

级管控制度和安全操作规程，加强安全生产教育和培训，严格履

行安全生产主体责任，严防同类事故再次发生。（由钟落潭镇人

民政府督促落实）

（四）谢明忠要深刻吸取事故教训，针对本起事故中暴露出

的问题深刻整改，对负有使用安全责任的场所、设施，依法安装

安全设备并进行经常性维护、保养、检测，保证正常运转，并严

格履行安全生产统一协调管理责任。（由钟落潭镇人民政府督促

落实）
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