
区政数局召开小微企业专场优化营商环境
宣讲交流会

11 月 23 日下午，区政数局在 510 会议室召开第七场优

化营商环境系列宣讲交流会（小微企业专场），局党组成员、

副局长刘艳玲出席并主持会议，会议邀请了区发改局、区市

场监管局、区税务局、民科园管委会、区政务服务中心等 6

个职能部门和 22 家小微企业代表参加。



会上，区税务局详细解读了小微企业增值税、所得税和

制造业中小微企业第四季度延缓缴纳税费优惠政策，宣讲了

小规模纳税人发生增值税应税销售行为有关规定和标准、增

值税优惠政策办理程序，详细介绍了小微企业免征增值税的

情况、小微企业所得税优惠政策享受优惠的方式等，同时向

企业推荐了最新的税费优惠政策电子书和税收资讯。



区市场监管局从企业开办耗时短、零成本、多项联办、

一次领取、申领过程简单便捷、同步电子印章及执照等方面

详细介绍了企业开办一网通平台及操作注意事项，宣讲了企

业开办最快 0.5 天办结，营业执照申领、刻制印章、申领发

票（含税务 Ukey）、参保登记、住房公积金缴存登记、银行

预设账号开户或预约银行开户等都可在一网通联办系统同

时办理，成功申领后，可“一窗通取”专窗一次性免费领取

营业执照、印章、发票和税务 Ukey 等“大礼包”，电脑 PC

端或手机微信小程序均可办理，成功申领的，还可同步获取

电子营业执照和电子印章等内容。

区发改局重点宣传推介了广州信易贷平台，通过短视

频、PPT 及宣传手册等多种方式详细介绍了广州信易贷平台

以“信用+科技+普惠金融”为特色，为中小微企业提供“一

站式”金融服务，帮助信用良好的中小微企业更便捷获得信

贷，为不同规模、不同类型中小微企业提供灵活多样的融资

产品。并详细介绍了平台的建设背景、功能及操作流程，积



极引导企业注册，缓解融资难、融资贵问题。

区政务服务中心介绍了有关特色政务服务，通过简化办

理流程，联动信息数据，全面提升政务服务便利化水平。同

时设立专窗，实行“特事特办、急事急办、专人跟进、跟踪协

调”，积极推行绿色通道服务、跨域通办服务、一站式守法经

营证明代办服务、港澳台侨专窗服务，打破地域限制和行政

壁垒，实现政务服务跨地区、跨部门、跨层级协同办理，减

少群众跑动环节，为企业提供优质高效的政务服务。

会议还设置了现场交流答疑环节，企业代表积极建言献



策，现场气氛十分活跃。参会企业林安汇信公司就一网通平

台领取电子印章操作流程，创金公司和纳金云科技公司就企

业经营地址年内跨区迁移分期报税归属界定等问题，与区市

场监管局、区税务局现场对话沟通解决。与会企业纷纷表示

参加此次会议收获满满。

区政数局通过举办优化营商环境系列宣讲交流会，主动

搭建“政企面对面、零距离沟通”平台，按照“企业定题、

部门解答”的模式，秉持为企业群众办实事的服务理念，通

过前期深入调查收集企业需求，聚焦企业办事的痛点、难点、



堵点，坚持问题导向，主动提供靠前、贴心、精准服务，让

各行业企业用足用活各项优惠政策，帮助企业开拓市场和解

决发展中的实际问题，不断增强我区企业的市场竞争力，共

同推动白云经济社会实现高质量发展。


