
附件 4

2023年度广州市白云区文化广电旅游体育局

部门重点项目绩效评价报告

一、评价项目概述

（一）项目背景资料

2023年，“旅游发展专项经费”项目，主要用于以旅游

高质量发展为统揽，全力推进旅游资源普查、创建广东省全

域旅游示范区、旅游重点项目建设、“云·畅游”旅游品牌

打造等工作，助推白云旅游加速恢复发展。

（二）项目资金分配情况

本年财政年初下达一般公共预算项目预算 125万元，主

要使用于 2023年白云区创建广东省全城旅游示范区、5·19

中国旅游日主题活动暨“云畅游”发布会、旅游资源普查、

“云·畅游”品牌 IP周边文创产品制作项目等。年度项目支出

决算数 118.95万元，年中回收资金 0万元，资金到位率 100%，

资金按时支付进度 100%，预算完成率 95.16% 。

（三）项目政策依据

根据《广州市文化广电旅游局关于组织开展全市旅游资

源普查工作的通知》《中共广州市白云区委广州市白云区人

民政府关于印发<广州市白云区创建广东省全城旅游示范区



工作方案>的通知》《广东省文化和旅游厅关于组织开展全

省旅游资源普查工作的通知》等文件的相关要求，积极开展

旅游资源普查和创建广东省全域旅游示范区工作，其中创建

广东省全域旅游示范区工作已对标创建标准，等待省厅通知

递交材料。

二、项目绩效目标和绩效指标设定情况

年初绩效目标产出指标（占比 60%）、效益指标（占比

30%）和服务对象满意度指标（占比 10%）进行设定，全面

涵盖数量指标、质量指标、时效指标、社会效益、服务对象

满意度指标等方面。具体绩效目标为：

1.产出指标-数量指标：A级旅游景区创建数量、完成项

目个数。

2.产出指标-质量指标：验收情况。

3.产出指标-时效指标：项目完成时效。

4.效益指标：全年旅游人数、全年旅游收入。

5.服务对象满意度指标：服务对象满意度。

三、绩效评价组织情况

（一）绩效评价目的

绩效评价，是全过程绩效预算管理的重要环节，也是衡

量绩效目标实现程度和效果的重要手段，有利于提高财政资

源配置效率和使用效益。

（二）绩效评价标准和评价方法



根据《广州市白云区 2024年财政资金绩效评价工作方

案》的通知，绩效评价从资金管理（占比 12%）、事项管理

（占比 8%）、产出指标（占比 40%）、效益指标（占比 40%）

进行评分，全面涵盖数量指标、质量指标、时效指标、社会

效益、服务对象满意度指标等方面。具体从 A级旅游景区创

建数量、完成项目个数、项目完成时效、验收情况、全年旅

游人数和全年旅游收入等指标收集绩效评价证据。具体评定

方法：

1.定量指标得分按照以下方法评定：与年初指标值相比，

完成指标值的，记该指标所赋全部分值；未完成的，按照完

成值与指标值的比例记分。

2.定性指标得分按照以下方法评定：根据指标完成情况

分为三档：达成年度指标、部分达成年度指标并具有一定效

果、未达成年度指标且效果较差，分别按照该指标对应分值

区间 100%-80%（含 80%）、80%-60%（含 60%）、60%-0%

合理确定分值。

（三）绩效评价实施过程

绩效管理严格遵循以下原则：

1.全面系统。绩效管理贯穿于财政资金预算管理的每个

环节，涵盖预算编制、执行、监督、决算全过程。



2.科学规范。绩效管理严格执行规定程序和工作流程,科

学设定绩效指标和标准，坚持定量与定性分析相结合，真实、

客观地反映财政资金绩效情况。

3.公正透明。绩效管理坚持标准统一、数据准确、程序

透明、评价公正，相关信息和绩效评价结果依法公开，接受

社会监督。

4.权责对等。按照“谁支出、谁负责”的原则，履行预算

绩效管理主体责任，全面实施绩效管理。

2023年基本达成了绩效管理的目标，构建“全方位、全

过程、全覆盖、全公开”的预算绩效管理机制，实现预算和绩

效管理一体化。

四、绩效评价指标分析情况

（一）项目管理绩效指标分析

成立绩效评价组从立项定位、预算编制、组织实施和绩

效评价四个方面对项目管理绩效目标进行打分，综合评价组

绩效评价意见和自评得分，项目管理自评等级为优。

1.立项定位：二级指标设置了数量指标、质量指标、时

效指标、社会效益指标和满意度指标，涵盖面广。

2.预算编制：根据《中华人民共和国预算法》《中华人

民共和国预算法实施条例》等法律法规编制预算，包括基本

支出、项目支出、政府采购支出、“三公”经费支出预算以

及绩效目标预算编制，实现预算编制的合规性和完整性。



3.组织实施：绩效评价覆盖全财政资金，严格执行“部

门整体+重点项目”绩效管理体系，对绩效目标实现程度进

行监控，实现了组织实施的全覆盖性和监管有效性。

4.绩效评价：产出指标和效益指标均完成绩效自评，资

金支出率 95.16%，对项目实施开展有效的监督。

（二）项目结果绩效情况分析

1.完成白云区旅游资源普查工作，接受专家验收，向广

州市文化广电旅游局递交普查成果。开展白云旅游品牌建设

与推介，强化白云旅游品牌形象；

2.指导推荐广州城市规划展览中心成功创建为国家 4A

景区，帽峰山、白云湖景区创建为国家 3A景区；

3.服务对象满意度 100%，无接到相关投诉。

4.2023年 1-12月，我区城市接待总人数为 2348万人次，

其中过夜人数为 1109万人次，一日游人数 1239万人次，旅

游业实现总收入 692902万元，接近恢复到 2019年同期水平。

五、项目综合评价等级和评价结论

（一）项目综合评价得分及评价等级

绩效综合评价得分：95.75，绩效等级：优。

（二）项目综合评价结论

均按计划开展项目实施工作，项目程序符合要求，项目

进度、项目质量控制有效，基本达到了预期目标。

六、主要经验做法、存在的问题和建议



（一）存在的问题

1.资金使用计划性有待加强，完善用款计划管理，更科

学合理的编制资金使用计划，进一步细化收支项目，按项目、

按时间、按进度支出，提高资金的使用效益。

2.加强预算法制化观念，增强预算约束力，提高财务管

理预见性。

（二）下一步改进措施

1.强化预算执行，提高预算完成率。严格按项目和进度

执行预算，合理安排资金支出，增强预算执行的规范性和严

肃性，提高预算完成率及资金使用效益。

2.根据年初的绩效考核指标及预算绩效目标，扎实推进

相关工作，确保考核指标及预算绩效目标按时、优质完成。

七、绩效评价结果应用

管理制度进一步健全。严格按照局里制定的财务管理制

度等管理制度，明确了财务职责，制定了厉行节约制度，管

理制度依照有关国家法律法规而制定的，具有合法性、合规

性、完整性、同时相关制度得到认真执行。

资金使用合规性。财务人员认真审核每笔业务的合法

性、真实性、手续完整性和资料的准确性。资金拨付有完善

的审批程序和手续，支出符合部门预算批复的用途、资金使

用无截留、挤占、挪用、虚列开支等情况。



预算信息公开性。按照规定的内容、时间公开预算信息，

做到基础数据信息和会计资金真实、完整、准确。


	



