
附件 4

2023年度广州市白云区城市管理和综合执
法局部门重点项目绩效评价报告

一、评价项目概述

（一）项目背景资料

环卫保洁经费为历年常规性支出专项，主要用于组织全

区性环境卫生综合整治，参与配合区内环境卫生突发重大事

件应急处理，移动公厕租赁及抽粪业务支出，环卫收费非税

票据及其他环卫宣传品印制支出，环卫技能竞赛、环卫协会

创建等环卫工人权益、环卫行业管理等支出，全区生活垃圾

压缩站的管理维护等支出，环卫设施设备的采购与管理支出，

环卫作业车辆租赁支出，环卫紧急抢险支出，环卫检查、考

察等工作临时租车支出。

（二）项目资金分配情况

项目资金来源主要为财政专项资金，预算金额 2,274.8

万元，实际支出 2,241.2万元，财政预算完成率达 97.7%。资

金支付情况如下：

资金用途 支付金额（元）

合计 22,412,261.01

2022年 10-12月 105国道区管道路保洁服务费 1,950,199.99

2022年 10-11月疫情防控应急消毒服务费 3,458,914.36

市局配发我区移动公厕的运输服务费 6,000.00



2022年 10-11月疫情防控应急消毒服务费（调账） -3,259,622.14

环卫责任区指示牌制作费 2,060.00

2022.11-2023.01空港大道一期区管道路保洁服务费 563,568.61

2022.12-2023.02空港大道二期区管道路保洁服务费 751,644.99

2022.12-2023.02云城西片区区管道路保洁服务费 1,483,851.50

环卫发票购置费 76,000.00

2022.12-2023.02云城东片区区管道路保洁服务费 1,522,548.39

2023年 1-3月 105国道区管道路保洁服务费 1,943,566.66

环卫线口安全生产培训授课服务费 3,500.00

环卫收费宣传服务费（第一期） 210,000.00

抑尘车租赁费 70,000.00

2023.03-2023.05市民广场区管道路保洁服务费 230,985.72

2023.02-2023.04空港大道一期区管道路保洁服务费 540,721.23

垃圾压缩站除臭项目子包 2服务费（财局直接支付） 248,750.00

2023.03-2023.05空港大道二期区管道路保洁服务费 751,644.99

2023.03-2023.05云城西片区区管道路保洁服务费 1,438,886.30

2023.05-2023.07空港大道一期区管道路保洁服务费 554,048.88

2023.06-2023.08云城西片区区管道路保洁服务费 1,473,859.24

2023.06-2023.08空港大道二期区管道路保洁服务费 759,237.36

2023.06-2023.08云城东片区区管道路保洁服务费 1,497,002.28

2023年 4-6月 105国道区管道路保洁服务费 1,983,366.66

2023.03-2023.05云城东片区区管道路保洁服务费 1,486,783.83



2023.06-2023.08云城东隧道、学岗路区管道路保洁服务

费
108,900.00

2023年 7-9月 105国道区管道路保洁服务费 1,983,366.66

2023年 8-10月空港大道一期区管道路保洁服务费 567,376.50

环卫保洁责任区牌、环卫之家铭牌等环卫物料制作服务

费
5,099.00

（三）项目政策依据

根据《广州市白云区人民政府关于印发白云区城市管理

事权责任分工工作方案的通知》(云府〔2014〕29号)、《中

共广州市白云区委机构编制委员会关于调整广州市白云区

城市管理和综合执法局机构编制事项的批复》（云编〔2022〕

10号）等有关文件，广州市白云区城市管理和综合执法局是

区本级城市管理行政主管部门，负责全区环境卫生的监督管

理，包括组织环境卫生综合整治、组织区管道路环卫作业、

统筹指导实施环境卫生收费等工作。

二、项目绩效目标和绩效指标设定情况

本项目年度绩效目标为组织落实区管道路发包（白云新

城道路、空港大道（一期、二期）、105国道及其他由区政

府安排由我局接管的路段）的环卫作业及合同经费；组织全

区性环境卫生综合整治，参与配合区内环境卫生突发重大事

件应急处理；移动公厕租赁及抽粪业务支出；环卫收费非税

票据及其他环卫宣传品印制支出；环卫技能竞赛、环卫协会

创建等环卫工人权益、环卫行业管理等支出；全区生活垃圾

压缩站的管理维护、道闸安装等支出；环卫工具房、环卫工



具、环卫车辆等环卫设施设备的采购与管理工作支出；抑尘

车、洗扫车等环卫车辆的应急租赁；垃圾收集点、公厕、压

缩站等环卫设施的指示牌设置；垃圾桶、果皮箱等环卫基础

设施采购支出；环卫紧急抢险费用；环卫检查、考察等工作

的临时租车。

产出指标设有区管道路环卫保洁服务发包保洁人员配

备数量、区管道路环卫保洁发包数、区管道路环卫保洁服务

发包日常保洁作业时间三项，分值为分别为 13、13、14，产

出指标的设定体现了区管道路发包的产出经济效益。

效益指标设有区管道路环卫保洁服务发包路段机械化

作业率、区管道路发包路段涉及环境卫生问题案件投诉数量、

区管道路环卫保洁服务发包路段道路洒水降尘覆盖率三项，

分值分别为 13、13、14，效益指标的设定体现了该项经费使

用后的实际效果。

三、绩效评价组织情况

（一）绩效评价目的

我局成立财政支出项目绩效评价工作小组，分析、了解

2023 年度“环卫保洁经费”项目资金安排和使用情况，总结

经验，分析存在问题，以进一步加强财政资金使用效率和提

高区管道路环境卫生管理水平。

（二）绩效评价标准和评价方法

根据相关采购合同，2023年度 6个区管道路环卫保洁服

务发包项目的保洁人员配备数量合计为 506人，发包路段合

计为 34条，每天保洁作业时间均大于 16小时。全部项目均



配备机械化清扫保洁设备、作业人员电子工牌并上线白云区

智慧城管系统，发包路段的机械化作业率、洒水降尘覆盖率

均达 100%，区管道路发包路段涉及环境卫生问题案件投诉

数量通过 12345工单数量进行统计，2023年共收到工单数为

5件。

（三）绩效评价实施过程（前期准备、组织实施、分析

评价）

该专项绩效评价重在平时资料收集，根据合同相关数据、

工单数量、现场检查等情况进行客观评价。评价过程中，由

科室相关线口工作人员进行客观评分，由科室负责人、单位

财务相关负责同事进行核对，确保数据真实，客观反映项目

投入产出实际效果。

四、绩效评价指标分析情况

（一）项目管理绩效指标分析

本项目主要经费用于支付区管道路保洁项目经费，立项

定位为高标准做好 105国道、云城东路、云城西路、空港大

道等区管道路的环卫保洁工作，预算编制的主要目的为依据

各合同发包价格确定年度支出数，连同其他环卫保洁工作确

定预算金额。组织实施过程中，我局主要通过智慧城管系统

对各承包公司进行考核，对保洁质量不达标问题及时要求承

包公司进行整改，对偏离绩效目标的情况及时进行纠偏。

（二）项目结果绩效情况分析

本项目通过设置区管道路环卫保洁服务发包保洁人员

配备数量、区管道路环卫保洁发包数、区管道路环卫保洁服



务发包日常保洁作业时间等指标，确保了区管道路投入足够

的保洁人员、充分的保洁时间，足够的区管道路范围，为高

质量做好区管道路环卫保洁工作打下坚实基础。通过设置区

管道路环卫保洁服务发包路段机械化作业率、区管道路发包

路段涉及环境卫生问题案件投诉数量、区管道路环卫保洁服

务发包路段道路洒水降尘覆盖率等指标，可以从结果上考核

本项目经费投入后的实际效果，如区管道路发包路段涉及环

境卫生问题案件投诉数量反映了市民群众对环卫保洁质量

的满意程度，区管道路环卫保洁服务发包路段道路洒水降尘

覆盖率反映了环卫保洁工作对环境的影响。整体来说，通过

绩效目标的设定，促进了该专项所涉及的各项工作高效开展。

五、项目综合评价等级和评价结论

（一）项目综合评价得分及评价等级。

该项目年度综合得分工 97分，自评为优。

（二）项目综合评价结论

除支出率方面未达到 100%外，该项目各项绩效目前均

达标，达到项目预期绩效目标。

六、主要经验做法、存在的问题和建议

主要描述项目实现绩效目标过程中存在的问题和采取

的改进措施，项目实施的经验、教训和建议。

（一）政策方面建议。建议区财政充分保障环卫保洁经

费的投入。环卫保洁是公益事业，工作具有不可停顿性，伴

随着环卫作业规范标准及用工成本越来越高，需要加大环卫

保洁经费的投入以保障环卫工作高质量完成。



（二）项目管理方面建议。无。

（三）绩效管理方面建议。无。

（四）其他方面建议。无。

七、绩效评价结果应用

（一）依法依规使用经费。贯彻落实区财政局以及我局

财务管理的相关制度文件精神，结合实际工作编制好年度经

费预算，做好经费使用计划，严格按照我局印发的《财务管

理制度》《财政专项资金管理办法》的流程要求使用经费。

（二）加强项目履约监管。在项目采购环节，重点设置

质量要求、考核办法、扣罚标准、违约责任、履约保证金、

信息化管理等核心条款，紧紧压实承包方履约责任。结合市

级环卫精品区打造工作，加强白云国际会议中心、白云国际

会堂等重点区域环境卫生常态化巡查督导，通过工单促进问

题按时整改。



2023年度广州市白云区城市管理和综合执
法局部门重点项目绩效评价报告

一、评价项目概述

（一）项目背景资料

十四五期间，广州将以“一区三城”为主阵地打造科技

创新轴，白云湖数字科技城是科技创新轴的关键一环，也是

未来重点发展的节点。白云湖数字科技城已被写进广州西部

产业带，将与广州南站商务区、广州北站商务区、白云新城

总部集聚区等重点平台协同发展。项目东联白云新城，西接

白云湖数字科技城，将有助于提升白云湖数字科技城品质风

貌，有助于提升白云湖大道及两侧环境品质。

（四）项目资金分配情况

项目资金来源主要为区财政专项资金，工程总投资金额

为 13,439 万元。2023 年计划投资 4,500 万元，年初预算安

排为 4,500 万元，年中预算调减为 2,550 万元，2023 年实际

支出金额 2,549.8 万元，支付率 100%。资金支付情况具体如

下：

资金用途 支付金额

合计 25,497,738.48

建设施工费第一次支付-白云湖大道绿化建设工程（绿韵） 3,569,300.00

建设施工费第一次支付-白云湖大道绿化建设工程（长海） 3,569,300.00



监理费第一次支付-白云湖大道绿化建设工程（中达安） 163,390.00

建设管理费第一次支付-白云湖大道绿化建设工程（白云

城投）
1,046,340.00

建设施工费第一次支付-白云湖大道绿化建设工程（华景） 3,569,300.00

设计费第一次支付-白云湖大道绿化建设工程（园林院） 176,535.00

勘察费第一次支付-白云湖大道绿化建设工程（浅草堂） 176,535.00

设计费第一次支付-白云湖大道绿化建设工程（中煤） 229,500.00

升平学社石井桥景观文物评估项目、白云湖大道绿化建设

工程（象城）
67,500.00

升平学社文物影响评估服务费（付至 70%））（象城） 90,000.00

11 月印花税 38.48

白云湖大道绿化建设工程施工费（绿韵） 4,280,000.00

白云湖大道绿化建设工程施工款（华景） 4,280,000.00

白云湖大道绿化建设工程施工款（长海） 4,280,000.00

（五）项目政策依据

白云湖大道位于白云湖数字科技城南侧，是进出白云湖

数字科技城的重要地面通道，也是与白云新城连接的重要主

干道。为了响应“点亮总部经济时尚之都”的工作部署，配

合白云湖大道道路升级改造工程，保障相关产业规划目标，

助力时尚之都建设。根据区委工作通报（云委调[2021]20 号）

《关于白云湖大道环境品质提升的工作要求》，我局牵头推

进违法建筑及复绿，需完成沿线道路外侧 20 米提升范围的

绿化节点、广场的工程实施工作。项目的建设将提升白云湖

数字科技城周边道路品质，打造产城融合的高品质景观大道，

持续提升白云区城市位势能级。



二、项目绩效目标和绩效指标设定情况

组织实施白云湖大道绿化建设工程，实施总面积约为

128969 平方米，对白云湖大道沿线进行绿化改造，进一步提

高城市绿化水平，改善城市环境品质及人民生活质量，组织

开展项目前期工作及分批建设，包括组织开展项目实施范围

内用地手续和权属核查、调整项目建设方案及可行性研究报

告等。经费用于前期建设管理、勘察、设计、施工、监理、

文物影响评估等预付款及进度款支出。

三、绩效评价组织情况

（一）绩效评价目的

考察项目实施的真实性，推动白云湖大道绿化建设工程

项目进度，提升白云湖大道两侧绿化环境品质。

（二）绩效评价标准和评价方法

1.数量指标：项目范围内绿化节点设计≥9 个。

2.质量指标：调整后项目建设方案通过建设方案联合评

审（相关部门及专家联合评审）。

3.时效指标：于 2023 年 10 月 31 日前完成建设方案评

审和可行性研究报告调整，编制《白云湖大道绿化建设工程

可行性研究报告(调整)》报送区发展改革局。

4.生态效益：绿地率≥30%，改善城市绿化环境。

（三）绩效评价实施过程

1.前期准备：白云湖大道绿化建设工程项目东起白云大



道西至鸦岗大道，途径黄石路（白云大道至石槎路段）约 4.9

千米、石沙路（石槎路至滘心大路段）约 4.7 千米，全长约

9.6 千米，原计划建设面积约为 203000 平方米，现调整为约

128969 平方米，总投资 13439 万元。

2.组织实施：根据《自然资源部办公厅关于修订<土地

卫片执法图斑合法性判定规则>的通知》要求，为避免产生

违法图斑，完善用地手续，2023 年 4 月起，我局会同区规划

和自然资源分局对白云湖大道沿线地块用地手续情况进行

了核查，并根据核查结果对白云湖大道绿化建设工程项目建

设方案进行了调整优化，将征地经费一并纳入建设方案中，

于 2023 年 9 月 8 日第二次完成通过建设方案评审，并重新

组织编制了《白云湖大道绿化建设工程可行性研究报告（调

整）》于 2023 年 10 月报送区发展和改革局审批。调整后的

白云湖大道绿化建设工程实施总面积约为 128969 平方米，

总投资为 13439 万元，建设内容与原批复一致，包含道路红

线外至建筑界面范围内侧绿化带、桥底绿化及道路渠化岛绿

化提升、城市家具、配套设施完善等。主要涉及专业包含园

建工程、绿化工程、给排水工程、电气工程等。目前，白云

湖大道绿化建设工程已完成了用地手续和权属核查工作，重

新调整了建设方案并按照用地分类处置意见展开建设。

3.分析评价：全年预算数为 2550 万元，执行数为 2549.8

万元，完成预算的 100%，基本完成各项目绩效指标。



四、绩效评价指标分析情况

（一）项目管理绩效指标分析

对项目绿化节点设计数量设置数量指标，对建设方案通

过联合评审设置质量指标，对建设方案及可研调整报批设置

时效指标要求，对绿地率设置生态效益指标。完善指标内容

和指标值，根据各指标实际完成情况对项目进行绩效评价。

（二）项目结果绩效情况分析

一级

指标

二级

指标
三级指标

年度

指标值

实际完成

指标值

分值

(权重)

自评

得分

产出

指标

(50%)

数量

指标

项目范围内绿化节点

设计≥9个
≥9个 18 个 20 20

质量

指标

调整后项目建设方案

通过建设方案联合评

审（相关部门及专家

联合评审）

通过评

审
通过评审 15 15

时效

指标

完成建设方案评审和

可行性研究报告调

整，并报送区发展改

革局审批

10 月 31

日前

10 月 11

日
15 15

效益

指标

(40%)

生态

效益
绿地率 ≥30% 50% 40 40

五、项目综合评价等级和评价结论

（一）项目综合评价得分及评价等级

综合评价得分 99.99 分，评价等级“优”。

（二）项目综合评价结论

开展白云湖大道绿化建设工程前期工作并按照用地分

类处置意见展开建设，完成用地手续和权属核查工作，按期



完成建设方案联审及可行性研究报告报批，设计绿化景观节

点 18 个，绿地率达约 50%，基本完成各项目绩效指标。

六、主要经验做法、存在的问题和建议

（一）政策方面建议。一是定期评估项目绩效目标完成

情况与社会经济效益的匹配度，确保政策制定的合理性。二

是项目涉及与区规划和自然资源分局对接项目用地规划和

用地权属事宜，与区住房建设交通局对接在建项目工期及范

围交叉事宜等，对项目实施情况及时沟通调整，同时，避免

与其他部门拟建设项目重复，造成不必要的资源浪费。三是

对白云湖大道沿线进行绿化改造，将进一步提高城市绿化水

平，改善城市环境品质及人民生活质量，建议继续延续并加

大支持力度。

（二）项目管理方面建议。一是完善项目组织管理，建

立健全项目管理制度，明确项目各阶段责任主体和职责分工，

确保项目有序推进。区领导亲自牵头开展白云湖大道改造工

作，多次召开相关工作会议并到现场调研，相关职能部门依

职责分领工作任务。我局对于白云湖大道绿化建设工程高度

重视，精心谋划，细化项目进度计划，定期对落后进度及时

跟进和协调。如存在用地权属问题时，及时上报区领导，并

加强与区规划和自然资源分局沟通，及时调整项目建设方案

及可行性研究报告，确保成熟地块先行启动。二是项目采用

EPC 模式建设，委托建设管理单位组织实施。考虑到项目建

设时间的紧迫性，项目的勘察、设计、施工采用一体化（EPC）



招标模式进行，承包单位对工程建设项目的勘察、设计、施

工等实行全过程承包，以及竣工验收后的修补缺陷和工程质

量保修等。对其所承包工程的质量、安全、费用和进度进行

负责。

（三）绩效管理方面建议。加强绩效目标编制，严格落

实绩效目标管理办法，结合项目往年实施情况和年度工作计

划，科学设置绩效目标指标，做到设置合理、细化量化，便

于客观评价和检验，提高指标设置的科学性和合理性，避免

过高或过低。

（四）其他方面建议

加快重点绿化工程建设进度。认真理清我区公园用地权

属问题，积极引入社会资本，增加投资力度，加快白云湖大

道绿化建设工程建设进度。

七、绩效评价结果应用

白云湖大道绿化建设工程按期完成建设方案联审及可

行性研究报告报批，设计绿化景观节点 18 个，绿地率达约

50%，基本完成各项目绩效指标。下一步将加强加强绩效目

标编制和加快推进项目实施进度。


