附件5
代理机构选定办法
一、评选方法
本次代理机构评选采取综合评分法。参加评选的代理机构需满足《白云湖街关于选取海苑社区公办托育机构第三方运营项目招标代理机构的公告》（以下简称“公告”）全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的候选机构为的评标方法。
二、评标原则
1.评标活动遵循公平、公正、科学和择优的原则，以招标文件和投标文件为评标的基本依据，并按照招标文件规定的评标方法和评标标准进行评标。
2.具体评标事项由白云湖街公共服务办负责，评选结果由街道会议研究审定。
三、资格性审查及详细评审
1.资格性审查。报名时间结束后，由白云湖街公共服务办根据《报名单位提交资料一览表》（详见后附表一）对递交资料竞选的机构进行资格审查，以确定机构是否具备竞选资格。资格性审查中凡有其中任意一项未通过的，则评审结果为未通过，按无效竞选处理，不再参加详细评审环节。
2.详细评审。白云湖街公共服务办依据公告规定，对竞选机构提交的资料进行详细评价及打分，并将评分结果报街道会议审定，择优选定代理机构。

表一：报名单位提交资料一览表

	项目名称：广州市白云区白云湖街道办事处海苑社区公办托育机构第三方运营项目

	报名单位（盖章）：

	序号
	资料内容
	内页码
	报名提交资料要求
	审核情况
	备注

	
	
	
	
	（此栏不需申请人填写）
	

	1
	报名申请表（同以下资料装订为一本）
	
	原件
（必交项）
	
	

	2
	营业执照、资格证书
	
	复印件（必交项）
	
	

	3
	法定代表人证明书
	
	原件（必交项）
	
	

	4
	授权委托书
	
	原件（必交项）
	
	

	5
	在国家、广东省、广州市政府采购网进行政府采购代理机构登记注册，并进入广州市财政局政府采购招标代理机构名录库的有效证明材料
	
	相关网页打印件（必交项）
	
	

	序号
	资料内容
	内页码
	报名提交资料要求
	审核情况
	备注

	
	
	
	
	（此栏不需申请人填写）
	

	6
	服务方案、项目团队及质量承诺
	
	原件（必交项）
	
	详细评审内容依据

	7
	[bookmark: _GoBack]项目业绩情况（需提供2020年以来从事过广州市内运营服务类项目中标公示、合同复印件等佐证材料）
	
	原件（必交项）
	
	详细评审内容依据

	8
	其他说明或证明材料（如行业相关荣誉证书；此项非必交项，可不提供）
	
	原件/复印件（非必交项）
	
	详细评审内容依据

	是否通过资格性审查
	
	



表二：详细评审打分表
	评审内容
	打分标准
	得分情况
	备注

	一、企业资信、业绩55分

	公司业务能力
（总分值15分）
	（1） 综合业务能力佳，具有固定开、评标场所，有专业的配套设施，管理制度完善，管理水平、本地化服务水平较高。10-15分
（2） 综合业务能力较好，具有固定开、评标场所，有专业的配套设施，管理制度完善，管理水平、本地化服务水平良好。4-9分
（3） 综合业务能力一般，公司专业化服务配套设施、管理水平、本地化服务水平一般。3分
	
	

	2020年以来从事过广州市内运营服务类项目
（总分值20分）
	2020年1月1日至今（以结果公告时间为准）代理的运营服务类项目，每项业绩得2分，最高得20分。
须提供委托代理协议、结果公告复印件等佐证材料，否则不得分。
	
	

	客户评价情况
（总分值20分）
	上述同类项目业绩中，获得项目用户考核评价为正面评价（优秀、优良、良好、满意或相当于类似评价，且须有评价单位盖章并提供评价单位的联系人及联系方式）的证明文件复印件，每项符合要求的评价得1分，最高得20分。
	
	

	二、代理方案40分

	招标代理服务方案
（总分值20分）
	（1） 代理服务方案完整且具体可行，能根据项目特点，拟定有针对性、可行性服务方案，所制定的招标服务方案对公办托育机构运营项目有针对性描述、合理性操作。11-20分
（2） 代理服务方案良好，内容基本完整、可行，存在局部瑕疵。3-10分
（3） 代理服务方案一般，无针对性。0分
	
	

	服务质量承诺
（总分值20分）
	（1） 服务质量承诺内容具体、针对性强、切实可行，并附具体、可行的违约责任及相关承诺，有紧急预案且措施明确、可行。10-20分；
（2） 服务质量承诺内容具体，相对较好，违约承诺、紧急预案一般。4-9分
（3） 服务质量承诺内容不够具体，且无具体违约承诺，无紧急预案。0-3分
	
	

	三、代理荣誉情况5分

	荣誉情况
（总分值5分）
	获得行业荣誉的：每个得1分，最高得5分（提供相关荣誉证书复印件加盖公章）
	
	

	合计
	
	



